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GRAL. BRIG. E.M. ARGEL MENDOZA CORTES, TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS DE LA EMPRESA TREN MAYA, S.A. de C.V., con fundamento en lo dispuesto en el
numeral 30, fraccion XXI del Manual de Organizacién General de Tren Maya, S.A. de C.V,, ha
tenido a bien expedir el siguiente:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS.
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Introduccion

Con fundamento en el Articulo 19 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, el cual dispone
que los titulares de cada Secretaria de Estado expediran los manuales de procedimientos y de servicios al
publico necesarios para su funcionamiento, se establece que los Coordinadores Generales de esta entidad
seran los responsables de expedir dichos manuales. En este sentido, la Coordinacion General de
Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios expedira los manuales de procedimientos correspondientes, los
cuales deben establecer las actividades, politicas y procesos que se deben seguir. Su objetivo es que las
tareas se realicen de manera eficiente y eficaz, ademas de permitir identificar, delimitar y clarificar las
responsabilidades de los puestos y areas en sus funciones dentro de la Coordinacion, con el propoésito de
servir como guia para la ejecucion de estas, asociadas a cada puesto, en cumplimiento de las
responsabilidades que demanda este Organo.

Desde la perspectiva de la Coordinacién General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios el Tren Maya
representa un modelo de transporte moderno y sostenible que dispone de marcos de accidon agrupados en
Sefializacién y Automatizacion, Telecomunicaciones, Subestaciones, Lineas de Transmisién y Electrificacién.
Su implementacion se basa en estandares nacionales e internacionales de seguridad, eficiencia y
sostenibilidad ambiental.

La Mision de la Coordinacion General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios establece el compromiso
de proporcionar un servicio de transporte que contribuya al desarrollo econémico, social y ambiental,
integrando tecnologias avanzadas en sefalizacion, automatizacion, telecomunicaciones y electrificacion.
Esto asegura la movilidad de personas y mercancias con altos estandares de calidad, accesibilidad y respeto
al medio ambiente.

Asimismo, la Coordinacion tiene la Visién de convertirse en un sistema integrado, seguro y confiable que
impulse la movilidad inteligente, promueva el desarrollo econémico y social, reduzca el impacto ambiental

y mejore la calidad de vida de las personas. De esta manera, la Coordinacion General de Mantenimiento de

Sistemas Ferroviarios se consolida como un pilar fundamental en la transformacién hacia un transporte \
sostenible y conectado, alineado con los mas altos estdndares de operacién y mantenimiento del Tren 5
Maya. |
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Objetivo

El presente manual de procedimientos perteneciente a la Coordinacién General de Mantenimiento de
Sistemas Ferroviarios tiene como objetivo documentar y estandarizar los procesos de las operaciones,
garantizando que todas las actividades se realicen de manera uniforme, evitando variaciones que puedan
generar errores o inconsistencias en la operacion. Ademas, busca definir con claridad las responsabilidades,
la secuencia de trabajo y los criterios de ejecucion, coadyuvando en la conservacién del orden de las
operaciones del mantenimiento de los sistemas ferroviarios.

En este sentido, el manual establece los procedimientos y politicas necesarios para el logro del objetivo de
la Coordinacion General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios, siendo éste administrar y gestionar
los planes y programas en materia de conservacion, mantenimiento, construccién y ampliaciéon de los
sistemas de electrificacion, electromecanicos, sefializacion y control de los sistemas ferroviarios, en
términos de las disposiciones normativas aplicables, para garantizar la funcionalidad, fiabilidad,
mantenibilidad, eficiencia y seguridad en la prestaciéon del servicio del transporte ferroviario de carga y

pasajeros.
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I. Marco juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 5 de febrero de 1917 y sus reformas.

Leyes.
Ley de Vias Generales de Comunicacion.
D.O.F. 19 de febrero de 1940.

Ley Federal del Trabajo.
D.O.F. 01 de abril de 1970 y sus reformas.

Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.
D.O.F. 24 de abril de 1972 y sus reformas.

Ley de Coordinacion Fiscal.
D.O.F. 27 de diciembre de 1978 y sus reformas.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 4 de agosto de 1994 y sus reformas.

Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario.
D.O.F. 12 de mayo de 1995 y sus reformas.

Ley del Seguro Social.
D.O.F. 21 de diciembre de 1995 y sus reformas.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 4 de enero de 2000 y sus reformas.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
D.O.F. 11 de junio de 2003 y sus reformas.

Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 20 de mayo de 2004 y sus reformas.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 30 de marzo de 2006 y sus reformas.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de |los Trabajadores del Estado.
D.0.F.31 de marzo de 2007 y sus reformas.
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Ley General de Contabilidad Gubernamental.
D.O.F. 31 de diciembre de 2008 y sus reformas.

Ley General de Proteccion Civil.
D.O.F. 06 de junio 2012 y sus reformas.

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
D.O.F. 14 de julio de 2014 y sus reformas.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 9 de mayo de 2016y sus reformas

Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacion.
D.0.F. 18 de julio de 2016.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 18 de julio de 2016 y sus reformas.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcidn.
D.O.F. 18 de julio de 2016 y sus reformas.

Ley General de Archivos. K
D.O.F. 15 de junio de 2018 y sus reformas.
Ley Federal de Austeridad Republicana. /

D.0.F. 19 de noviembre de 2019.

\
Reglamentos. |

|
Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. |
D.O.F. 26 de enero de 1990 y sus reformas. ,ﬁ |

Reglamento del Servicio Ferroviario.
D.O.F. 30 de septiembre de 1996 y sus reformas.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 28 de junio de 2006 y sus reformas.

Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes,
D.O.F. 8 de enero de 2009 y sus reformas.
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Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 28 de julio de 2010 y sus reformas.

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 28 de julio de 2010 y sus reformas.

Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion.
D.O.F. 02 de abril de 2014 y sus reformas.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental. D.O.F.
11 de junio de 2003 y sus reformas.

Manual de Organizacion General del Tren Maya, S. A. de C. V.
D.O.F. 27 de septiembre de 2024.

Acuerdos.

Acuerdo que establece las normas para autorizar la adquisicién o arrendamiento de bienes muebles que
realicen las dependencias y entidades de la Administracién Pablica Federal.
D.O.F. 10 de agosto de 1993.

Acuerdo mediante el cual se destina al servicio de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes el total de
los inmuebles que constituyen la via general de comunicacién ferroviaria del Sureste, asi como los
inmuebles e instalaciones para la prestacion de los servicios auxiliares.

D.0.F. 29 de junio de 1998.

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones
y Visitas de inspeccion.
D.O.F. 12 julio de 2010 y sus reformas.

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de Recursos
Financieros.
D.0.F. 15 julio de 2010 y sus reformas.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en materia de Planeacién, Organizacién y Administracion
de los Recursos Humanos, y se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en dicha materia.
D.0.F. 12 de septiembre de 2010.
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Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 9 agosto de 2010 y sus reformas.

Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas.
D.O.F. 9 de septiembre de 2010.

Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.
D.O.F. 20 de agosto de 2015 y sus reformas.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos Técnicos Federales para la Publicacion,
Homologacién y Estandarizacién de la Informacion de las Obligaciones Establecidas en el Titulo Tercero,
Capitulos 1y II de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de Difundir
los Sujetos Obligados en el Ambito Federal en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

D.O.F. 17 de abril de 2017.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para laregulacién de los procesos de entrega-
recepcion y de rendicion de cuentas de la Administracién Pdblica Federal.
D.O.F. 24 de julio de 2017 y sus reformas.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para
el Sector Publico y sus reformas.
D.O.F. 26 de enero de 2018.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos que regulan el nombramiento de los titulares de las

unidades encargadas del apoyo juridico de las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal.

D.O.F. 14 de diciembre de 2018.

Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las :;5" k

Dependencias y Entidades de la Administracién Pdblica Federal, para el Ejercicio Fiscal que corresponda.
D.O.F. febrero 2018.
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Lineamientos.

Lineamientos generales para la organizacion y conservacion de los archivos de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 20 de febrero 2004.

Lineamientos Generales para la Presentacion de los Informes y Reportes del Sistema de Informacion
Periddica.
D.0O.F. 21 de noviembre 2006.

Lineamientos para la aplicacion y seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz
de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asf
como para la modernizacion de la Administracién Publica Federal.

D.0.F. 30 de enero 2013.

Lineamientos para la creacion y uso de Sistemas Automatizados de Gestién y Control de Documentos.
D.O.F. 3 de julio 2015.

Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operaciéon en las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 22 de febrero 2016.

Otros documentos.

Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 28 diciembre 2010.

Relacidn de Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 07 de agosto 2023.

Titulo de Asignacion que otorga la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes en favor de
la empresa denominada Tren Maya, S.A. de C.V
DOF. 30 de mayo de 2023.

Resolucién por la que se autoriza la constitucion de una Empresa denominada Tren Maya, S.A. de €V5~
misma que estaré agrupada en el sector coordinado por la Secretaria de la Defensa Nacional.
DOF. 13 de abril de 2022.
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II. Definiciones
CENACE.: Centro Nacional de Control de
CFE: Comisidn Federal de Electricidad.
C. V.: Capital Variable.

DEE.: Direccién de Energia Eléctrica.
D.O.F.: Diario Oficial de la Federacion.

DSF.: Direccién de Sistemas Ferroviarios.

Energia.

Entidad: Hace referencia a Tren Maya S.A. de C.V.

Equipo ferroviario: Se refiere a todos los vehiculos, maquinaria y herramientas disefiados especificamente
para operar sobre las vias del tren y que son esenciales para el transporte de pasajeros, asi como para el
mantenimiento y gestion de la infraestructura ferroviaria.

Estaciones: Instalaciones disefiadas para el acceso, transito y control de pasajeros y mercancias en los
sistemas de transporte ferroviario. Se clasifican de acuerdo con su demanda.

ERTMS: European Rail Traffic Management System.

LAC.: Linea aérea de contacto.
PCC: Puesto de Control Central.

PCZ: Puesto de Control Zonal.

Protocolos: Procedimientos establecidos para regular el desarrollo de determinadas actividades dentro de

la empresa Tren Maya, S.A. de C.V.

Recursos Materiales: Bienes tangibles que una empresa necesita para realizar sus actividades productivas

y operativas.
S.A.: Sociedad Andnima.

SETS: Subestacidn Eléctrica de Traccion.

Sistemas Troncalizados: Servicio de radiocomunicacién moévil.

Dir. Tec: Direccién técnica.

CMR: Consorcio de material rodante.

HVAC: Calefaccion, ventilacion y aire acondicionado

Interfonia: Es un sistema que permite la comunicacién entre personas que estan en lugares distintos.

Tetra: (Terrestrial Trunked Radio) Estandar de radio digital para comunicaciones méviles profesionales.
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VHF: Se refiere a un rango de frecuencias de radio que va desde los 30 a los 300 megahercios (MHz).
IP- Transit: Es un servicio en el que un Proveedor de Servicios de Internet.

CDT: Centro de despacho de trenes.

EPP: Equipo de proteccién personal.

ATV: Autorizacion de tramo de vfa.

Radios: Dispositivo que permite la transmision de informacién a distancia utilizando ondas
electromagnéticas, permite la comunicacion entre usuarios.

Kanbaflow: Software dedicado al registro de los mantenimientos e instalaciones correspondientes al
sistema de comunicacion satelital.

DMSEE: Direccion de Mantenimiento de Sistemas de Energia Eléctrica.
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La Coordinacién General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios abarca la administracion y gestion
de planes y programas relacionados con la conservacién, mantenimiento, construccién y ampliacion de
los sistemas ferroviarios. Esto incluye especificamente los sistemas de electrificacién, electromecanicos,
comunicacién, sefalizaciéon y control de los sistemas ferroviarios, conforme a las disposiciones
normativas aplicables.

Su aplicacion se orienta a los servidores publicos adscritos a esta Coordinacion para el conocimiento de sus
actividades y el encargado de velar el cumplimiento de estos mismos es el Titular de esta misma, a efecto
de garantizar la funcionalidad, fiabilidad, mantenibilidad, eficiencia y seguridad en la operacion de los
servicios ferroviarios, asegurando que dichos sistemas cumplan con los estandares técnicos y operativos
necesarios para su correcto funcionamiento.

1. Infraestructura Ferroviaria.

Para la gestién de reportes e incidencias relacionadas con los sistemas de supervision remota vy
comunicacién asociados a infraestructura de via, se cuenta con el: Procedimiento para la atencion de fallas
y reportes de las terminales del sistema de comunicacion satelital.

2. Sistemas de senalizacion y telecomunicaciones.

En apoyo a las actividades de supervisidn, pruebas, instalacion y mantenimiento de sistemas de
sefializacion y telecomunicaciones, se dispone de los siguientes procedimientos:

Procedimiento para la supervision y seguimiento de las instalaciones, pruebas y mantenimiento de los
Sistemas de Energia y Ferroviarios.

Procedimiento para la revision y validacion de estimaciones del mantenimiento de los Sistemas
Ferroviarios.

3. Energia y Electrificacién.

Infraestructura de media tensién y respaldo eléctrico en instalaciones: Conservar y mantener los equipos
de proteccion y control de media tensidn, asi como las plantas de emergencia, con el objeto de respaldar
las interrupciones en el suministro de energia eléctrica de las 157 instalaciones del tren maya, tales como
estaciones, bases de mantenimiento y edificios corporativos.

Catenaria y Subestaciones Eléctricas de Traccion: Conservar y mantener en éptimas condiciones los 690 km
de infraestructura de transmisién eléctrica ferroviaria o catenaria, asimismo las 30 subestaciones de
traccion.

4. Gestidn y Planificacién del Mantenimiento.

Para el fortalecimiento de las capacidades técnicas del personal operativo y la planeacion efectiva del
mantenimiento, se cuenta con el siguiente procedimiento transversal: Procedimiento para la gestion de
programas de formacion y desarrollo profesional.
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IV. Listado de procedimientos
i A o R O S S G ST T 0l s B - S i

No. Nombre Pagina

1 Procedimiento para la atencién de fallas y reportes de las terminales del 15
sistema de comunicacion satelital.

2 Procedimiento para la supervisiéon y seguimiento de las instalaciones, 22
pruebas y mantenimiento de los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

3 Procedimiento para la revision y validacion de estimaciones del 32
mantenimiento de los Sistemas Ferroviarios.

4 Procedimiento para la gestion de programas de formacién y desarrollo 38
profesional.

5 Procedimiento de energizacion para la Linea Aérea de Contacto. 42

6 Procedimiento de desenergizacién la Linea Area de Contacto. 49

7 Descarga de la Linea Aérea de Contacto. 55
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2 o VERSION 1 Procedimiento para la atencién afallas y reportes de
las terminales del sistema de comunicacion satelital

V. Procedimientos

Objetivo.

Definir los pasos necesarios para reportar y resolver fallas en terminales satelitales fijas y a
bordo del tren, garantizando la minima interrupcién en el servicio de radiocomunicacion en
base a la eficiencia, calidad, confiabilidad y seguridad de estos mismos.

Ambito de aplicacién.

Este procedimiento aplica para la atencion de fallas y reportes de las terminales del sistema
de comunicacién satelital, desde la recepcion del reporte hasta la emisién del informe del
funcionamiento del sistema.

Politicas de operacion.

Personal de la Coordinacién General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios seran los
responsables de la instalacion de los equipos VHF/IP- Transit los cuales estaran ubicados y
conexionados en ambas cabinas de los trenes que cuenten con antena instalada.

Para el conocimiento de las actividades de mantenimiento realizadas por el personal de
Sistemas Ferroviarios, las Gerencias de esta Coordinacidn solicitarén, a las Gerencias de
Estacién, el ingreso y salida del equipo técnico de mantenimiento, segln corresponda.

Se verificara los equipos instalados en estaciones por personal de la coordinacion, PCCy PCZ
para el monitoreo del funcionamiento de los sistemas de radiocomunicacién.

Los radios proporcionados por parte de la Coordinacién General de Sistemas Ferroviarios a
otras areas de la empresa deberan ser resguardadas y firmadas por los responsables
designados.

En caso de pérdida de los equipos o dafios de estos mismos, la coordinacién dara seguimiento
para deslindar responsabilidades y tomar las acciones pertinentes.

Para las configuraciones de los equipos, la coordinacién serd la encargada de realizarlo bajo
solicitud de las areas operantes.

Los sistemas y servicios de comunicaciones deben cumplir con las normas y regulaciones
aplicables en materia de comunicaciones.

Todos los inicios y cierres de las maniobras del montaje y desmontaje, asi como las pruebas
de comunicacién, requeriran autorizacion del CDT.

Personal de la Coordinacién General de sistemas Ferroviarios deberd acudir a la revision de
los sistemas de radiocomunicacion en tren a bordo con los permisos pertinentes.

La Coordinacién dara capacitacion y ofrecerd manuales de uso al personal que va a operara
los equipos de radiocomunicacion.
Los equipos en operacién de radiocomunicacion seran entregados a las areas solicitantes con /
las configuraciones necesarias. ‘
Las areas con equipos bajo resguardo podran reportar a la coordinacién cualquier anomalia.

Siglas. /
pPCC Puesto de Control Central

PCZ Puesto de Control Zonal

CcDT Centro de Despacho de Trenes

BV BF BBV -BF B-B-O-OF (B [GFBV-([BY-[BV- OGO OF
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MAYA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE
MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS.

VERSION I

Procedimiento para la atencion a fallas y reportes de
las terminales del sistema de comunicacion satelital

pefenlgg

arik de 1 Catapsa

DMSF Direccidn de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios.
GMT. Gerencia de Mantenimiento de Telecomunicaciones.
STI Subgerencia de Troncalizados e Inalambricos.

Descripcion narrativa del procedimiento

Procedimiento: Procedimiento para la atencion de fallas y reportes de las terminales
del sistema de comunicacion satelital.

Telecomunicaciones.

Troncalizados e Inaldambricos.
(terminal fija, terminal a bordo
deltren)

No. Responsable Actividad Documentos | Tiempo
Comunica mediante correo )
1 U i electronico el reporte de falla Tiempos
SHari, externos
presentada
Direccion
Mantenimiento de | Recibe el correo y lo turna a la .
2 ; Inmediato
Sistemas GMT.
Ferroviarios.
Recibe el correo y registra la
ubicaciéon de la falla en
Gerencia de Kanbaflow, y  remite la
3 Mantenimiento de | informacién a Subgerencia de Inmediato

Sub. Manto. Sists.
4 Troncalizados e
Inalambricos.

Analiza la informacion del
reporte de falla para la atencidn
e inicia gestiones para la
atencidon a través del Enlace
Técnico. (terminal fija, terminal
a bordo del tren)

Inmediato

¢EL REPORTE DE FALLA PUEDE SER ATENDIDO POR UN OPERATIVO?

NO

CONTINUAEN LA ACTIVIDAD 9

S|

Enlace Técnico de
Mantenimiento de
5 Sistemas
Troncalizados e
inaldambricos.

Analiza la falla mediante

pruebas diagndsticas.

Enlace Técnico de
Mantenimiento de
6 Sistemas
Troncalizados e
inaldmbricos.

' la  necesidad

Determina si la falla puede ser
resuelta en el momento o existe
de solicitar

 atencién del proveedor.

|

Inmediato

(LA FALLA PUEDE SER RESUELTA?
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TREN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE Defensa
MAYA MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS. i S RS A Mt

VERSION I Procedimiento para la atencién a fallas y reportes de

las terminales del sistema de comunicacidn satelital

Descripcidn narrativa del procedimiento

Procedimiento: Procedimiento para la atencion de fallas y reportes de las terminales
del sistema de comunicacion satelital.

No. Responsable | Actividad Documentos | Tiempo
Si
Enlace Técnico de |
Mantenimiento de | Atiende la falla con base en el
. ‘ . . e (1) Reporte de .
7 Sistemas manual del equipo y emite el Inmediato
’ Fallas.
Troncalizados e reporte.
inalambricos. \
FIN DE PROCEDIMIENTO
NO
Enlace Técnico de
Mantenimiento de )
; Reporta a subgerencia la )
8 Sistemas Inmediato
] gravedad de la falla.
Troncalizados e
inaldmbricos.
Sub. Manto. Sists. Cont_acta &l pjoveedor y
; gestiona su atencion de la falla, ,
9 Troncalizados e ; g 3 Inmediato
; . previa solicitud de las areas
Inaldmbricos. "
operativas.
Recibe la falla y emite fecha de
10 Proveedor. atencion por parte de sus 2 dias
técnicos.
Sub. Manto. Sists. | Recibe correo de atencidén y
11 Troncalizados e turna la  informacién  al 1 dia
Inalambricos. operativo.
Enlace Técnico de
Mantenimiento de
Sistemas Atiende las fallas, emiten el ;
12 ) 1 dia
Troncalizados e reporte ylo turnan ala GMT
inaldmbricos. /
Proveedor
Gerencia de .
i Emite reporte a DMSF del | (1) Reporte de ,
13 Mantenimiento de ) ; : 1 dia
o funcionamiento del sistema. Fallas.
Telecomunicaciones
FIN DE PROCEDIMIENTO I
“BY-IGY-IOV-[BV-IGF
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TREN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE Defensa
= | MAYA MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS. Seceataria o1 Getonis it

VERSION 1 Procedimiento para la atencién a fallas y reportes de
las terminales del sistema de comunicacion satelital

Procedimiento para la atencidn a fallas y reportes de las terminales del sistema de comunicacion satelital |

. DIRECCIONDE MANTENIMIENTO | Gerencia de Mantenimientode subgerencia de Manteniamiento de E“z“;‘“‘m ‘::‘;m':‘:"" Gt
DE SISTEMAS FERROVIARIOS Telecomunicaciones Sisteman Troncalizadas ¢ inalémbnicos. Inalémbricos

{ HICIO ) Recibe el correo y registra la Analiza la informacién del = Analt:;:a L"‘h mediante
p S — whicackon de la fallaen reporte de falla e inila ‘ prosebes tlagnosticas

{LAFALLA PUEDE 5ER

Atiende la falla con base en i
el manual del equipo y S
emite &l reporte

H Kanbaflow,y remiefa | 1] gestiones para la atencion a X RESUELTA? )
_l_ informatién a subgerencia. través del operativo. | Determina si fa falla puede |
] (terminal fijo, terminal a (terminal fija, terminal o ser resuelta en el momento i
bordo del tren). bordo del tren) o existe la necesidad de
Lomunica mediante correo .y . |
Recibe el correoy lo solicitar atencion del
electrénko el repone de turnaa la GMT edor |
falla precentada v
|
|

2 -
(»)

Reporta a subgerenda la
gravedad de Ia falla.

Contacta al proveedor y Recibe la falla y emite
gestiona su atencion de ———  facha de atencién por
Ia falla. parte de sus tACNICos.

Recibe corren de atencion y {
tuma la informacional  f&—p —— —— —— F — -
operativo.

Emite reporte a DMSF del Atiende las fallas, emiten

funclonasients del el mpnnts;:;ulmna la
sistema, i I .
EE | I S [
toR ) |
el AR
{ o )

—
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TREN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE ; Defensa
MAYA MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS. 3 Secebiona du s Dofynse Mthonsd
' VERSION I Procedimiento para la atencién a fallas y reportes de
las terminales del sistema de comunicacién satelital

Listado de formatos y anexos

No. Nombre del documento

1. Formato de reporte de fallas.

Anexo 1. Formato de reporte de fallas.

[Tren Maya S.A. de CV.* Coord. Gral. Manto. Sists. Ferrov.
Unidad Adm&n. Infra. Dir. Manto. Sists. Ferrov.

Lista de Verificacion de equipos Satelitales.

Organismo: [1]

Ubicacian: [2]

Fecha: (3] _

Tren (4] =

Corrida: {5] i

CABINA L CABINA 2.

Cumple Observaciones. Cumple. Observaciones.
Equipo.

SE | NO | NO

Modem Satelital.
(6] (7 (8] (9

Handset
[microfono).

Bocinas. /

Telefono fijo.

Cables [Antena, |
micréfono, teléfong
handset

y Energia.]
(Gabinete.

[Prueba de
Comunicacion].

[V IBY-BV- BV G BY-BI-GFBF 19
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TREN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERALDE | Defensa
MAYA MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS. e g

VERSION 1 Procedimiento para la atencidn a fallas y reportes de
las terminales del sistema de comunicacidn satelital

Tacretariz de b Defehia Nadienal

Instructivo de llenado.

Numeral Descripcion

Coordinacion & la gue pernenece.

Luger en =l gue se realizan las sctividades.

Fechea: &5 la fecha en qus se realize la actividad.
Numero de tren en gue 56 realiza le ectivided.

Corrida comercial en la que se reslize le actividad.
Lienar las columnas deaspuses de ls actividad de acuardo & les resultados en la cabina 1.
Anctaciones gue se observan durante la actividad.
Liznar laa columnas después de le actividad de scuerdo a los resultados en ls cabina 2.

[4ul Racl AN RV D6 00 e (VRN R B

Anotaciones que se obsarvan durante le actividad.
Neombire v fire de la persona responsable.

s
o

= (=) B[] & 5] B 5 B | B IE] = 5] B [S) H (=] & 20 & (=) 5 (=] & (=] H 5] H (5 H 5] B (5] B (s 5 [=] &
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TREN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE : Defen Sa
MAYA MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS. MR saciutinia de s Retemia Mocsonat
o ; VERSION I Procedimiento para la atencién a fallas y reportes de
las terminales del sistema de comunicacion satelital

Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento

Nombre del Procedimiento: Procedimiento para la atencién a Fecha: 10-03-2025

fallas y reportes de las terminales del sistema de comunicacion
satelital.

Descripcion de cambios:

Realizo: Revisé: Aprob6:

Ing. Héctdr Légez Cabrera. Mtro.Zeferino Sj s scar Hethandez

r i

Titular de la Direccién de Tifular de la Coovdin Oviedg.
Mantenimiento de Sistemas General de Mantenimi Titular de la Unidad de

Ferroviarios Norte. de Sistemas Ferrdviarios. Administracion de
Infraestructura.
Control de cambios del procedimiento
Fecha Version Descripcion e

No aplica No aplica | No aplica

BV BBV BV B BG-GB 21
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL D f
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS : .e‘ ensa
MAYA VERSION I Procedimiento para la Supervision y Seguimiento - o

de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

Objetivo.

Establecer los lineamientos para la supervision y seguimiento de las actividades reportadas
por los proveedores con el fin de verificar los avances en el mantenimiento e instalacion de
Sistemas de Energiay Ferroviarios, asegurando el cumplimiento de los estandares de calidad,
seguridad y tiempos de entrega.

Ambito de aplicacién.

Aplican a todas las actividades de mantenimiento e instalacion y pruebas, realizadas por
proveedores contratados en los sistemas de energfa y ferroviarios, abarcando inspecciones,
reportes, verificaciones y auditorias.

Politicas de operacidn.

La Coordinacién General de Mantenimiento de Sistemas de Ferroviarios acompanara al
proveedor en los trabajos de mantenimiento y pruebas de los sistemas de energia y
ferroviarios.

El personal que requiera acceder a vias para el acompafamiento de los mantenimientos
preventivos, correctivos y predictivos, deberd solicitar la ATV al CDT para ser autorizado.

El personal operativo debera contar con su equipo EPP proporcionado por la empresa Tren
Maya.

El proveedor debe proporcionar informes detallados (semanal, mensual y anual)
actualizados sobre el progreso de sus actividades, para cumplir con los requisitos de
seguridad y calidad.

La coordinacién General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios documentard los
hallazgos de las inspecciones y serdn compartidos con los proveedores para la aplicacion de
medidas correctivas si es necesario, el cual debera informar las acciones a tomar.

El personal de la Coordinacién General de mantenimiento de Sistemas Ferroviarios se
apegara a los horarios de los mantenimientos, instalaciones y pruebas de los sistemas de
energia y ferroviarios de acuerdo con las ventanas de trabajo autorizadas por el CDT.
Personal operativo adoptara las medidas de seguridad necesarias para la realizacién de los
mantenimientos preventivos y correctivos, asi como la instalacion y pruebas de los sistemas
ferroviarios.

En caso de incidencia y siniestros, que requiera atencion medica se asignara personal que
acompane a las actividades de mantenimiento para la atencién del afectado, y notificara a
sus superiores para el apoyo correspondiente, de lo anterior el operativo con categoria mas
alta elaborara un reporte por escrito y firmado de lo ocurrido, el cual debera ser entregado a
la Direccién de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios correspondiente.

Monitorear constantemente el estado de los sistemas ferroviarios para detectar fallas a
tiempo

Siglas.

ATV Autorizacién de Tramo de Via

CDT Centro de Despacho de Trenes

EPP Equipo de Proteccidn Personal

CGMSF Coordinacién General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios.
DMSF Direccién de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL D f

TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS ! 'eq .erl,,sa.

MAYA VERSION 1 Procedimiento para la Supervisién y Seguimiento T

de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

DMSEE Direccion de Mantenimiento de Sistemas de Energia Eléctrica.

GMSF Gerencias de la Coordinacion General de Mantenimiento de Sistemas
Ferroviarios.
SCGSF Subgerencias de la Coordinacién General de Mantenimiento de Sistemas
Ferroviarios.
OCGMSF Operativos de la Coordinacién General de Mantenimiento Sistemas
Ferroviarios.

Descripcion narrativa del procedimiento

Procedimiento: Procedimiento para la Supervision y Seguimiento de las Instalaciones,
Pruebas y Mantenimiento de los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
Emite la convocatoria de las
actividades programadas

1 Proveedor para la verificacion de Inmediato

instalaciones o pruebas y/o
supervision mantenimiento.

Coordinacio : ;
i L Recibe la convocatoria y lo

GeasmLde turna a la direccion
2 Mantenimiento de : 1dia
. correspondiente para su
Sistemas .
atencion.

Ferroviarios.
Direccion de
Mantenimiento de

Sistemas . )
s Designa a la gerencia
Ferroviarios.

3 . . correspondiente ara  su 1 dia
Direccionde p G
atencion.

Mantenimiento de
Sistemas e Energia
Eléctrica.
Gerencias de la
Coordinacion

Informa a las subgerencias f

4 General de para gue asigne el personal Inmediato [
Mantenimiento de . [
] operativo.
Sistemas
Ferroviarios.
Subgerencias de la
Coordinacion Asigna a el personal
Generalde operativo ara su 1) Oficio de .
5 o b o P «(M Inmediato
Mantenimiento de | participacion en los comision
Sistemas recorridos.
Ferroviarios.
N-Toal-ral-fol-lol-fol-lol-lof 98 Flokfol-lol¥l
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TREN

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS

MAYA VERSION 1

Procedimiento para la Supervision y Seguimiento
de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

Descripcion narrativa del procedimiento

Procedimiento: Procedimiento para la Supervision y Seguimiento de las Instalaciones,
Pruebas y Mantenimiento de los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

No. Responsable Actividad Documentos Tiempo
Remite oficio de comisién y
6 Subgerer?cias. .de la gesFiona asignacion  de | o (1) Ofi.ci-o’de Inmediato
Coordinacion vehiculo o su traslado en el comisién
Generalde Tren.
Mantenimiento de e (2) Formato
7z sistemas Solicita el vehiculo a la DMSF velantade Inmediato
Ferroviarios. Salida.
®
Verifica los niveles de
Subgerencias de la | combustible, en caso de que
Coordinacién se encuentre con niveles
Generalde insuficientes, gestiona |e (3) Solicitud de .
8 o : ;s Inmediato
Mantenimiento de | mediante el formato | Combustible.
Sistemas “Solicitud de Combustible “a
Ferroviarios. la Coord. Gral. Recs. Mats. y
Svs. Grals.
Recibe y revisa que el
vehiculo este en buenas
S condiciones y cuente con los 1dia
niveles de combustible
necesarios.
Procede a la carga de
combustible, posteriormente
realiza el llenado del formato
Operativos de la “comprobacion de gasolina” e (4)
10 Coordinacion emitida por la Coordinacién | Comprobacién | Inmediato
General de General de Recursos de gasolina.
Mantenimiento Materiales y Servicios
} Sistemas Generales para la carga
| Ferroviarios. realizada.
Viaja al punto de reunidny
solicita las fichas
11 correspondientes Inmediato
(mantenimiento o de
pruebas).
Inicia el recorrido, de
12 acuerQq con el cronograma Inmediato
de actividades que

proporciona el proveedor.
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VERSION I Procedimiento para la Supervisién y Seguimiento
de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

<
-3

Descripcion narrativa del procedimiento

Procedimiento: Procedimiento para la Supervision y Seguimiento de las Instalaciones,
Pruebas y Mantenimiento de los Sistemas de Energia y Ferroviarios.
No. Responsable Actividad Documentos Tiempo

Participa, anota y toma
evidencias de las

r actividades realizadas en el Inmediato
recorrido.

14 Brovesdor Elabonfa la minuta del N
recorrido.

Operativos de la

Coordi i6 . .
idinasin Analiza la minuta sobre los
General de

15 | . acuerdos escritos para Inmediato
Mantenimiento L, .
tomar la decision de firma.

| Sistemas
‘ Ferroviarios.
¢ESTA DE ACUERDO CON LA MINUTA? ]
Si
Operativos de la
Coordinacion
Generalde Firma la minuta y continua en

16

Mantenimiento la actividad 17 Inmediato
Sistemas
Ferroviarios.
NO
Informa a la subgerencia "

mediante tarjeta, adjuntando
en caso de que se haya

Operativos de la

17 Coordinacion . . 1 dia
firmado, la minuta con los
General de e
L resultados de la supervisiony !
Mantenimiento .. . /
: seguimiento del recorrido. /
Sistemas /|
| Ferroviarios Procede a la entrega vy :
18 | resguardode la camioneta de 1dia

traslado asignado. f
Recibe la informacion y lo [
turna a la direccion.

19 Sub.

Direccion de

MiemienimiEnis te Informa a la CGMSF los

Sistemas .
20 s resultados finales del
Ferroviarios. 5
) . recorrido.
Direccién de

| Mantenimiento de

BV [BFB) BV BV IBFBIOYBY 25 -[BFBFE-B[f




Pagina 26 de 63
. Defens

Secretadis de b Oeternsa Nailanal

VERSION 1 [-MP-HOMO02-CGMSF-2025
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS

VERSION 1 Procedimiento para la Supervisién y Seguimiento
de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

MAYA

Descripcion narrativa del procedimiento
Procedimiento: Procedimiento para la Supervision y Seguimiento de las Instalaciones,
Tiempo

Pruebas y Mantenimiento de los Sistemas de Energia y Ferroviarios.
Documentos

Actividad

Responsable

Sistemas e Energia

No.
Eléctrica.
FIN DE PROCEDIMIENTO

REEEFIE G ELE

-BFlo¥lol-Mol-l
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL h
DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS NS

VERSION I

Procedimiento para la Supervisién y Seguimiento
de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

. Defensa

Sacoitanih de 1 Qatan i National
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atiads programadas para
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ey ot 10
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Atk

parala de las Pruebas y de los Sistemas de Energia y Ferroviarios.
i | Crentias de 15 Comrdina i Goneral e

Masteanenli ds Salertin | e Gt n.

e
|
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Asgnad el pernonal
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL ; D f
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS \ o eme(nSE!
MAYA VERSION I Procedimiento para la Supervisién y Seguimiento -

de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

Listado de formatos y anexos

No.

Nombre del documento

Oficio de comision.

Formato de Volante de Salida.

Formato de Solicitud de Combustible.

Formato de Comprobacién de gasolina.

Anexo 1. Oficio de Comision.

G A6 R FIEF R EE R FIE ) 28 -oY-lokol-

2024, Al de Felipe Carmillo Puerto, *Tren Maya SA de C V"
Benemérito del Proletariado, Coord Gral. Manto. Sists.
Revalucionanic y defensor del Mavab®™ Fesronviarion.
Urica.
TMMJCGMSF./2095
Unico.

A de C.’\IF1

Asunto: Pruebas PP

Ampliacion Revolucion, Manida, Yucatan, a 8 de knoro

C.Ing
Abalardo Medina Aviles.
Presana,

Enelaciona las Pruebas de los programas die Instalacion de Balizas en Tramo 4, las cuales se
llevarin a cabo en esta facha, agradeceré a usted presentarse opoitunamenta a las I00Hs, en
la estacian Valladaolid, con «l fin de cominuar participando en dtadas actividades por o que
respocta A Tramo 4, debiendo ademds reafizar kas siguientes accionas:

A Informe de su salida & Jefe u Oficial de servicio en ka fecha.

B. S adopten las medidas necesarias para que las revisiones programadas se realicen conforme
al programa establacido.

€. Bxtreme al méximo las rmedidas de seguridad, durante su raslado, estancia y retomo, con el fin
de resguardar on todo momento su integridad fisica o sea sorprendido por integrantes de la
dalincuendcia o ransgresores de la ley.

. Evite inmiscuirse on casos médicos legales © relevantes, que pongan en nesgo su integndad
fisica, estabilidad farmilizr, laboral y econdmica, asl como en agquellos casce que pongan en
entradicho fa imagen de esta Secratarfa.

E. Manténgase localizable via telefénica para estar en condiciones de auxiiario en caso de
requearinse o cuando 5o necesite tratar asuntos del sandcio

Alentamente.
Sufragio Elective, No reslecddn.
El Coord. Gral, de Mantc. de Sists, Fermowvs.,
de Tren Maya SA de CV.

- BVBYAE
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‘3 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL &

I TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS i

MA’YA VERSION 1 Procedimiento para la Supervisién y Seguimiento e

de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

Defensa

Seiratatis e Ls Oalésid Macianal

Anexo 2. Formato Volante de Salida.

=2025, Afto de la Mujer Indigena”

FORMATO RH_005_2025
Tren Maya, SA deCV

FOLIO CGMSF

PASE DE SALIDA DEL PERSONAL

NOMBRE M __ S NO EMP. __(2) _____
PUESTODESEMPERADO __ (@ ___ = FECHA _(®__
HORADESALIDA (5 HORADEREGRESO _6)
COORDINACION o S ) T
ASUNTO _ ; . (8)

Coord. Gral RR HH

) , ,
| | swsmEvFmmmoEL EFENMEDITO  KowE ICITANTE “NOVBREVFRMA
3 R 2025 2
- 4 ‘ 1aMocs r
.i,L %

Instructivo de llenado.

Numeral Descripcion
1 Nombre de la persona responsable.
2 Numero de empleado.
3 Puesto gue ocupa dentro de la coordinacion.
4 Fecha: Es la fecha en que se realiza el pase.
5 Hora en que sale el personal.
6 Hora en que regresa el personal.
7 Coordinacian a la que pertenece.
8 Motivo de salida.
9 Nombre y firma del jefe inmediato que autoriza.
10 Nombre y firma de la persona que solicita.
11 Nombre y firma.
12 Se repite nuevamente el llenado de la informacion.

A R EGIEG R G E L6 29 BYBYE):
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL f D f
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS N eﬁnsa
: ,MAYA VERSION I Procedimiento para la Supervisién y Seguimiento ' '

de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

Anexo 3. Formato Solicitud de combustible.

TREN
s
Coord. Gral. Manto. Sists. Ferrvos.
ENTRADA SALIDA SOLICITUD PARA ABASTECIMIENTO DE COMBUSTIBLE
,o""""':, “‘,.nn,"’ No. SOLICITUD DEL AREA: TMM/CGMSF/VEH/ (12)
P N A Y
E FlE @ F
Fecha: m
Lugar: (2)
Area solicitante: .(3)
Odémetro inicial: (4)
Oddémetro final (5)
No. Econémico del Vehiculo: (6)
No. Placas (7)
Monto en $ (8)
No. Tarjeta de Combustible: (9)
Tipo de Combustible: Premium [Magna | (10) [ Diesel |
Tipo de Vehiculo: (1)

Instructivo de llenado.

Numeral Descripcion
1 Fecha: Es la fecha en que se realiza la solicitud.
2 Ubicacidn donde se realiza la solicitud.
3 Coordinacion a la que pertenece.
4 Odometro con el cual se inicio la primera recarga de solicitud.
5 Oddmetro con el cual se final la Ultima recarga de solicitud.
6 Numero economico del vehiculo solicitante.
7 Placas del vehiculo a recargar.
8 Monto que se solicita a recargar.
] NiUmero de tarjeta a recargar asignada al vehiculo.
10 Tipo de combustible a recargar.
11 Modelo del vehiculo.
12 Numero de solicitud de area para la recarga de combustible.

-[EYoY-ol-pl-rol-nrr-ol-fol-ol- 30 = [=] B [=) = (S]]
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL efe sa
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS N\ e MENM“‘
: MAYA VERSION 1 Procedimiento para la Supervisién y Seguimiento

de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

Anexo 4. Comprobacion de Combustible.

Coord. Cral. Manto. Sists. Ferroviarios.

| No. SOLICITUD DEL AREA: TMM/CGMSE/VEH/ [15)

FORMATO PARA LOS TICKETS DE CARGA ORIGINALES

Tipo de vehiculo: 1)
Fecha: (2)
NUmero econdémico del vehiculo: (3)
Placas: (4)
No. Tarjeta de Combustible: (5)
Odémetro anterior: (6)
Odoémetro actual: (7)
Kilémetros recorridos: (8)
Monto en $ 9)
Cantidad de litros a recargados: (10)
Rendimiento: m
Razdn social y nimero de estacion: {12}
Captura

(13) (14)

Instructivo de llenado.

Numeral Descripcion
1 Madelo del vehiculo.
2 Fecha: Es la fecha en que se realiza la solicitud.
3 NGmero econdmico del vehiculo.
4 Placas del vehiculo.
5 Numero de tarjeta de combustible asignada al vehiculo,
6 Kilometraje anterior a la tltima recarga de combustible.
7 Kilometraje que aparece a la hora de recargar combustible.
8 Kilometraje recorrido entre la primera y Ultima recarga.
9 Monto gue se recargo.
10 Cantidad de litros recargados.
11 Rendimiento del combustible.
12 Razon social y numero de estacion de gasolina que aparecen gue los tickets de recarga.
13 Captura del odémetro con kilometraje y los tickets de recarga.
14 Ticket original.
15 Numero de solicitud de area para |a recarga de combustible.

-[eY-exa-pl-rol-r-ol-fol-lol- 31 S (5 H =) BB Be  H ] B S] B
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL

TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS i Dle?nnsa

MAYA VERSION I Procedimiento para la Supervision y Seguimiento o )
' de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.
Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento
Nombre del Procedimiento: Procedimiento para la Supervisiéony Fecha: 10-03-2025

Seguimiento de las Instalaciones, Pruebas y Mantenimiento de
los Sistemas de Energia y Ferroviarios.

Descripcion de cambios:

Realizo:

Reviso:

~
Ing. Héctor{Lépez Cabrera.

Titular de la Direccion de
Mantenimiento de Sistemas
Ferroviarios Norte.

Titular de lafnidad de
/  Administracion de
Infraestructura.

de Sistemas Ferrovarios.

Control de cambios del procedimiento

Fecha Version

Descripcion \

No aplica

BV IBFE)- BV [BF BY-BV-BF BY 32 “[BFGFGV G
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL D f
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS e’ ens .
MAYA VERSION I Procedimiento para la revisidn y validacién de o

estimaciones del mantenimiento de los Sistemas
Ferroviarios.

Objetivo.
Analizar las estimaciones del proveedor para el mantenimiento de los sistemas ferroviarios
instalados, con lafinalidad de validar el cronograma de actividades entregado.

Ambito de aplicacién.
Este procedimiento aplica para la validacion de las estimaciones del mantenimiento de los
sistemas ferroviarios instalados en los 7 tramos de operacion.

Politicas de operacién.

Las estimaciones del proveedor deben basarse en datos histdricos, mejores practicas de la
industria y metodologias reconocidas para mantenimiento ferroviario.

ElL proveedor debe entregar un desglose detallado de tiempos, recursos y materiales
requeridos para cada actividad.

Las estimaciones deben incluir margenes para imprevistos y mecanismos de ajuste ante
posibles retrasos o cambios en las condiciones operativas.

Evaluar la coherencia del cronograma con base en tiempos estandar de mantenimiento, tipo
de equipo ferroviario y condiciones operacionales.

Verificar que el personal, herramientas y repuestos indicados en la estimacion sean
adecuados para las tareas planificadas.

Contrastar las estimaciones con datos de proveedores similares o experiencias previas en el
mantenimiento de los mismos sistemas.

Establecer revisiones periddicas del avance del mantenimiento y ajustar el cronograma
segun el desempeno real.

Especificar responsabilidades entre el proveedor, el operador ferroviario y las entidades
reguladoras en la validacion y supervision del cronograma.

Incluir clausulas en los contratos que establezcan consecuencias por incumplimiento de
plazos o mala calidad en la ejecucion del mantenimiento.

Siglas.

CMR Consorcio de Material Rodante.

DMSF Direccion de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios

GSF. Gerencias de Sistemas Ferroviarios. !
SSF. Subgerencias de Sistemas Ferroviarios.

DTT™M Direccion Técnica de Tren Maya.

Optv Operativo de la Coordinacidn de Sistemas Ferroviarios. /
CGF Coordinacion General de Finanzas.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS pEfensa
MAYA VERSION I Procedimiento para la revision y validacion de o o
estimaciones del mantenimiento de los Sistemas
Ferroviarios.
Descripcidn narrativa del procedimiento
Procedimiento: Procedimiento para la revision y validacion de estimaciones del
mantenimiento de los Sistemas Ferroviarios.
No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
Consorcio de | Envia por correo las estimaciones de
1 Material costos en base a su cumplimiento de 15 dias
Rodante. mantenimiento.
Direccidon de
Mantenimiento | Recibe las estimacionesy lo turna la ,
2 ) 1 Dia
de Sistemas GSF.
Ferroviarios.
Ger_enCIas o8 Turna a la SSF. Para la su revisiony ,
3 Sistemas ; ; i 1dia
oo posterior validacion.
Ferroviarios.
; Revisa y realiza oficios de comision
Subgerencias . i
4 . para operativos para el e (1) Oficio de ;
de Sistemas _ . 1dia
5 acompanamiento en campo de la comision
Ferroviarios. : o S
validacion de los mantenimientos.
i el 5 . e A
Operapvo d . Recibe el oficio de comision y .
Coordinacion L ¢ (1) Oficiode i
5 ; contacta al Prov. Para la validacion de e Inmediato
de Sistemas - comision
.. los mantenimientos.
Ferroviarios.
Consorciode | Informa a Optv. Lugar, fecha y hora
6 Material para la supervision y validacion de los 1dia
Rodante. mantenimientos
Operativo de la
7 Coordinacién | Valida los mantenimientos e informa e (2) Tarjeta itveisdist
de Sistemas mediante tarjeta informativa a la GSF. informativa
Ferroviarios.
Gerencias de o - ;
. Recibe informe y lo notifica a la e (2) Tarjeta
8 Sistemas . )
L DGMSFE informativa
Ferroviarios.
Direccion de
9 Mantenimiento | Recibe el informey lo envia a DT e (2) Tarjeta
de Sistemas mediante Tarjeta para su pago. informativa
Ferroviarios
Direccion . . . - ;
e Lo revisay conjunta la informacidn de ¢ (2) Tarjeta :
10 Tegnicr de soporte, y lo envia pago a la CGF. informativa Ligien
Tren Maya. porte, y pag ’
Coordinacién General de Finanzas realiza los pagos mediante los procedimientos “Pago a
proveedores”.
Fin de Procedimiento.

BV [BFBV BV BV [B-BI-E
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS

Procedimiento para la revisién y validacién de

Defensa

Ay Sacretatia de b Defer ia National

1
t l
=y MAYA VERSION I
estimaciones del mantenimiento de los Sistemas
Ferroviarios.
Procedimiento para la revision y validacion de esti del m: Imi de los 5i Ferroviari
Gerencias de Sistemas Subgerencias de Sistemas Operativo de la Coordinacién de Direccibn Técnica

Consorcio de Material Rodante

Direccién de Mantenimiento de
Sistemas Ferroviarios

Ferroviarios.

Ferroviarios

rl

Sistemas Ferroviarios

Erwia por cores las
estimaciones de cosios

Recibe fas Lo turna a la 5S¢, Para
i ¥ fo tuina ba 2 revision y
1a GSF. posteriorn validacion.

en base a su
cumplimento de
mantenimicnto.

Informa a Dptv. Lugar,
fecha y horaparala

Revisa y realiza oficios
de comision para
operativos parael

Recibe o oficio de
comision y contacta al

scompafiamento on
campa de fa validacidn
de los mantenimientos.

L.

Prov. Para la validacion
de los mantenimientos.

supervisidny
validacion de los
mantenimientos

Vabda los
mantermentos e
#  informa med|

Recibe of informe y fo

PO— )

tarjeta informativa a fa
GSF.

Recibe informe y lo
notfica a la DMSF

erwia a DT mediante
Tarjeta para su page.

Lo revisa y conjunta la
informacidnde

:m:@:m:m:ﬁ:mlﬁlm:ﬁ:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS Defensa

Secretadis de Lo Qafensa Maciansl

VERSION I Procedimiento para la revision y validacién de
estimaciones del mantenimiento de los Sistemas
Ferroviarios.

Listado de formatos y anexos

No.

Nombre del documento

Oficio de Comisidn.

Tarjeta Informativa

Anexo 1. Oficio de Comision

= (s] =) H(E| B (=] H ) N [e] = G B [S] (=] & 36 -[BY-oN-rE1--ol-ol- F—'I'E’_Tf_"i

Secretaria de la
Defenza Naziona!
EMCDH.
*Tren Maya,
sAdech

“2024, Afio de Felipe Carmillo Puerto, Entidack “Tren Maya SA de CVS
Banemérito del Prolatariado, Seccidn: Coord, Gral. Manto, Sists.
Revolucionario y defensor del Mayab® Ferroviarios.
Mesa: Urica.
Nam. Ofici:. . T.MM/CGMSF. /2095
| Expediente: _ Unico,

Asunto: Prucbas PRIl

Ampliacin Revolucion, Mérida, Yucatdn, a B de Eneno
del 2025.

Cing
Abelardo Medina Ayiles.
Prasenta.

FrLeelaniona las Pruehas de los programas de Instalacion de Balizas en Tramo 4, kas cuales se
llevaran a cabo on esta fecha, agradecend a usted presentarse oporunamenta a las 00Hs. en
Iz estacion Valladolid, con el fin de continuar partidpando en dtadas actividades por 1o que
respacta al Tramo 4, debiendo ademds realizar las siguientes acciones:

A Informe de su salida af Jefie u Oficial de servicio en fa fecha.

B Se adopten las medidas necesanias para gue las iavisionss programadas se realicen conforme
al programa establecide.

€. Extreme al maximo las medidas de seguridad, durante su traslado, estandia y retomo, con el fin
de resguardar en todo moemento su integridad fisica o sea sorprendido por integrantes de la
delincuencia o transgresores de la key.

[. Evite inniscuirse en casos médicos legales o relevartes, que pongan en nesgo su integridad
fisica, estabilidad familiae, laboral ¥ econdmica, asl como en aquellos Casos que pongan en
entredicho la imagen de esta Secretaria.

E. Manténgase localizable via telefénica para estar en condidionas de awiliario en caso de
raquennse o cuando se necesite tratar asuntos del servicio.

Alentamente.
Sufragio Efectivo, No recleccidn.
H Coord. Gral. de Manto. de Sists. Ferrovs,,
e Tren Maya SA de CV.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL D f
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS ) ” eﬂﬂ?‘nﬂsa‘
MA_'YA : VERSION I Procedimiento para la revisién y validacién de ' o

estimaciones del mantenimiento de los Sistemas
Ferroviarios.

Anexo 2. Tarjeta informativa.

Tren Maya S.A. de C.V. Coord. Gral Manto. Sists. Ferrovs.
No. T.M.M./C.G.M.5.F./0484

Para atencion del C. Gral. Bgda. Intdte. E.M. Dir. Gral. de Tren Maya S.A. de C.V.
(12 Feb, 2025)

1. ASUNTO.

II. PARTICIPANTES.

III. INFORMACION.

IV. SOLICITUD.

-[oYor-o-oy-rel-ror-ol-fol-lofF 37 -BY-erie-i-eyrre-fel-Iariol-



TREN
MAYA

VERSION I

1-MP-HOMO02-CGMSF-2025 | Péagina 38 de 63

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL f
DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS N e ens

Sedratasia o Lo Datonts Nadianal

VERSION I

Procedimiento para la revision y validacién de
estimaciones del mantenimiento de los Sistemas
Ferroviarios.

Hoja de autorizacion y/o control de cambios del procedimiento

Ferroviarios.

Nombre del Procedimiento: Procedimiento para la revisiony Fecha: 10-03-2025
validacién de estimaciones del mantenimiento de los Sistemas

Descripcion de cambios:

Realizd:

Reviso:

h)
Or Lopez Cabrera.

Titular de la Direccion de
Mantenimiento de Sistemas
Ferroviarios Norte.

Mtro

ferino Si

or% —
Titllar de la Coordinacio

General de Manten
de Sistemas Ferroviarios.

iento //Titular de la Unidad de
Administracion de
Infraestructura.

Control de cambios del procedimiento

Fecha

Version

Descripcidn

No aplica

No aplica

No aplica

N
.///
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL D f
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS ! pov e .ensa.
MAYA VERSION 1 Procedimiento para la gestién de programas de - '

formacidn y desarrollo profesional.

Objetivo.

Solicitar programas de capacitacién y formacién profesional bajo un marco regulatorio, para
mejorar el desempefio, desarrollar y fortalecer los conocimientos del personal operativo y
administrativo de la Coordinacion General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios.
Ambito de aplicacién.

Los programas de formacién y desarrollo profesional estan dirigidos a todo personal
administrativo y operativo desplegados en los tramos del 1 al 7, de la Coordinacion General
de Mantenimiento Sistemas Ferroviarios.

Politicas de operacidn.

La coordinacion general de mantenimiento de sistemas ferroviarios podra solicitar cursos de
capacitacién virtual o presencial, cuando lo considere necesario.

Las capacitaciones deben responder a las necesidades del mercado laboral, los objetivos
organizacionales y las tendencias del sector ferroviario.

Se debe garantizar el acceso del personal de la Coordinacidn General de Mantenimiento de
Sistemas Ferroviarios sin discriminacién por género, edad, discapacidad, ubicacion
geografica u otras condiciones.

Se emplearan enfoques participativos como el aprendizaje basado en problemas, estudios
de casoysimulaciones.

Se deben establecer mecanismos de evaluaciéon continua para medir el impacto de la
formacion.

Se deberan aplicar principios de aprendizaje en linea, garantizando interactividad vy
dinamismo en los contenidos.

Siglas. o
DGTM Direccion General de Tren Maya. o
CGMSF Coordinacion General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios.
CGRH Coordinacion General de Recursos Humanos.
DMSF Direccién de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarias.
DMSEE Direccién de Mantenimiento de Sistemas de Energia Eléctrica.
GCMSF Gerentes de la Coordinacion de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios.
SCGMSF Subgerentes de la Coordinacion General Mantenimiento de Sistemas
ferroviarios.
DNC Deteccion de Necesidad de Capacitacion

2
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS Defensal
MAYA VERSION I Procedimiento para la gestién de programas de o
formacién y desarrollo profesional.
Descripcidén narrativa del procedimiento
Procedimiento: Procedimiento para la gestion de programas de formacidn y desarrollo
profesional.
No. Responsable Actividad Documentos | Tiempo
Coordinacién . -
Emite un oficio a la DGTM sobre la
General de . .
oo necesidad de capacitar al personal .
1 Mantenimiento o g 1dia
. para la operacion y mantenimiento de
de Sistemas . L.
i los Sistemas Ferroviarios.
Ferroviarios
:Se Autoriza el programa de formacidn y desarrollo profesional?
Si
Coordinacion .
Designa a la DMSF/DMSEE para
General de : i
o recabar la informacién del formato ;
2 Mantenimiento | . . 1 Dia
. deteccion de las necesidades de
de Sistemas N
50 capacitacion”.
Ferroviarios.
Direccion de
imiento .
Mantgnlm Designa a la Ger. Recabar la
de Sistemas ’ 3
L informacion acerca de las
Ferroviarios. L -
3 . . actividades de mantenimiento y uso 2hr
Direccion de . .
. de los Sistemas Ferroviarios que
HMantarimiento requieran capacitacion
de Energia P ’
Eléctrica.
Gerentes de la | Designaalos SUBGTES para enviarla
Coordinacién de | informacion del formato “deteccion (1) Tarjeta
[ ]
4 Mantenimiento de las necesidades de capacitacion” | . J ; 3 dias
. . informativa.
de Sistemas | y el personal que va a participar.
Ferroviarios. Emiten tarjeta informativa.
Subgerentes de
la Coordinacion 5 : . : : :
Ganarl Envia tarjeta informativa con la lista | e (1) Tarjeta
5 T — del personal que va a participar a la | informativa. 1 dias
. DMSF/DMEE. .
de Sistemas )
ferroviarios.
Direccion de
Mantenimiento
de Sistemas | Reciben tarjeta informativa, lo | e (1)Tarjeta
6 Ferroviarios. remiten a la CGRH para el proceso | informativa. 2 dias
Direccion de | de capacitacién.
Mantenimiento
de Sistemas de

|
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
= | TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS ) i Deof?nasq
_MA‘YA_ VERSION 1 Procedimiento para la gestién de programas de

formacion y desarrollo profesional.

Descripcion narrativa del procedimiento

Procedimiento: Procedimiento para la gestion de programas de formacion y desarrollo
profesional.
No. Responsable Actividad Documentos | Tiempo

Energia
Eléctrica.

Inicia el Procedimiento “Imparticion de Capacitacion”
FIN DE PROCEDIMIENTO.

NO
FIN DE PROCEDIMIENTO
Procedimiento parala gestién de prog: de i6ny

Sisternas

Shstemas Ferroviarios

i5e Aanna sl
| et defemenin
¥ nseratin

prolesomi

Fase
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DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS

Defensa

Sacratarss de Lo Oetensa N

MAYA

VERSION I

Procedimiento para la gestién de programas de
formacion y desarrollo profesional.

Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento

Nombre del Procedimiento: Procedimiento para la gestion de

programas de formacion y desarrollo profesional.

Fecha: 10-03-2025

Descripcion de cambios:

Realiz6:

£y

Revisd:

Titular de la Direccidén de
Mantenimiento de Sistemas
Ferroviarios Norte.

Mtro,/Zeferino 9§ )‘/
Tifular de la Cookdiraci
General de Mantehimiento
de Sistemas Ferroviarios.

Infraestructura.

Control de cambios del procedimiento

“[BFB¥ID)-B)

Fecha Version Descripcién
No aplica No aplica | No aplica
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS Defe‘nsa
MAYA VERSION I Procedimiento de Energizacién para la Linea S '
Aérea de Contacto.
Objetivo.

Establecer las actividades a seguir para implementar una metodologia coordinada y efectiva
que garantice la correcta ejecucion de las maniobras de energizacion, tanto para la
realizacién de pruebas como para la circulacion normal de los trenes hibridos.

Ambito de aplicacién.

Este procedimiento abarca todas las actividades necesarias para la planificacion,
coordinacién y ejecucion de las maniobras de energizacion requeridas para la realizacion de
pruebas o la circulacion normal de trenes hibridos. Aplica a todo el personal involucrado en
las maniobras de energizacion, asi como a las dreas operativas y de supervisidn encargadas
de asegurar el correcto y seguro funcionamiento de los sistemas eléctricos durante las
pruebas y la operacion de los trenes hibridos.

Politicas de operacidn.

La DEE, en cumplimiento con las politicas de operacion establecidas por CENACE y CFE,
supervisa que todas las actividades se ejecuten conforme a los formatos adjuntos, alineados
con la LIE, los Cédigos de Red y las Normas Oficiales Mexicanas (NOM). Estas politicas
garantizan la estandarizacion de la informacion, la eficiencia operativa y la confiabilidad del
SEN.

El personal debe participar activamente en los procedimientos y asistir a capacitaciones
presenciales o en linea. La empresa proveera uniformes y EPP, asegurando su correcto uso
mediante inspecciones periddicas y reposicion de elementos deteriorados, en cumplimiento
de las normativas de seguridad y bienestar laboral.

Estas acciones se enmarcan en las DACG y los Manuales de Procedimientos de la CFE,
reforzando el compromiso con la calidad, seguridad y eficiencia en la operacion del sistema
eléctrico.

Se mantendra contacto constante con CDT para permitir los trabajos que se realizaran en via

cada que se ameriten operaciones de este tipo.

Siglas.

CGMSF Coordinacién General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios.
CENACE Centro Nacional de Control de Energia.

DMSF Direccion de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios.

DMSEE Direccion de Mantenimiento de Sistemas de Energia Eléctrica.

SIASAM Sistema de Administracion de Salidas a Mantenimiento.

CDT Centro de Despacho de Trenes.

Ger. Op. Gerencia de Operacion Mantenimiento e Interaccion de Sistemas

Manto. Eléctricos.

Interac. Sists.

Elec.

Optvo. Tec. Operativo Técnico de Infraestructura de Soporte y Conservacion de la Linea
S.Cde LAC Aérea Contacto.

Optvo. Tec.

M.l de Sist. Operativo Técnico de Mantenimiento e Interaccion de Sistemas Eléctricos.
Eléc.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL

TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS Defensa
MAYA VERSION 1 Procedimiento de Energizacion para la Linea S
Aérea de Contacto.

Proveedor Comision Federal de Electricidad, Subgerencia de Distribucion.

DEE Direccion Energia Eléctrica.

EPP Equipo de Proteccion Personal.

CENACE Centro Nacional de Control de Energia.

SEN Sistema Eléctrico Nacional.

LIE Ley de la Industria Eléctrica.

CFE Comision Federal de Electricidad.

DACG Disposiciones Administrativas de Caracter General.

LDC Lider de Catenaria.

Descripcion narrativa del procedimiento

Procedimiento: Procedimiento de Energizacidn para la Linea Aérea de Contacto.

No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
Gerencia de
Operacidn
1 Mantenimiento | Realiza procedimiento para inscripcion
e Interaccion | al SIASAM.
de Sistemas
Eléctricos.
Gerencia de
Operacién
5 Mantenimiento | Notificacion a CENACE previo a la
e Interaccion | energizacion
de Sistemas
Eléctricos.
Operativo
Técnico de
Mantenimiento | Solicita al CDT via radio TETRA, la .
3 . o, .. 3min
e Interaccidn | energizacidn de la subestacion.
de Sistemas
Eléctricos.
¢SE PODRAN REALIZAR LAS MANIOBRAS?
NO
SE NIEGAN MANIOBRAS
FIN DE PROCEDIMIENTO o
I /
B da Otorga_ _autorizacic’nn para 'inic_i’ar
procedimiento de energizacion :
4 Despacho de ; g 3min
= med@nte Co,dlgos otorgados para los
trabajos de via.
5 Operativo Comunica al LDC via radio TETRA, que 3min
Técnico de | inicia el proceso de energizaciony que

EEE
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS pefensa
MAYA VERSION I Procedimiento de Energizacién parala Linea .
Aérea de Contacto.
Descripcién narrativa del procedimiento
Procedimiento: Procedimiento de Energizacion para la Linea Aérea de Contacto.
No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
Mantenimiento | el personal se encuentre fuera de viay
e Interaccion | en zona segura.
de Sistemas
Eléctricos.
El portico cuenta con cuatro cables de
. entrada y dos de salida; tienen dos
Operativo .
i cuchillas que se pueden cerrar de
Técnico de .
o manera local desde su caja de control
Mantenimiento . ) . i ;
6 .. ubicado en la parte inferior. Esta caja 2min
e Interaccion .
: cuenta con interruptores
de Sistemas .
A termomagnéticos y una ranura para
Electricos. )
una manivela y cerrar
de manera manual.
Operativo
Técnico de
5 Mantenimiento | Realiza el cierre de cuchilla 5 min
e Interaccion | Q89-C1.2 en celda de 55 kV.
de Sistemas
Eléctricos.
Operativo
Técnico de . . .
[T - Realiza el cierre de cuchilla
8 .. | @52-C1.2 (Interruptor en celda de 55 2min
e Interaccion kV)
de Sistemas
Eléctricos.
Operativo
Técnico de | Comunica al CDT y al LDC via radio
9 Mantenimiento | TETRA que la Linea Aérea de Contacto —
e Interaccién | ya se encuentra energizada y en ’
de Sistemas | estado conforme.
Eléctricos.
Centro de /
10 Despacho de | Confirma la informacion recibida por 2 min i,‘-"
Trenes. via radio TETRA. /
s
FIN DEL PROCEDIMIENTO %
r'/‘
h
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL

| H TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS
5 36 | MAVA f VERSION I Procedimiento de Energizacion para la Linea
Y - Aérea de Contacto.

Procedimiento de Energizacion para la Linea Aérea de Contacto.

Ger. Oper. Manto. Cat. Optvo. Tec. M.l de Sist. Eléc. cDT Optvo. Tec, 5.Cde LAC

! 1 i o~
- Seatorta

N . Solcits al COT |a energizaciin de & /
Realiza inscripckin al SIASAM T ga i — < maniobra? B to—> A }

I

Hotdicacion 8 CENACE previo ala ||
energiiaidn Comunkca 8l LOC que idael
orocew de energizaciin

4

13 ¥ 4

Ctorga ButDrizecion pera inklar
procedimiento de energizacién

L

Resliza el cierre del portico

7

Redlize el cerre de cuthMa Q85
o]

v E

Raafiza ol chorre de cuchilla
Q52-C1.2

9
10

Comunica al COT y al LDC gue la
IneaAtrende lontacto yase |
sncusntra energlzada ¥ en estade
conforme

4 —» Confirma lainformacién recibids

-foYorfol-lol
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g | iamnamnosamsromonmior - | (- Defensa
: MAYA_ VERSION I Procedimiento de Energizacién para la Linea ‘ ot
Aérea de Contacto.
Listado de formatos y anexos
No. Nombre del documento

1. | No aplica
2. No aplica
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL 2 D f
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS N - Q en,,s"‘,‘
) MAYA : VERSION 1 Procedimiento de Energizaci6n para la Linea =R

Aérea de Contacto.

Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento

Nombre del Procedimiento: Procedimiento de Energizacion para la | Fecha: 10-03-2025
Linea Aérea de Contacto.

Descripcion de cambios:

Realizo: Reviso:

Ing. Jacob Lima Pascual. Mtro. Zeferino

Titdilar de la Direccion de Titular de la Cooydit —— :
M tenimier]to d?: Sigtemas Gene.ralde Mant “ “ Titular de la Unidad de
de Energia Eléctrica. de Sistemas Ferroyiarios. / Administéacién de
Infraestructura.

Control de cambios del procedimiento

Fecha Version Descripcion

No Aplica No Aplica | No Aplica
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS Delfensa
MAYA VERSION 1 Procedimiento de Desenergizacién para la Linea - )

Aérea de Contacto.

Objetivo.
Establecer un procedimiento seguro y coordinado para la desenergizacion de la Linea Aérea
de Contacto (LAC), garantizando la proteccion del personaly la infraestructura.

Ambito de aplicacién.

El proceso aplica en los tramos energizados con catenaria, incluyendo las zonas de seguridad
en ambos extremos para la ejecucion de maniobras de desenergizacién tras la conclusion de
actividades o trabajos relacionados.

Politicas de operacion.

La DEE, en cumplimiento con las politicas de operacion establecidas por CENACE y CFE,
supervisa gue todas las actividades se ejecuten conforme a los formatos adjuntos, alineados
con la LIE, los Codigos de Red y las Normas Oficiales Mexicanas (NOM). Estas politicas
garantizan la estandarizacion de la informacidn, la eficiencia operativa y la confiabilidad del
SEN.

El personal debe participar activamente en los procedimientos y asistir a capacitaciones
presenciales o en linea. La empresa proveera uniformes y EPP, asegurando su correcto uso
mediante inspecciones periddicas y reposicion de elementos deteriorados, en cumplimiento
de las normativas de seguridad y bienestar laboral.

Estas acciones se enmarcan en las DACG y los Manuales de Procedimientos de la CFE,
reforzando el compromiso con la calidad, seguridad y eficiencia en la operacion del sistema
eléctrico.

Se mantendra contacto constante con CDT para permitir los trabajos que se realizaran en via
cada gue se ameriten operaciones de este tipo.

Siglas.

Optvo. Tec.

M.l de Sist. Operativo Técnico de Mantenimiento e Interaccion de Sistemas Eléctricos.

Eléc.

ATV Autorizacion de Trabajos en Via.

CDT Centro de Despacho de Trenes.

T™™U Tren Maya Uno

DEE Direccién Energia Electrica.

EPP Equipo de Proteccién Personal. .
CENACE | Centro Nacional de Control de Energia.
SEN Sistema Eléctrico Nacional. .

LIE Ley de la Industria Eléctrica. \

CFE Comision Federal de Electricidad.

DACG Disposiciones Administrativas de Caracter General.
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MAYA

VERSION I
Aérea de Contacto.

Procedimiento de Desenergizacion para la Linea

Defensa

Descripcidn narrativa del procedimiento

Procedimiento: Procedimiento de desenergizacion la Linea Area de Contacto.

No.

Responsable

Actividad

Documentos

Tiempo

Operativo
Técnico de
Mantenimiento
e Interaccion
de Sistemas
Eléctricos.

Solicita al CDT autorizacion de manera
verbal, via llamada telefdnica para iniciar
procedimiento de desenergizacion.

e (1) Formato
ATV

5 min.

¢SE AUTORIZA EL PROCEDIMIENTO?

Si

Centro de
Despacho de
Trenes

Otorga  autorizacion via  lamada
telefénica para iniciar procedimiento de
desenergizacion.

5 min.

Operativo
Técnico de
Mantenimiento
e Interaccion
de Sistemas
Eléctricos.

Realiza las
desenergizacion.

operaciones de

Operativo
Técnico de
Mantenimiento
e Interaccion
de Sistemas
Eléctricos.

Informa a CDT que la subestacion
eléctrica TMU ha sido des energizada
satisfactoriamente aligual cierra ATV.

e (1) Formato
ATV

10 min.

FIN DE PROCEDIMIENTO

NO

Centro de
Despacho de
Trenes.

Cancela procedimiento de energizacion
o desenergizacion por trabajos en via o
cualquier otra anomalia.

5 min.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

7
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DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS

Defensa

Sacritaris do L Oulenss Nacians!

M‘“’A VERSION 1

Procedimiento de Desenergizacién para la Linea

Aérea de Contacto.

Procedimiento para Desenergizar la Linea Area de Contacta,

Optvo. Tec. M.1 de Sist. Eléc.

DT

( Inicio )

Solicita al CDT autorizacion
para iniciar procedimiento

de desenergizacion.

1

Realiza las operaciones de |

2

Otorge autorizacion para
iniciar procedimiento de

desenergizacién.

v
Informa a CDT la
desenergizada
satisfactoriamente al igual

cierra ATV
1 |

desenergizacion.

Cancela procedimienta de
desenergizacién
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS Pefe,nhsq
MAYA VERSIONI | Procedimiento de Desenergizacién para la Linea '
) Aérea de Contacto.
Listado de formatos y anexos
No. Nombre del documento
1 Formato de ATV.

Anexo 1. Formato de ATV.

10 autorizacién d o de via: __

2(] proceda de n

O Proceda de ____.JEI
3[J Ingreser al escape en:

4[] Despuesdelall

FORMATO AUTORIZACION TRAMO DE VIA

JREN  Autorizacion de vis [ () Autorizacién Conjunta

AUTORI ON No. -" R DISTRITO __| e FECHA _ E

Recibe | 4 s e Ubicacion{Lugar) _ R S e e
Twn}EqmpolErnploado

de: .| - s

SEDENA
TM/ATY -1

I

70
trenies) amﬁu'(es)c ]2
8] via ¥ TIEMPO (Traslapada) _

Boam s
Proceda de
5] Ingresar al escapeen. |2
INCLUYENDO
6 Trabaje e
Entre __
et = I8
Entre_ SRS © "

10} instrucciones adicionales:

c oo Entre
Cq 6 Entre
con | 27 _Entre _____ [w ___ _”,,,,,,DA,
[ o7 | _ Entre _
R m—— - W,..D ¥ ——— DO
9] Uberar esta autrorizacion a las _ . _Hrs. Extendidahastalas . Hms.

mnlnn& Instmcdaﬁos] para Ilbnl tron{es] en dsmcdnn opue:t;a en:

. s s R N IR oo o v e s
"OK {horal Fecha ... IncdelDespachador Rodbtdopc,,,v,,,, A
Emeradopors. | 33 | Retransmitido  ___ il A

Tren7EGmon/Empleado |HCI'$.WENDD INCLUYENDG
=1 CAMBIO CAMBIO
Vialiberadapor___ L1 = entre__ [V A Hrs.
Visliboradapor_____________ entre_________ v Alas____ M
Via liberada por entre__ _D_---._________ml\ [E 1 S—— Hrs.
i Ubers Autorizacién NGmere Alas __ | Hes. Por ...
° Tren/Equipo/Empleado

Lﬁ:ﬁirﬁ]:ﬁlﬁ;ﬁ:ﬁlmlﬁai
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL ; D f
TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS \ighd = .e4 .we;nqsq
MAYA VERSION I Procedimiento de Desenergizacion para la Linea ‘

Aérea de Contacto.

Numeral Descripcion

1 MNumers de autorizacidn que COT proporciona.

2 Distritito que COT proporciona.

3 Fecha: es la fecha en que se realiza la actividad,

4 Persona responsable que llevara las actividades dentro de la via.

5 Uhicacion: lugar en el gue se encuentra el personal.

G Autorizacion en el tramo de via por CDT.

7 Autorizacion de PK a PK.

2 Via en la gue se autorize ingresar.

= Ingresar a Ladero en cierto PK dado por COT.

10 Daspués de que llega el vehiculo sobre via esperar indicaciones por COT.
11 PK proporcionado por CDT.

12 CDT =olicita ingresar a escape.

13 Via sobre la que tenemos autorizacion por CDT.

1 PK de inicio para iniciar actividades sobre la via con autorizacion de CDT.
15 PK de inicio para iniciar actividades sobre la via con autorizacion de COT.
16 P¥ d= inicio para iniciar actividades sobre la via con autorizacien de CDT.
17 Finalde PK en los que se autorizan trabajos en via.

18 Finalde PK en los que se autorizan trabajos en via.

19 Final de PK en los que se autorizan trabajos en via.

20 Via en la que se autoriza trabajar por CDT.

21 Via en la gue se autoriza trabajar por CDT.

22 Via en ia que se autoriza trabajar por COT.

23 Datos de trenes anteriores al paso.

24 MNumero de via y tismpo.

25 Wehiculo o tren envia.

26 Vehiculo o tren envia

27 Vehiculo o tren envia

25 Wehiculo a tren en via

29 Haora que CDT requiere liberar el ATV.

30 Alguna instruccion extra dada par CDT.

31 Instrucciones dadas por CDT.

32 Horaen el que el despachador autoriza el OK.

33 Persona responsable que confirma de enterado.

34 Via liberada por la persona responsable de los trabajos de PK a PK y hora en la gue libera la via,

-[BYerie-rel-rel-rerol-fol-or 54 EG1EE EEEE EE R EE G E G EELE
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
E ) TREN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS NSt Pef?n§a
e | MA_YA _ VERSION I Procedimiento de Desenergizacién para la Linea a

Aérea de Contacto.

Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento

Nombre del Procedimiento: Procedimiento de desenergizacion la Fecha: 10-03-2025
Linea Area de Contacto.

Descripcion de cambios:

Realizé: Revisd;

/ﬂ(probé:

ferino

Ing. Jacob Lima Pascual. Mtro.
Titdlar de la Direccién de TjtUlar de la Coo » / ;
Manhtenimiento de Sistemas General de Mantenimiento Titular de la Ujgdad de
de Energia Eléctrica. de Sistemas Ferrowarios. I Administradién de
Infraestructura.

Control de cambios del procedimiento

Fecha Version Descripcion

No Aplica No Aplica | No Aplica
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TREN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL D f
MAYA DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS \ - 'e1 }enrs :
VERSION I | Descarga de |a Linea Aérea de Contacto. ' h

Objetivo.

Establecer el proceso para llevar a cabo una forma segura para descargar la energia
remanente de la linea aérea de contacto (LAC), garantizando la seguridad del personal y la
infraestructura en el tramo.

Ambito de aplicacién.

El presente procedimiento se enfoca en llevar a cabo las actividades relacionadas con la
descarga de la Linea Aérea de Contacto de manera segura y eficiente en el tramo destinado a
los trenes de prueba.

Politicas de operacion.

La DEE, en cumplimiento con las politicas de operacién establecidas por CENACE y CFE,
supervisa que todas las actividades se ejecuten conforme a los formatos adjuntos, alineados
con la LIE, los Cédigos de Red y las Normas Oficiales Mexicanas (NOM). Estas politicas
garantizan la estandarizacion de la informacion, la eficiencia operativa y la confiabilidad del
SEN.

El personal debe participar activamente en los procedimientos y asistir a capacitaciones
presenciales o en linea. La empresa proveera uniformes y EPP, asegurando su correcto uso
mediante inspecciones periddicas y reposicion de elementos deteriorados, en cumplimiento
de las normativas de seguridad y bienestar laboral.

Estas acciones se enmarcan en las DACG y los Manuales de Procedimientos de la CFE,
reforzando el compromiso con la calidad, seguridad y eficiencia en la operacién del sistema
eléctrico.

Se mantendra contacto constante con CDT para permitir los trabajos que se realizaran en via
cada que se ameriten operaciones de este tipo.

Siglas.

LAC Linea Aérea de Contacto.

Optvo. Tec. Operativo Técnico de Infraestructura de Soporte y Conservacién de la Linea
S.Cde LAC Aérea Contacto.

ATV Autorizacién de Trabajos en Via.

RAMS Fiabilidad, disponibilidad, mantenibilidad y seguridad.
CDT Centro de Despacho de Trenes.

DEE Direccion Energia Eléctrica.

EPP Equipo de Proteccidn Personal.

CENACE Centro Nacional de Control de Energia.

SEN Sistema Eléctrico Nacional.

LIE Ley de la Industria Eléctrica.

CFE Comision Federal de Electricidad.

DACG Disposiciones Administrativas de Caracter General.




de Soporte y

Solicita a CDT el ingreso a via mediante

e (1) Formato
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TREN | MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL D f
MAYA DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS ! e 'ensa
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Descripcidén narrativa del procedimiento
Procedimiento: Descarga de la Linea Aérea de Contacto.
No. | Responsable Actividad Documentos | Tiempo
Operativo
Técnico de
Infraestructura

Conservacion ll?mada’telefénica, parala descargade la ATV 5min
; Linea Aérea de Contacto.
de la Linea
Aérea
Contacto.
¢SE AUTORIZA LA MANIOBRA?
SE NIEGAN MANIOBRAS
FIN DE PROCEDIMIENTO
Centro de Otorga autorizacién de acceso a la via
. .. e (1) Formato .
Despacho de | para iniciar procedimiento de descarga 5 min
; ATV
Trenes. de la linea.
Se verifica la ausencia de tension en el
hilo de contacto, por lo tanto, se llevan a
cabo las siguientes acciones:
Operativo s Se usard el detector de tension
Técnico de | realizando una prueba de su
Infraestructura | funcionalidad con el botdn en “test” y si
de Soporte y |realiza un sonido vibrante hace 10 min
Conservacion | referencia a que funciona con
de la Linea | normalidad, posterior se selecciona 11
Aérea kV la cual es la tension mas baja para
Contacto. detectar.
e  Se ira desplegando parte por parte
del detector hasta alcanzar a topar con
| el Hilo de contacto.
Operativo
Técnico de
:jnefragg'gsri;ur? Coloca pértiga en el punto de inyeccion
iz para asegurar la descarga de cualquier 10 min
Conservacion ’
. corriente remanente.
de la Linea
Aérea
Contacto.
Operativo Confirma a CDT que no existe tension de
Técnico de | 25kVenla Linea Aérea de Contactoyque 5 min
Infraestructura | se ha descargado cualquier corriente
de Soporte y | remanente.
oV-lo-o)-o1-fo)-loY- 57 “oY-loY-o)-Y-lo)-PHBIGY
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Descripcidn narrativa del procedimiento

Procedimiento: Descarga de la Linea Aérea de Contacto.

No. | Responsable Actividad Documentos | Tiempo

Conservacién
de la Linea
Aérea
Contacto.
Operativo
Técnico de
Infraestructura
de Soporte y | Solicita el cierre del ATV con el CDT, | ¢ (1) Formato
Conservacion mediante llamada telefdnica. ATV

de la Linea
Aérea
Contacto.
Operativo
Técnico de
Infraestructura
de Soporte vy
Conservacion
de la Linea
Aérea
Contacto.

5 min

Envia correo de confirmacion a CDT que
la Linea Aérea de Contacto se encuentra 2min
con ausencia de tension y descargada.

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS

Defensa

Secratatia de b Qefinsa Macional

VERSIONT |

Descarga de la Linea Aérea de Contacto.

Procedimiento de Descarga de la Linea Aérea de Contacto.

Tec. Esp. de la Llinea Aérea de Contacto

Centro de Despacho de Trenes.

‘ Inicio

Solicita el ingreso a la via.

3

A

—1 |

Il ) .

- éSe a_utonza - No

maniobra? -~
.

ad

Si

h 4

Yerifica ausenciade tenslén |«

4

Coloca pértiga en el punto de

Autoriza el ingreso a lavia.

inyeccién
5
h 4
Confirma a DT que no existe
tensidn de 25kV
¥ 6
Solicita el cierre del ATV con el
T
L 7
Envia correa de confirmacion a
ot
X

/

I
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TSiMIN VERSION [ | Descarga de la Linea Aérea de Contacto.
Listado de formatos y anexos
No. Nombre del documento
1. | Formato de ATV.

Anexo 1. Formato de ATV

. P SEDENA
FORMATO AUTORIZACION TRAMO DE VIA
TMFATY =1

JREN  Autorizacion de via () (O Autorizacien Conjunta
AUTORIZACIO Nn.________ I pisTRITO _ L= o FECHA.,,,,, R
Recibe_ | & | __ Ublcaaén(l.ugar}__,_ [

Tren/Equipo/Empleado
10 awtorizacién d de via: _ 5 s P , qued julals)
7

2] proceda de __ a o Envia__| B

Gmao_ a En via

1] ingresar al escape on;

4[] Despues defall e A n e e

e | EE [ e
Procedade i a En ""‘—j:[i3
5 () ingresar al escapeen: ____ ‘m. e e et e ——
INCLUYENDO INCLUYENDO
s(J Tram;t CaMBIO [T
w! y — 18 | envis _

Eniu

Emntre_ "
70

tranies) amdm{lﬂ:

o S T ks ,}

INCLUYENDG  INCLUYENDO

% CAMBIO CAMBIO
Con U (| L D ¥ .._u,_,_.m..q_.m-mD_.n

Cod 26 Entre

O
Con____ 7 ﬂ __fl'lu'. ______________________C, ¥ ___________ﬁ_m

Con_____ _Entve Oy e

OO oo I e oo S e
9] Uberar esta autrorizaciona las __| 2% __Hrs. Extendida hastalas ______ Hrs. P
10{J) instrueciones adicionates: __ | s I ‘

I'ID Esta a cunlmm imtmudanies) para librar tmn!ns} en dimcc:on opuastz an

ol e . _<aja (s) Marcada (s)
“OKfhora): |~ __Fecha ________ Inc. del Despachador_______ | Recibidopor________
Enteradopor:__ | 33 | Retransmitido_ ” i i e it
Trer Empleado INCLUYENDG  INCLUYENDO
24 CAMBIO CAMEBIO
Vislibsradapor, L) ente [V ... . . Alas__ . Hs
Vialiberadapor____ entmﬂ,"“,ﬁfmr ,,,,,,,,,,,,, Alas _________Hrs
Vis liberada por__ entre (" e Alas Hrs
P TR | Auto!i:aclén MNomero _ Alas ... e PO i s

/y Tren/Equipo/Empleado
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Instructivo de llenado.

Numeral Descripcion
1 MNumere de autorizacion que COT proporciona.
2 Distritito que CDT proparciona.
3 Fecha: es la fecha en que se realiza la actividad.
4 Persona responsalile gue llevara las actividades dentro de la vja.
5 Ubicacion: lugar en el gue se encuentra el personal.
S Autorizacidn en el tramo de via por CDT.
7 Autorizacion de PK a PK.
8 Via en la que se autoriza ingresar.
) Ingresar a Ladere en cierto PK dado por CDT.
10 Después de gue llega el vehiculo sobre via esperar indicaciones por CDT.
11 PK proporcionado por CDT.
12 CDT solicita ingresar a escape.
13 Via sobre la que tenemaos autorizacion por CDT.
14 PK de inicio para iniciar actividades sobre la via con autorizacion de COT.
15 P¥ de inicio para iniciar actividades sobre la via con autorizacian de CDT.
186 PK de inicio para iniciar actividades sobre la via con autorizacion de CDT.
17 Final de PK en los que se autorizan trabajos en via.
18 Final de PK en los que se autorizan trabajos en via,
19 Final de PK en los que se autorizan trabajos en via.
20 Via en la que se autoriza trahajar por COT.
21 Wia en la que se autoriza trabajar por CDT.
22 Via en la que se autoriza trabajor por CDT.
23 Datos de trenes anteriores al paso.
24 Mumero de via v tiempo.
25 Wehiculo o tren envia.
25 Wehiculo o trenenvia
27 Wehiculo o tren envia
2B Wehiculo o tren en via
29 Hora que CDT requisre libsrar el ATV,
30 Alguna instruccion extra dada por CDT.
31 Instrucciones dadas por COT.
32 Hora en el que el despachador autoriza el OK.
33 Persona responsable que confirma de enterado. il
34 Via liberada por la persona responsable de los trabajos de PK a PKy hora en la gue libera ia vi'ﬂ.(
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VERSION I
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL
Sadralarin de b Oeféna Mationsl

DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS FERROVIARIOS
Descarga de la Linea Aérea de Contacto.

<
P>

VERSIONI |

Hoja de autorizaciéon y/o control de cambios del procedimiento
Fecha: 10-03-2025

Nombre del Procedimiento: Procedimiento de descarga de la Linea

Aérea de Contacto.

Descripcion de cambios:

Realizé:

Ing. Jagob Lima Padetfal. Mtro? Zeferino. lmg\f riés.
de la Direcciénde | itular de la Cogrdinacioh — J

imiento de Sistemas |“ General de Mant&nimiento ffitular de la Unidad de

de Sistemas Ferrqviarios. Administrac?c"m de

) / Infraestructura.

de Energia Eléctrica.

Control de cambios del procedimiento
Descripcién

Fecha Version
No Aplica
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Defensa

VI. Firma

Transitorios.

PRIMERQO. - El presente Manual entrara en vigor el dia de su expedicién por parte del Titular de
la Unidad de Administracién y Finanzas de Tren Maya, S.A. de C.V.

SEGUNDQO. - El presente Manual podra ser reformado o abrogado segin corresponda, al ser
reformado o derogado el Manual de Organizacién Especifico de la Coordinacion General de
Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios.

En la Ciudad de Mérid

Mtro. Zefi

Titul e la Coordi
General de Mantenimi
Sistemas Ferroviarios.

Gengral de Recursos’Humanos.
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a, Yucatan, a los 10 dias del mes de Marzo de dos mil veinticinco.

Expidi6
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