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GRAL. BGDA. INTDTE. E.M. OSCAR DAVID LOZANO AGUILA DIRECTOR GENERAL DE LA EMPRESA TREN
MAVYA, S.A. de C.V., con fundamento en lo dispuesto en el numeral 21 del Manual de Organizacion
General del Tren Maya, S.A. de C.V., ha tenido a bien expedir el siguiente.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE SEGURIDAD Y CIRCULACION
FERROVIARIA.
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Introduccion

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 19 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica
Federal; y al Capitulo III, Segunda Seccién “De las Coordinaciones Generales” del Manual de
Organizacién General de Tren Maya, S.A. de C.V., se establece que los Coordinadores Generales de esta
entidad seran los responsables de la expedicién de loa manuales de procedimientos y de servicios al
publico, con el objetivo de garantizar el adecuado funcionamiento de las operaciones y la atencién a la
ciudadania.

De acuerdo con el Titulo de Asignacién de la linea del Tren Maya, el 13 de abril de 2022, se publicé en el
DOF la resolucién por la que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) autorizé la constitucién
de una Empresa de Participacién Estatal Mayoritaria denominada Tren Maya, S.A. de C.V. (TM), con la
organizacién y funcionamiento de una Sociedad Anénima de Capital Variable, en términos de la Ley
General de Sociedades Mercantiles, la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, el Reglamento de la
Ley Federal de las Entidades Paraestatales y demas disposiciones juridicas aplicables, agrupada en el
sector coordinado por la Secretaria de la Defensa Nacional, para administrar, operar, explotar y
construir el Tren Maya; prestar los servicios ferroviarios, complementarios y comerciales.

En este entendido, la Coordinacién General de Seguridad y Circulacién Ferroviaria, tiene el objetivo de
mantener la disponibilidad operativa de los sistemas y la circulacién ferroviaria, bajo los estandares de
seguridad y eficiencia en la red ferroviaria de Tren Maya.

Para poder cumplir el objetivo la coordinacién se divide en dos direcciones, la direccion de seguridad
operacional y la direccién de circulacién ferroviaria. De esta division funcional se derivan cuatro
macroprocesos, por la parte de seguridad operacional el sistema de gestion de seguridad y Fiabilidad,
Disponibilidad y Mantenibilidad (RAM); Por otro lado, Control de Trafico y Capacidad de red.

Cada uno de estos macroprocesos han generado procedimientos para estandarizar las actividades de
la coordinacién. El presente Manual de Procedimientos concentra dichos documentos, siendo esta una
norma interna sustantiva que contienen la descripcién sistematica y ordenada de las actividades que
realizan las unidades administrativas para el ejercicio de las atribuciones que tienen encomendadas de
acuerdo a lo establecido en el Manual de Organizacién General de la Empresa De Participacion Estatal
Mayoritaria Tren Maya S.A. de C.V. y del Manual de la Organizacion Especifico de la Coordinacién General
de Seguridad y circulacién ferroviaria.
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Objetivo

El presente manual tiene por objetivo estandarizar y formalizar los procedimientos operativos dentro
de la Coordinacién General de Seguridad y Circulacién Ferroviaria, proporcionando un instrumento de
informacién y orientacién para todo el personal involucrado directa o indirectamente en la gjecucion de
sus labores. De esta manera, se busca asegurar la correcta aplicacién de los procedimientos
establecidos, facilitando tanto la induccién del nuevo personal como la comprensién continua de los
mismos. Ademas, se pretende minimizar los riesgos de fallos o accidentes, garantizando un entorno
laboral seguro y eficiente para nuestros usuarios.
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I. Marco Juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 5 de febrero de 1917 y sus reformas.
Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario, D.O.F. 03 de mayo 2023.

Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario.
D.0.F. 03 de mayo 2023.

Ley Del Transporte Ferroviario Del Estado De Quintana Roo.
P.0. 16 de diciembre 2003

Lineamientos para el tramite de expedicién, revalidacion y reposicién de la Licencia Federal Digital
Ferroviaria.

Lineamientos en materia de seguridad y vigilancia de la Via General de Comunicacién Ferroviaria del
Servicio Publico de Transporte Ferroviario de pasajeros y carga en el Sistema Ferroviario Mexicano.

Lineamientos para los materiales que son empleados en el balasto ferroviario para trafico de pasajeros
y mixto. P.O. 11 de marzo 2022

Lineamientos en materia de emisiones de ruido y otros contaminantes. D.O.F. 21 de octubre 216

Norma Oficial Mexicana NOM-001-ARTF-2023, Sistema Ferroviario-Infraestructura-Durmientes
Monoliticos-Especificaciones y Métodos de Prueba.

Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones Eléctricas.

Norma Oficial Mexicana NOM-002-ARTF-2019, Sistema Ferroviario-Seguridad-Inspeccién del Equipo
Tractivo.
D.O.F. 25 de febrero de 2020

Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-003-ARTF-2023-1, Sistema Ferroviario-Seguridad-
Clasificacién y Especificaciones de Via. D.O.F. 24 de mayo 2024

Norma Oficial Mexicana NOM 004 ARTF 2020, Sistema ferroviario-Seguridad-Notificacion de siniestros-
Metodologia.
D.O.F. 25 de octubre de 2020.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-ARTF-2023, Sistema Ferroviario-Operacién-Pruebas de frenos de aire
para trenes de carga. Disposiciones de seguridad.
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D.O.F. 14 DE DICIEMBRE 2023

Norma Oficial Mexicana NOM-006-ARTF-2023, Sistema Ferroviario-Operacién-Equipo de arrastre
ferroviario al servicio de carga. Disposiciones de seguridad.
D.0.F. 03 de mayo de 2023.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-ARTF-2023, Sistema ferroviario-Infraestructura-Durmientes de
madera-Suministro, impregnacion e inspeccion.
D.O.F. 15 de marzo de 2023.

Norma Oficial Mexicana NOM-008-ARTF-2023, Sistema Ferroviario-Infraestructura-Rieles-Soldadura.
D.O.F. 29 DE FEBRERO 2024.

Norma Oficial Mexicana NOM-021-SCT2/2017, Disposiciones de compatibilidad y segregacion en trenes
de unidades de arrastre que transportan materiales y residuos peligrosos.
D.OF. 12 de junio 2017.

Norma Oficial Mexicana NOM 012 ARTF 2024, Disposiciones para la puesta en operacion de los nuevos
proyectos ferroviarios”

Norma UNE EN 50126, EN 50128 Y EN 50129.

Titulo de Asignacion que otorga la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes en favor

de la empresa de participacién estatal mayoritaria denominada Tren Maya, S.A. de C.V.

Manual de Organizacién General del Tren Maya, S.A. de C.V. [}
D.O.F. 27 de diciembre 2024. :

Manual de Organizacién Especifico de la Coordinador General de Seguridad y Circulacion Ferroviaria.
Manual de Organizacion de la Agencia Reguladora del Transporte Ferroviario.

Sistema Nacional de Indicadores Ferroviarios. P.O. 19 de febrero 2024

Resolucién por la que se autoriza la constitucion de una Empresa de Participacion Estatal Mayoritaria

denominada Tren Maya, S.A. de C.V., misma que estard agrupada en el sector coordinado por la
Secretaria de la Defensa Nacional.

Programa institucional 2022 - 2024 del Tren Maya
Y
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II. Definiciones y Acrénimos.

ARTF: Agencia Reguladora del Transporte Ferroviario.

Capacidad de Red: Es la cantidad maxima de servicios de trenes que se pueden operar de manera
efectiva en una infraestructura ferroviaria especifica durante un periodo de tiempo determinado.
Certificacién ISA: la certificacion ISA (Independent Safety Assessor) se define como un evaluador
independiente de seguridad para la evaluacién y aseguramiento de la seguridad de sistemas
ferroviarios,

CLAMP: Dispositivo metalico utilizado para sujetar firmemente los rieles de una via férrea a las
traviesas (durmientes). Su funcién principal es mantener la alineacién y el espaciamiento correcto
entre los rieles, garantizando la estabilidad y la seguridad de la via para el paso de trenes.

CENELEC: acrénimo de comité Europeen de Normalisation Electrotechnique, que en espafiol
significa Comité Europeo de normalizacion Electrotécnica, en el ambito ferroviario, nos referimos a
un conjunto de normas y estandares técnicos que establecen los requisitos de seguridad, fiabilidad
y compatibilidad para los sistemas y componentes utilizados en el ferrocarril

Circulacién: Movimiento de los trenes en relacién con su itinerario fisico, horarios y marchas.

Control de trafico ferroviario: Conjunto de procesos y procedimientos para gestionar la circulacion
de trenes en una red ferroviaria, garantizando seguridad, eficiencia y cumplimiento de horarios.

/|
CDT: Instalacién centralizada desde donde se monitorea y controla el movimiento de trenes en una f’
red ferroviaria, asi como sistemas de sefializacién, comunicaciones y seguimiento de trenes en |
tiempo real. [
Direccién de Circulacién Ferroviaria: Area responsable de supervisar y gestionar la operacion
eficiente, segura y ordenada de los trenes en la red ferroviaria del Tren Maya

Equipo Ferroviario: se refiere a todos los vehiculos, maquinaria y herramientas disefiados
especificamente para operar sobre las vias del tren y que son esenciales para el transporte de
pasajeros, asi como para el mantenimiento y gestién de la infraestructura ferroviaria.

Equipo Ferroviario: se refiere a todos los vehiculos, maquinaria y herramientas disefiados
especificamente para operar sobre las vias del tren y que son esenciales para el transporte de
pasajeros, asi como para el mantenimiento y gestion de la infraestructura ferroviaria.

Explotacién ferroviaria: Uso y operacion del sistema ferroviario con el objetivo de brindar servicios

de transporte de manera eficiente, segura y rentable. &'

i e,
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Gestién de Riesgo: Identificacion, andlisis, mitigacion y/o eliminacién de los riesgos a un nivel

aceptable, mismos que amenazan las capacidades de una organizacion.

Garrotero: Personal encargado de la alineacién de los cambios de via, para llevar el tren a los

lugares indicados en el plan de trabajo.

Linea Ferroviaria: Infraestructura ferroviaria que estd destinada a la prestacion de servicios de

pasajeros y/o carga que debera ser administrada por una Empresa Operadora Ferroviaria.

Manual: el presente Manual de Organizacion.

Malla: sistema interconectado de lineas de tren que incluye vias, estaciones y sefializacién para el

transporte de pasajeros y mercancias para maximizar la eficiencia y accesibilidad del sistema

ferroviario.

Protocolos: procedimientos establecidos para regular el desarrollo de determinadas actividades

dentro de la empresa Tren Maya S.A. de C.V, buscando asegurar que las acciones se realicen

conforme a los estandares establecidos.

PCC: Puesto de Control Central, es un centro de operaciones desde donde se supervisa, gestionay

coordina el trafico ferroviario en una determinada area o red.

PCZ: Puesto de Control Zonal, es un centro de operaciones desde donde se supervisa, gestiona y

coordina el trafico ferroviario en una determinada area o red indicando una sola zona del Tren Maya

RAMS: Reliability (Confiabilidad), Availability (Disponibilidad), Maintainability (Mantenibilidad),

Safety (Seguridad).

Regulador de trafico: Conjunto de sistemas y aplicaciones que se encargan de gestionar, organizar

y vigilar la circulacién de los trenes.

RIT: Reglamento Interno de Transporte.

Seguridad en la Circulacién: Son las medidas, procedimientos y normas establecidas para la

proteccién de personas y bienes durante el movimiento de los trenes que garanticen una

explotacion ferroviaria segura y eficaz.

SGS: Sistema de Gestién de Seguridad.

sistema de Gestién de Seguridad: Sistema que permite gestionar la seguridad de forma eficiente

por medio del andlisis de riesgos, investigacién de incidentes y accidentes, asi como la implantacion

de planes de accién que contendrén las medidas preventivas y correctivas para evitar accidentes.
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Seguridad Operacional: Es el estado de operacién en que el riesgo o dafio a personas o bienes se
ven reducidos y/o se mantienen a un nivel aceptable, mediante un proceso continuo de
identificacion de los peligros y gestion de los riesgos.

Seguridad: Conjunto de medidas y practicas disefiadas para prevenir accidentes y garantizar la
seguridad de los pasajeros, trabajadores y materiales en los Sistemas de Transporte Ferroviario.
Surco: Se refiere a un espacio o franja horaria asignada a un tren especifico para circular por una
seccion determinada de la via férrea garantizando que un tren tenga un recorrido libre de
interferencias de otros trenes en esa seccién y franja horaria.

ATV: Se refiere al documento de Autorizacién de Tramo de Via donde se les otorga a las empresas
constructoras y/o mantenedores la oportunidad de trabajar en las ventanas de trabajo que no
afectan la circulacién comercial.

Tren Maya: la Empresa de Participacién Estatal Mayoritaria Tren Maya, S.A. de C.V.
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III. Ambito de aplicacién

El Presente Manual de Procedimientos aplica para el personal de la Coordinacion General de
Seguridad y Circulacién Ferroviaria (CGSCF) para los servicios de transporte de pasajeros y carga
de la Linea del Tren Maya, que abarca 1,554 km. En particular, esta dirigido al personal con
funciones y responsabilidades en los puestos que impactan la circulacién ferroviaria en los
diferentes niveles de la estructura organizacional, al material ferroviario y a la infraestructura,
donde el responsable de la CGSCF sera el encargado de asegurar que el personal adscripto a esta
Coordinacién cumpla con los requerimientos descritos en el presente Manual de Procedimientos.

En lo relativo al personal abarca desde los puestos directivos (Direccion General, Jefaturas de
Unidad y Coordinaciones de 4rea) mediante la aplicacién del liderazgo y compromiso de estos,
estableciendo y priorizando los objetivos de seguridad; asi como, inculcando y promoviendo en la
estructura operativa la cultura de seguridad del Tren Maya hasta la estructura operativa,
ejecutando y planteando mejoras a los procedimientos establecidos en el Sistema de Gestién de la
Seguridad (SGS) que les comprometen a la ejecucion de buenas practicas.

Asi mismo, su cumplimiento aplica al personal ajeno como son proveedores y contratistas
mediante la gestion de los riesgos que surjan de las actividades tercerizadas o que se realicen en y
colaboracion que tengan impacto en la seguridad. /|




VERSION I I-MP-HOMO2-CGSCF-2025 Pagina 13 de 96

MAYA SEGURIDAD Y CIRCULACION FERROVIARIA, vt dela o

TREN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE D efen S

IV. Listado de Procedimientos.

Como se menciond anteriormente, la Coordinacién General De Seguridad Y Circulacién Ferroviaria

cuenta con cuatro macroprocesos para su funcionamiento, estos se muestran en la siguiente figura.

ixm-*“f —
I 4 *. Coordinacién General |
Area funcional | " cesequridady |
Circulacién Ferroviaria i
L );
; ' W -
{
| | ( !
Direcclones 1 Seguridad Opeacional | g Circulacién Ferroviaria
| f |
S L .
1
l 1 I 1
) (o) |
MaCFOpI’OCESOS Sism";gﬁﬁ::g‘énde l : Maal;pn?gmé?&{w { . Control de Trafico Capacidad de Red

3 o’

En la siguiente tabla se listan los procedimientos de cada uno de estos.

Tabla 1. Listado de procedimientos generales del CGSCF de Tren Maya.

NOMBRE PAGINA

1 Procedimiento de Planificacion de Objetivos de Seguridad

2 Procedimiento de Gestion de Riesgos 29

3 Procedimiento Planificacién y Control de la Seguridad en la Operacion 56

4 Procedimiento de Control del Trafico y Gestion del Proceso de ATV en 63
la Transicion entre tramos

. Procedimiento de Programacién y Autorizacién de los Trabajos en =
Infraestructura

6 Procedimiento de Solicitud de Capacidad de Red 89
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VERSION I Procedimiento de Planificacion de Objetivos de
Seguridad

V. Procedimientos

Objetivo
Establecer los Objetivos de Seguridad Operacional de Tren Maya y determinar las acciones que permitan
alcanzarlos, asimismo realizar el sequimiento y control de estos.

Ambito de Aplicacién

Este procedimiento es aplicable a la planificacion y seguimiento de los objetivos de Seguridad de Tren
Maya en el &mbito del Sistema de Gestion de Seguridad. Desde la etapa de identificacién de objetivos,
hasta la aplicacién de estos.

Politica de Operacién

Art. 50 de la Ley reglamentaria del servicio ferroviario DOF 03-05-2023.

I-DG-MOG-2023 Manual De Organizacién General de Tren Maya.

TM-SGS-MAN-01 Manual del Sistema de Gesti6n de Seguridad de Tren Maya.

TM-SGS-MAN-02 Comité de Seguridad.

TM-SGS-MAN-03 Manual de roles, funciones y responsabilidades del SGS.

TM-SGS-MAN-04 Definiciones y acréonimos.

TM-SGS-PG-01 Procedimiento General de Planificacion de Objetivos de Seguridad.

TM-SGS-PE-01-01 Elaboracién y Seguimiento del Plan Anual de Seguridad en la Circulacion. Directiva (UE)
2016/798 Del parlamento europeo y del consejo de 11 de mayo de 2016 sobre la seguridad ferroviaria.

Siglas

CDA Consejo de Administracién

€5 Comité de Seguridad (Grupo de personas conformado por todos los
Coordinadores del TM)

Comité de Seguridad Estara formado por representantes de cada Coordinacion

CT™ Coordinadores de Tren Maya

DSO Direccién de Seguridad Operacional

PAS Plan Anual de Seguridad

RA Responsable de Area

RSA Responsables de Seguridad de las Areas (Enlace asignado por el
Coordinador de cada area)

SGS Sistema de Gestién de Seguridad

™ Tren Maya

P

el

*‘f"‘“k
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VERSION I Procedimiento de Planificacién de Objetivos de
Seguridad
Descripcion narrativa del procedimiento
Procedimiento: Planificacién de Objetivos de Seguridad
No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
Responsables
de Seguridad | Identifica objetivos de seguridad y
1 de las Areasy | comparan coherencia con la politica (1) Cuadro de Bimestral o
Direccién de | de seguridad y objetivos estratégicos Control Extraordinaria
Seguridad de Tren Maya.
Operacional
(2) Documento
DireGeinde Solicita propuestas de los objetivos Interno
2 Seguridad os ecl'fic?::s ge o ! (Memorandums, 1 dia
Operacional P g : Oficios, Tarjetas,
etc.)
(2) Documento
Responsables . Interno
3 de Seguridad E;\'Izivaosliifjs Lljiidparc(i)puesta s (Memorandums, 1 dia
de las Areas J g g Oficios, Tarjetas,
etc.)
—— Propoln‘e al *ES . los objetivos (3) Prt'Jgrama de
; especificos, considerando los Trabajo del ’
4 Seguridad ia) Bimestral
Operacional cuadros de control de los RA 'y de la Comité de
P misma DSO. Sequridad
Comité de
Seguridad
(conformado (4) Acta de
por los ) ; Reunién del ,
: . S 1 dia
5 Coordinadores Revisa los objetivos de Seguridad Crumiarie i
de las Seguridad
diferentes
areas.
¢EL COMITE DE SEGURIDAD APRUEBA LOS OBJETIVOS DE SEGURIDAD?
NO, EL PROCESO SE INICIA NUEVAMENTE DESDE LA ACTIVIDAD 2.
Si
Dlreccpn de | Solicita Ic.)? criterios parfa la (2) Documento
Seguridad programacion de acciones,
Operacional / | identificacion de necesidades SISTG
6 P (Memorandums, 5 dias

Responsables
de Seguridad
de las Areas

especificas o locales y definicion de
planes de seguridad que permitan
alcanzar los objetivos.

Oficios, Tarjetas,
etc.)
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VERSION I Procedimiento de Planificacién de Objetivos de
Seguridad
Descripcién narrativa del procedimiento
Procedimiento: Planificacién de Objetivos de Seguridad
No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
o : 5 (2) Documento
Envia criterios para la programacion
Responsables i : ; - Interno
. de acciones, identificaciéon de ; .
7 | de Seguridad . o (Memorandums, 2 dias
; necesidades especificas o locales y - ;
de las Areas i . Oficios, Tarjetas,
definicion de planes de seguridad etc)
Direccion de :
8 Sequridad Elabora y/o actualiza la propuesta (5) Plan Anual de 5 dias
. del PAS. Seguridad (PAS)
Operacional
9 Comité de Presenta la propuesta del PAS al (5) Plan Anual de Cada vez que
Seguridad CDA. Seguridad (PAS) sesione el CDA
Consejo de Anual .
10 >€l0 Aprueba el Plan Anual de Seguridad. (8)Flan Anual de 5 dias

Administracién

Seguridad (PAS)

¢EL CONSE)O DE ADMINISTRACION APRUEBA EL PLAN ANUAL DE SEGURIDAD?

NO, EL PROCESO SE INICIA NUEVAMENTE DESDE LA ACTIVIDAD 6.

SI
Direccion de | Distribuye el PAS mediante un (5) Plan Anual
11 Seguridad repositorio digital abierto al resto de de Seguridad 2 dias
Operacional | &reas de TM. (PAS)
. Comunica el PAS y los Objetivos de (5) Plan Anual
Coordinadores § : . . :
12 - Seguridad integrados en él, a los de Seguridad 2 dias
Y colaboradores de Tren Maya. (PAS)
ireccié I I ;
Du‘eccngn de Implementa el Plan Anual de (5) Plah Anua Tiempo externo a
13 Seguridad Sequridad (PAS) de Seguridad la DSO
Operacional / 9 ; (PAS)
Responsables , i (5) Plan Anual
. Registran el cumplimiento, o no, de ;
14 | de Seguridad las sctlorbs priaramaiSe SeT s de Seguridad Mensual
de las Areas e ' (PAS)
Presenta al Comité de Seguridad el (2) Documento
Direccién de | informe del cumplimiento de las Interno
15 Seguridad acciones para su cierre en los plazos (Memorandums, Mensual
Operacional | de ejecucién determinados en el Oficios, Tarjetas,
programa del PAS. etc.)
(4) Acta de
Comité de Verifica el cumplimiento de las Reunion del :
16 ; ; o - Bimestral
Seguridad acciones planificadas en el PAS. Comité de
Seguridad
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Descripcién narrativa del procedimiento

Procedimiento: Planificacién de Objetivos de Seguridad

No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
e (2) Documento
i Interno
17 Informa el estado del cumplimiento (rl:ﬂgl::!oréndums Cada vez que
del PAS, al CDA. . ! ' sesione el CDA
Oficios, Tarjetas,
etc.)
IGa el imi
Evalia e 'gre_;\do de cumgl|m1ento de s (A Ackade
. los  objetivos  mediante los : 1
Consejo de . B Reunién del ,
18 o i .. | indicadores de seguimiento del PAS. . 1 dia
Administracion . : Comité de
Para determinar las acciones de :
el Seguridad
cumplimiento.

¢SE CUMPLE EL PAS Y LOS OBJETIVOS DE SEGURIDAD?

NO, ;:SE REQUIEREN ESTABLECER MEDIDAS EXTRAORDINARIAS?

NO, SE ACTUALIZA PAS ESTABLECIENDO PLANES ESPECIFICOS DE CONTROL Y SUPERVISION CON
MEDIDAS EXCEPCIONALES PARA ALCANZAR EL CUMPLIMIENTO.

SI, SE INICIA NUEVAMENTE EL PROCESO DESDE LA ACTIVIDAD 2

FIN DEL PROCEDIMIENTO.
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Procedimiento Planificacién de Objetivos de Seguridad
Responsables de Direccién de Comité de Consejo de Coordinadores de
Seguridad de las Seguridad Seguridad Administracién Tren Maya
Areas Operacional
Inicio )
| 1
Identifica objetivos de
seguridad y compara
coherencia con
planeacién estratégica
de Tu
— "
Solicita propuestas de
seguridad. 2
I
Envia propuesta de
objetivos de seguridad. EI
l 4
Propone al CS los
objetivos de SM
¢ 5
Revisa objetivos de
seguric:ij
No ise
aprueban
objetivos?
6
Solicita criterios para la
programacion de
accionij
A 4
(] U

-1

Fata



TREN
MAYA

VERSION I

I-MP-HOM02-CGSCF-2025

Pagina 19 de 96

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE
SEGURIDAD Y CIRCULACION FERROVIARIA.

VERSION I

Procedimiento de Planificacion de Objetivos de
Seguridad

pefer‘l‘sq

retaria de L Deferie Nacion,

Procedimiento Planificacién de Objetivos de Seguridad

aprueba
PAS?

IEE
Distribuye PAS 5

L——

Responsables de Direccién de Comité de Consejo de Coordinadores de
Seguridad de las Seguridad Seguridad Administracién Tren Maya
Areas Operacional
[]
Fy
i 7
Solicita criterios para la
programacién de |
acciones 2
8
- £
Elabora [ actualiza | ___
borrador del PAS 5
v 9
Presenta propuestade |
PAS a CDA E
[—— ; 10
r Aprueba PAS
No ise

l 12

Comunica PAS |

13

[ Implementa PAS o

]
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Procedimiento Planificacién de Objetivos de Seguridad
Responsables Direccién de Comité de Consejo de Coordinadores de
de Seguridad de Seguridad Seguridad Administracién Tren Maya
las Areas Operacional

Registra el

cumplimiento del PAS P

] 15

Presenta informe del
cumplimiento 2

16

Verifica cumplimiento

. de PAi—j

17

Y

Informa cumplimiento

de PAS ailij

. 18
Evalta el grado de
cumplimiento de PAS, y
determina las acciones

No

No iSe
cumplen
PASY

objetivos?

éHay
cambios

considerabl

es?
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Listado de formatos y anexos

No. Nombre del documento
1 Cuadro de Control (Formato 1)
2 Documento Interno (Memorandum, Tarjeta u Oficio) (Formato 2)
3 Programa de Trabajo del Comité de Seguridad (Formato 3)
4 Acta de Reunion del Comité de Seguridad
5 Plan Anual de Seguridad (PAS)

Anexo 1 Cuadro de control (Formato 1)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

Cuadro de control.

FORMATO No 1

Numeral Descripcion
1 Colocar nimero consecutivo de de objetivo

Colocar el objetivo de seguridad propuesto

Colocar “Si” o “No” cumple con la politica de seguridad de Tren Maya
Colocar “Si” o “No” cumple con los objetivos estratégicos de Tren Maya
Colocar el Area de Tren maya que propone el Objetivo de Seguridad
Colocar al Personal de Tren Mara Responsable de la propuesta del Objetivo
Colocar la fecha en que se propuso el Objetivo de Seguridad

Ny bW
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Anexo 2. Documento Interno (Memorandum, Tarjeta u Oficio) (Formato 2)

2025, Ano de la mujer indigena”.
“Tren Maya, S.A.de C.V." Direccion de,,, XXXX.
No. T.M.M./ /
Para atencién del C. Gral. Br. tdte. E.M. Dir. Gral. de Tren Maya S.A. de C.V.

(XX Ene. 202X)

I.  ASUNTO.

En relacién a la tjta. No. T.M.2/ /XXX

II. En el primer nivel de las vifietas empleamos nimero romano.

A En el segundo nivel de vifeta se emplea letra maydscula.
a. En el tercer nivel de vifietas se emplea letra mindscula.

i. En este ejemplo se muestra que para el tercer nivel de vifietas se emplea nimero
remano.

b. Asi quedaria un segundo punto del tercer nivel de vinetas.

i
N
NS
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Anexo 3. Programa de trabajo del Comité de Seguridad (Formato 3)

DIRECCION DE SEGURIDAD

TREN OPERACIONAL PROGRAMA DE ACTIVIDADES
MAYA ) )
AREAS DE COORDINACION
COMITE DE SEGURIDAD TREN MAYA REUNION (1) FECHA (2)
CSO-X/2025 XX-Xx-2025
TEMA (3) HORARIO (4)

INSTRUCTIVO DE LLENADO

Programa de trabajo del Comité de Seguridad.

FORMATO No 3

Numeral Descripcion
1

Colocar el numero de la reunion

Colocar la fecha

Colocar el tema a tratar en la reunién del Comité de Seguridad

2
3
4

Colocar el horario del tema a tratar
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Anexo 4. Acta de Reunién del Comité de seguridad.

TREN DIRECCION DE SEGURIDAD
MAYA OPERACIONAL ACTA DE REUNION

AREAS DE COORDINACION

i REUNION FECHA
COMITE DE SEGURIDAD TREN MAYA

CSO-X{2025 XX-Xx-2025

1. | OBJETIVO:

Tiene por objeto coordinar los temas de seguridad operacional con otras areas de trabajo de Tren
Maya

II. | INTEGRANTES:

A. Presidente: Titular de la Unidad de Administracion de Infraestructura.
B. Secretario: Director de Seguridad Operacional.
C. Vocales: Responsables de Seguridad de las siguientes Areas:

Unidad de asuntos juridicos

Unidad De Estrategia Corporativa Y Comercial

Coordinacién General de Infraestructura Ferroviaria.

Coordinacién General de Mantenimiento De Infraestructura.
Coordinacion General de Mantenimiento De Sistemas Ferroviarios.
Coordinacién General de Operacion Ferroviaria De Pasajeros.
Coordinacién General de Operacion Ferroviaria De Carga.
Coordinacién General de Mantenimiento De Equipo Ferroviario.
Coordinacién General de Recursos Materiales Y Servicios Comerciales.
Coordinacion General de Recursos Humanos.

R S B U = S S S o

III | PERIODICIDAD:

IV. | FECHA:

V. | HORARIO:

VI. | FORMATO: (Marque con una X)




VERSION I I-MP-HOMO02-CGSCF-2025 Pagina 25 de 96
ﬂ%%ﬁ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE Defensa
: SEGURIDAD Y CIRCULACION FERROVIARIA. Pt el S b
VERSION I Procedimiento de Planificacién de Objetivos de
Seguridad
Presencial: Videoconferencia:
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TREN | DIRECCION DE SEGURIDAD OPERACIONAL i
MAYA ACTA DE REUNION

AREAS DE COORDINACION

REUNION FECHA

COMITE DE SEGURIDAD TREN MAYA
CSO-X/2025 XX-XX-2025

VIL ORDEN DEL DiA:

A. Aprobacién, si procede del Acta del Comité celebrado el xx-xx-2025.

B. Seguimiento del Plan de Seguridad 2025 y objetivos:

Revisién de los indicadores de Accidentalidad.
Plan de Control y Supervision.

Seguimiento de la implantacién del SGS

Plan de Auditorias.

XXX

pan oo

C. Seguimiento del Registro General de Peligros.

D. Seguimiento de indicadores de siniestralidad. /

E. Asuntos Varios:

a. Cultura de Seguridad.
b. Licencias Personal Técnico Ferroviario.
¢. Otros.

Pagina3de3
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Anexo 5 Contenido del Plan Anual de Seguridad (PAS)

El contenido tipo minimo del documento “Plan Anual de Seguridad”, complementado por el “"Informe
de Seguimiento de Seguridad Operacional” (donde se realiza el seguimiento del Plan Anual de
Seguridad), sera el siguiente:

A. Resultados del Plan Anual de Seguridad del afio anterior:
a. Analisis y conclusiones de los resultados de la accidentabilidad.
b. Grado de cumplimiento de los Objetivos de Seguridad.
c. Indicadores de Seguridad (de seguimiento de los Objetivos de Seguridad).
d. Grado de cumplimiento y resultados del afio anterior del:
i. Plan de Control y Supervision.
ii. Plan de Capacitacién.
iii. Plan de Auditoria Interna
iv. Otros planes y programas.
B. Nuevas obligaciones y cambios legislativos que aplican al nuevo plan/nuevo afio.
C. Objetivos de Seguridad de la Organizacion para el afio en curso, desglosado por areas.
D. Planesy programas para la consecucién de los objetivos establecidos:

Plan Anual de Control y Supervision.
Planes Especificos de Control y Supervision.
Planes de Control y Supervisién asociados a un cambio.
Plan de Auditoria Interna
Programa de Acciones de Gestion.
Programa de Acciones de Cultura de Seguridad y Organizacion.
g. Plan de Capacitacién, para garantizar el mantenimiento de la competencia del personal.
E. Indicadores asociados a los anteriores planes y programas.
F. Recomendaciones.
G. Inversiones de Seguridad y recursos necesarios.

ShD OO0 T o
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Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento

Nombre del Procedimiento: Planificacion de Objetivos de Seguridad Fecha:

Descripcion de cambios:

= \\\\M

Mtro. ob r delaCruz

Titular de la Coord1nac10n de

Seguridad y Circulacion
Ferroviaria Infraestructura

Control de cambios del procedimiento ;H

Fecha Version Descripcion

No Aplica
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Objetivo

Identificar, analizar y evaluar todos los riesgos operativos, organizativos y técnicos relevantes para el
tipo de operaciones realizadas por Tren Maya.

El proceso de Gestién de Riesgos es uno de los procesos basicos que conforman el SGS, formando parte
de la planificacién de la seguridad.

Ambito de aplicacion

Se aplicara a todos los peligros identificados en las actividades de Tren Maya, contemplados en el
Registro de Peligros; incluyendo los nuevos peligros generales identificados en los procesos de Gestién
de los Cambios.

Queda fuera del alcance de este procedimiento la gestién de riesgos laborales de los puestos de trabajo
y son objeto de un andlisis de riesgos laborales. En estos casos sera de aplicacién el procedimiento
especifico de evaluacién de riesgo que tendra su metodologia particular en virtud de la legislacién
especifica.

Politica de Operacion

Art. 50 de la Ley reglamentaria del servicio ferroviario DOF 03-05-2023.

[-DG-M0OG-2023 Manual De Organizacién General de Tren Maya.

TM-SGS-MAN-01 Manual del Sistema de Gestién de Seguridad de Tren Maya.

TM-SGS-MAN-02 Comité de Seguridad.

TM-SGS-PG-02 Procedimiento general de Gestién de Riesgos.

TM-SGS-MAN-04 Definiciones y acronimos.

TM-SGS-PE-01-01 Elaboracién y Seguimiento del Plan Anual de Seguridad en la Circulacién. Directiva (UE)
2016/798 Del parlamento europeo y del consejo de 11 de mayo de 2016 sobre la seguridad ferroviaria.

El procedimiento de Gestién de Riesgos tendré en cuenta para su realizacion las siguientes necesidades:

e Necesidad de aplicar el proceso completo de gestion de riesgos a las actividades propias de la
empresa, asi como los derivados de los factores técnicos, operativos y organizativos, incluidos
los derivados de los factores humanos.

o Necesidad de aplicar el proceso completo de gestién de riesgos asociado a cambios
organizativos, técnicos y operativos con afectacién a la seguridad derivados del Procedimiento
"Gestién de la sequridad de los Cambios Técnicos, Operacionales y Organizativos”.

e Necesidad de aplicar el proceso completo de gestién de riesgos a los riesgos que se exporten o
que se comuniquen que deben tratarse de manera compartida.

e Necesidad de aplicar el proceso de gestion de riesgos a las nuevas amenazas.

e Necesidad de aplicar el proceso de gestién de riesgos asociado a las medidas de mejora
identificadas durante la aplicacion del Procedimiento "Mejora Continua™.
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Defensa

Secretoria dela Delernsa W

Para llevar a cabo las actividades de gestién de riesgos descritas en este procedimiento, los responsables
podran apoyarse en la informacién complementaria descrita en los procedimientos y demas
documentos desarrollados por Tren Maya

Siglas
RGR Responsable de Gestion de Riesgos
cs Comité de Seguridad

Comité de Seguridad

Estard formado por representantes de cada Coordinacion

CT™

Coordinadores de Tren Maya

DSO Direccién de Seguridad Operacional

GE Grupo de expertos

RMM Responsables de aplicacién de medidas mitigadoras
RSA Responsables de Seguridad de las areas

RP Registro de peligros

RGP Registro general de peligros

™ Tren Maya
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Descripcién narrativa del procedimiento
Procedimiento: Gestién de Riesgos
No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
Mantiene el Registro de Peligros
actualizado con la informacién
emitida por las areas involucradas .
. ; (1) Registro !
1 en la seguridad operacional y los Eatiaral e Tiempos externos a la
. colaboradores externos, se ¥ coordinacion.
Subgerencia : iy Peligros
C, establecen las medidas mitigadoras
de Evaluacion | . .. s
; indicando las responsabilidades
de Seguridad ;
. correspondientes.
Operacional — . 3
o Vigila su eficacia, e informa de los
Ferroviaria ; (2) Acta de
2 riesgos al personal y terceras partes i Mensual
; Reunion
involucradas.
Mantiene el archivo de registro (1) Registro ;
; Tiempos externos a la
B general de peligros controlado y General de Sy
. . coordinacion
actualizado. Peligros
Comité de Celebra reuniones para recopilar y (2) Acta de ;
4 : ; : - o Bimestral
Seguridad analizar la informacion. Reunion
(3) Control de
Severidad y
Frecuencia
Grupo de (4)
expertos i ¥ ) Valoraciones
Realiza una evaluacién de su riesgo
(Conformado i . - de Grupo de
asociado, siendo su objetivo
por un : : g Expertos 2
B 4 determinar si la asuncién del 5 dias
integrante de | . (5)
. riesgo se considera aceptable (o ]
cada area en el e Metodologia
ambito de su ' y matrices
competencia) para la
estimacion
explicita del
riesgo
Grupo de
expertos /
Subgerencia g - o 3) Control de | _.
g o Realiza la seleccién del principio de (3) . Tiempos externos a la
6 de Evaluacion . . Severidad y .
; aceptacion del riesgo. : coordinaciéon
de Seguridad Frecuencia
Operacional

Ferroviaria
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Descripcién narrativa del procedimiento
Procedimiento: Gestién de Riesgos
No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo

:EL PRINCIPIO DE ACEPTACION POR ESTIMACION EXPLICITA DEL RIESGOES ACEPTABLE?,

NO, SE INICIA NUEVAMENTE EL PROCESO DESDE LA ACTIVIDAD 1.

SI, CONTINUA EL PROCESO.

Realiza estimacién de frecuencia,
analisis de las consecuencias y su

Grupo de integracion, siguiendo la (3) Control de
7 expertos / metodologia presentada en el Severidad y 2 dias
Subgerencia | ANEXO II "Metodologia y matrices Frecuencia
de Evaluacién | para la estimacién explicita del
de Seguridad | riesgo" de este procedimiento.
Operacional i6
p c.or?a Ihcluye una nueva evaluacion de (1) Registro
Ferroviaria riesgos en el RP, cuando en la :
8 . General de 2 dias
revision del RP se desprenda la :
. Peligros
necesidad.
(2) Acta de
- ién
Documenta la designacién formal Reurp
s (6) Ficha del
del Grupo o Grupos de Valoracion 3
9 ) Personal 2 dias
de Riesgos en el Acta del Grupo de i i
: Participante
Trabajo
en Grupos de
Expertos
Incluye todos los  riesgos
operativos, organizativos y
Subgerencia | técnicos significativos para la
de Evalua‘cmn oper.acmn ‘t'je Tren Maya,. en la (1) Registro Cada vez que se
de Seguridad | consideracion de los riesgos, .
10 : : . y General de registre un nuevo
Operacional | incluyendo los riesgos derivados .
. Peligros evento.
Ferroviaria de factores humanos y

11

organizativos y los asociados a
peligros para la seguridad, salud
laboral y de los pasajeros

Revisa la vigencia del principio de
aceptacién del riesgo elegido
(aplicacion de cédigos de buenas
practicas; comparacion  con
partes/sistemas de referencia
similares; estimacion explicita).

(1) Registro
General de
Peligros

Cada vez que se
registre un nuevo
evento.

/i
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Descripcién narrativa del procedimiento
Procedimiento: Gestién de Riesgos
No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
Revisa la val i0 | ri :
evisa aroracion 4el. riesgo (1) Registro Cada vez que se
aceptable, admisible o no .

12 General de registre un nuevo
aceptable (resultado del consenso e W
del Grupo de Evaluacién). 9 '
Actualiza el estado de la evaluacion
de riesgos de acuerdo a los (1) Registro Cada vez que se

13 resultados obtenidos en la revisién General de registre un nuevo
de los mismos, debiendo quedar Peligros evento.
aceptable o admisible.

Subgerencia
de Evaluacién
de Seguridad ; - s
gu! Comunica las medidas mitigadoras
Operacional : - (2) Acta de .
14 o2t del RGP que quedaran registradas . 1 dia
Ferroviaria / s R Reunion
Responsables P g
de Seguridad
de las Area
Subgerencia
de Evaluacién | Presenta al comité de seguridad
de Seguridad | las modificaci
e egu. da s _ odificaciones d:el RGP y se (2) Acta de _
15 Operacional realizara a través de la o Bimestral
- s i Reunion
Ferroviaria/ | comunicacion del Plan Anual de
Comité de Seguridad.
Seguridad
bgerencia . -
2u’g . Comunica las nuevas ediciones del
de Evaluacion Registro de Peligros que implique (2) Acta de
16 | de Seguridad g T d b4 o 2 dias
y la modificacion de los peligros Reunion
Operacional | . L
o identificados
Ferroviaria
Se da seguimiento continuo de la
Coordinadores | implantacion de las medidas (2) Acta de
7 5 ! e 5.5 Mensual
de Tren Maya | mitigadoras identificadas en el Reunion
Registro de Peligros.
; Recaba el visto bueno de la
Subgerencia \ e :
de Evaluacién ejecucion de las  medidas
. miti ras o t del 2) Acta de :
18 de Seguridad itigadn et pa.r N . (2) ;i 2 dias
. responsable de su aplicacion y Reunion
Operacional : L
g verifica la eficacia de estas
Ferroviaria .
acciones.
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Descripcién narrativa del procedimiento
Procedimiento: Gestién de Riesgos
No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
¢EL NIVEL DE RIESGO ES ACEPTABLE?
NO, SE REINICIA LA ACTIVIDAD 1
SI, CONTUA CON EL PROCESO
Establece la propuesta de mejora
. de medidas mitigadoras hasta
Subgerencia . .
s obtener un nivel de riesgo
de Evaluacion s ;
. aceptable o admisible, si como (2) Acta de ;
19 de Seguridad ; : - 2 dias
. consecuencia del proceso previo Reunién
Operacional o )
G de evaluacién continua de los
Ferroviaria / . \ :
riesgos se determina que el nivel
Grupo de :
de riesgo es no aceptable.
Expertos / -
Documenta en las minutas del
Responsables .
Y Grupo de Trabajo,
A AplicEln correspondientes de las (2) Acta de
20 de Medidas p. - ; @ < 1 dia
e 4 conclusiones y el listado de Reunién
Mitigatorias ok ;
participantes en las sesiones de
trabajo.
Somete el resultado del
seguimiento del Registro de
Subgerencia | Peligros al Comité de Seguridad, (2) Acta de Cada vez que se
21 de Evaluaciéon | para facilitar latoma de decisiones, . registre un nuevo
; g x Reunion
de Seguridad | identificando nuevas amenazas, evento.
Operacional | medidas de seguridad no eficaces
Ferroviaria / | oresultados no esperados
Comité de Realiza revisiones ©0 nuevos ;
. . . (1) Registro Cada vez que se
Seguridad procesos de evaluacion de riesgos, .
22 . o General de registre un nuevo
e incorporando o modificando la i
. E y Peligros evento.
informacién pertinente en el RGP.
Notifica mediante acuse de recibo,
utilizando el modelo "Ficha de
riesgo exportado a empresas
Subgerencia | externas" del Anexo IV del (7) Ficha de
de Evaluacién | presente procedimiento, cuando Riesgo
23 de Seguridad | se desprenda la necesidad de Exportado a 2 dias
Operacional | revision o de la implantacién de Empresas
Ferroviaria nuevas medidas  mitigadoras Externas
externas, cuya gestion

corresponde a otra empresa del
sector ferroviario
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No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
FIN DEL PROCEDIMIENTO.
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Defensa

Secretarig de ke Deferia Nacional

Procedimiento de Gestion de Riesgos

Responsables de Subgerencia de Comité de Grupo de Expertos Responsables De
Seguridad de las Areas Evaluacién de Seguridad Aplicacién De
Seguridad Operacional Medidas Mitigadoras
Ferroviaria
1
Mantiene el Registro de
Peligros, y establece las
medidas mitigadoras
indicando las
responsabilidades
correspondientes. 1
A 2
Vigila su eficacia, e informa
de los riesgos al personal y
terceras partes
involucradas. 2
v 3 4 >
Mantiene el archivo de Celebra reuniones para Realiza una evaluacion de
Registro general de peligros recopilar y analizar la su riesgo asociado, para
controlado y actualizado informacion determinar si el riesgo se
1 = considera aceptable (o na)
6 A 4 [
Realiza la seleccién del Realiza la seleccién del
principio de aceptacion del | «¢ principio de aceptacion del
riesgo. riesgo.
3
3
No /Aceptacion po
@ o+ Estimacion
explicita del
Riesgo
Si +
7 7
Realiza estimacién de Realiza estimacion de
frecuencia, analisis de las frecuencia, andlisis de las
consecuencias y su consecuencias y su
integracién integracian, 3
’ L _—




VERSION I ! [-MP-HOMO02-CGSCF-2025 Pagina 36 de 96
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE
TREN SEGURIDAD Y CIRCULACION FERROVIARIA. Defen Sa
VERSION I ] Procedimiento de Gesti6n de Riesgos
Procedimiento de Gestién de Riesgos
Responsables de Subgerencia de Evaluacién | Comité de Seguridad Grupo de Expertos Responsables De Aplicacién De
Seguridad de las Areas de Seguridad Operacional Medidas Mitigadoras
Ferroviaria
8 8
Incluye una nueva evaluacion Incluye una nueva evaluacion
de riesgos en el RP, cuando en — de riesgos en el RP, cuando

14

la revision del RP se desprenda

la necegli.di/_]
!

v 9

Documenta la designacién
formal del Grupo o Grupos de
Valoracién de Riesgos en el
Acta del Grupo de Trabajo [

h 10

Incluye todos los riesgos
operativos, organizativos y
técnicos significativos para la
operacién de Tren Maya,
incluyendo los riesgos
derivados de factores
humanos y organizativos y los
asociados a peligros para la

11

Revisa de vigencia del principio
de aceptacién del riesgo
elegido.

12

Revisa de la valoracién del
riesgo

Comunica las medidas
mitigadoras del (RGP) que
quedaran registradas para

=

su gestién

|

Actualiza el estado de la
evaluacién de riesgos de
acuerdo a los resultados
obtenidos en la revisién de los
mismos

Comunica las medidas
mitigadoras del (RGP) que
quedaran registradas para su
gestion

seguridad y salud laboral y de r
los pasajeros

en la revision del RP se

desprenda la m
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Procedimiento de Gestién de Riesgos
Responsables Subgerencia de Comité de Grupo de Responsables De
de Seguridad de | Evaluacién de Seguridad Expertos Aplicacion De Medidas
las Areas Seguridad Mitigadoras
Operacional
Ferroviaria

15 15
Presenta las modificaciones Presenta las
del RGP y se realizara a modificaciones del RGP y
través de la comunicacién pi se realizara a través de la
del Plan Anual de comunicacién del Plan
Seguridu Anual de Seguridad. ]
L-/-
Y 16 17
Comunica las nuevas Se da seguimiento continuo]
ediciones del Registro de de la implantacion de las
Peligros que implique la medidas mitigadoras
modificacion de los peligras identificadas en el Registro
identificados. ] de Peligrlis.—/fl

A 18
Se recaba el visto bueno de la
ejecucién de las medidas
mitigadoras por parte del
responsable de su aplicacién
y verifica la eficacia de estas

accjones. 5

El nivel de
riesgo es
aceptable

19 19 19

Establece la propuesta de Establece la propuesta de Establece la propuesta de

mejora de medidas mejora de medidas mejora de medidas
Imitigadoras hasta obtener un + mitigadoras hasta obtener [—J» mitigadoras hasta obtener
nivel de riesgo aceptable o un nivel de riesgo aceptablel_[ |un nivel de riesgo aceptable
admisible T o admisible 2 o admisible 3
2
L
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Procedimiento de Gestién de Riesgos
Responsables | Subgerencia de Comité de Grupo de Responsables De
de Seguridad Evaluacién de Seguridad Expertos Aplicacién De Medidas

de las Areas Seguridad Mitigadoras
Operacional
Ferroviaria
20 2 20

Documenta en las minutas
del Grupo de Trabajo
correspondientes de las

Documenta en las minutas
del Grupo de Trabajo
correspondientes de las

conclusiones y el listado de

L 4 21

partic‘ipanlte;/j

21

Somete el resultado del

seguimiento del Registro de

Peligros al Comité de

Seguridad.

Somete el resultado del

seguimiento del Registro

de Peligros al Comité de
Seguridad.

o |

—

22

[

22

Realiza revisiones o nuevos
procesos de evaluacion de
riesgos (segun punto VIL B),
e incorporando o
madificando la informacion
pertinente en el RP.

‘l procesos de evaluacion de

Realiza revisiones o nuevos

riesgos (segun punto VIL B),
e incorporando o
modificande la informacion

conclusiones y el listade de

Documenta en las minutas
del Grupo de Trabajo
correspondientes de las
conclusiones y el listado de

pertinente en el RP.

A4 23

| -

—

Notifica mediante acuse de
recibo, "Ficha de riesgo
exportado a empresas
externas" del Anexo IV,

icuando se necesite la revision

o implantacién de nuevas
medidas mitigadoras

externas.

Fin

I

participan;j::/.]
2

;:ianrticipaniij
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Listado de formatos y anexos

No. Nombre del documento
1 Registro General de Peligros.
2 Acta de Reunién del Comité de Seguridad.
3 Control de Severidad y Frecuencia.
4 Valoraciones de Grupo de Expertos (Formato 3)
5 Metodologia y matrices para la Estimacién Explicita del Riesgo.
6 Ficha de personal participante en grupos de expertos (Formato 1)
7 Ficha de riesgo exportado a empresas externas (Formato 2)
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Anexo 1. Registro de Peligros. (Contenido)
Cédigo del peligro: identifica la secuencia del niimero del Grupo de Peligros detectado (Px), donde:

X: funcién a la que se asocia el peligro/ grupo de amenazas. A fecha de emision del presente documento se
han considerado las siguientes funciones ligadas a la operacion de trenes:

Funcién 1; Guiado del tren

a
b. Funcion 2: Galibo de tren

c. Funcién 3: Integridad de tren
d. Funcién 4: Frenado de tren
e. Funcion 5: Energia de tren
f.  Funcién 6: Proteccién de tren
g. Funcién 7: Circulacion segura
h. Funcion 8: Documentacion

Funcion 9: Derecho de via

j.  Funcién 10: Pasos a nivel
k. Funcion 11: Prevencién de la salud de los pasajeros del tren
l.  Funcién 12: Mantenimiento de equipo ferroviario
m. Funcién 13: Proteccion Civil en emergencias
n. Funcién 14: Prevencion de la sequridad laboral
o. Funcién 15: Comunicaciones
p. Funci6én 16: Cambios técnicos, operativos y organizativos.
g. Funcién 17: Sistema de Gestion de Seguridad
r. Funcién 18: Mantenimiento de infraestructura
s. Funcién 19: Prevencién de la sequridad del personal de Talleres y Cocheras
t. Funcién 20: Prevencion de la seguridad de la poblacion en las inmediaciones de la via
u. Funcién 21: Competencias del personal operativo de tren
Denominacién y descripcion del peligro identificado.

Codigo de Amenaza: identifica la secuencia de la/s causa/s que provoca/n la existencia del peligro
identificado (Px-Z).

Siendo la amenaza Px-Zi, una amenaza relacionada con la funcién x y el tipo Z, donde:

Z: tipo de fallo.
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a. Tipo A: amenazas debidas a un fallo técnico.
b. Tipo B: amenazas debidas a un fallo operativo.
c. Tipo C: amenazas debidas a un fallo organizativo.
i- secuencial numérico para el grupo de amenazas Px-Z, asociadas al peligro Px.

Denominacién y descripcion de la amenaza.

Evaluacion inicial del riesgo: Resultado del consenso del Grupo de Evaluacion de Riesgos (normalmente
serd no aceptable).

Descripcion de las medidas de mitigacion.
a. Propias.
b. Exportadas.
c. Mixtas (Propia/Exportada).
Evaluacién final del riesgo: Resultado del consenso del Grupo de Evaluacién de Riesgos mediante aplicacién K
del método de evaluacion definido. El riesgo puede resultar:
a. No aceptable (en la evaluacién final, no debe resultar ningtn riesgo no aceptable).
b. Admisible.
C
/
/

c. Aceptable.

Principio de aceptacion del riesgo elegido: aplicacién de cédigos de buenas practicas; comparacién con
partes/sistemas de referencia similares consolidados; estimacién explicita).

Para el caso de la estimacién del riesgo por célculo explicito, se sigue la metodologia presentada en el
ANEXO 5 "Metodologia y Matrices para la estimacién explicita del riesgo” de este procedimiento.

Implementacién: describe las acciones a tomar relacionadas con la medida de mitigacién para su
aplicacion.

Documentacién: refiere a aquellas evidencias documentales que justifican la implementacion de la medida /
de mitigacién. '
Estado: todas deben estar en estado "Implementado”.

Responsable de implementacion: identifica al responsable de implementar y hacer seguimiento del /
resultado de la medida de mitigacion. /

Responsable de control y supervisién: identifica el area | personal responsable de llevar a cabo el control
de la implementacidn eficaz de la medida de mitigacion.

Consecuencia: consecuencia/s que podria ocasionar el peligro en el caso méas desfavorable si no se realiza
ninguna medida que disminuya el peligro (medida mitigadora). Pueden ser las siguientes: h
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Colisién de tren con vehiculo ferroviario.

Colision de tren con obstaculo dentro de galibo de libre paso.

Descarrilamiento de tren.

Accidente en paso a nivel, incluidos los accidentes que afecten a peatones en paso a nivel.
Accidente causado a persona con implicacion de equipo ferroviario en movimiento, a excepcion de
suicidios e intentos de suicidio.

f. Incendio o explosién en equipo ferroviario, incluida la carga.

g. Otros accidentes.

®onow

Precursores: Suceso que, en concurrencia de condiciones diferentes (en términos de severidad), podria
haber generado las consecuencias definidas anteriormente.

a. Conatos de Colisién.

b. Rebase indebido de sefiales.
c. Excesos de velocidad.

d. Marcha no autorizada.

e. Fallos de vehiculo.

f. Caldeos de ejes o ruedas.
g. Conatos de incendios en trenes.
h. Escape de equipo ferroviario.

Rotura de riel.

j.  Rueda rota de equipo ferroviario en servicio.

k. Eje suelto roto de equipo ferroviario en servicio. ':

|. Deformacidén u otra desalineacion de la via.

m. Fallo de la sefializacion de sentido.

Anexo 2. Acta de Reuniodn.

Retomar a la pagina 25, Procedimiento 1, Anexo 4.
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Anexo 3. Control de Severidad y Frecuencia.

GRAVEDAD

1-Insignificante

2-Minimo

3-Critico

4-Catastrofico

FRECUENCIA

6-Frecuente Tolerable Intolerable Intolerable Intolerable
5-Probable Tolerable Intolerable Intolerable Intolerable
4-Ocasional Insignificante Tolerable Intolerable Intolerable
3-Remoto Insignificante Tolerable Intolerable Intolerable
2-Improbable Insignificante | Insignificante Tolerable Tolerable

1-Increible

Insignificante

Insignificante

Insignificante

Insignificante

Anexo 4. Valoraciones de Grupos de Expertos (Formato 3)

EXPERTOS / GRUPO DE
TRABAJO (3)

CAPACITACION

Tot,;ﬁ.. (6) -

| Categoria 7) |

Nivel de
Riesgo

SEVERIDAD | FRECUENCIA | SEVERIDAD | FRECUENCIA | SEVERIDAD |
(4-1) (4) (6-1) (5) (4-1) (4) (6-1) (5) (4-1) (4]

FRECUENCIA
(6-1) (5)

SEVERIDAD
(4-1) (4)

FRECUENCIA
(6-1) (5)
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INSTRUCTIVO DE LLENADO
Valoraciones de Grupo de Expertos.

FORMATO No.3

Numeral Descripcion

1 Colocar el cddigo del peligro

Colocar el area correspondiente

Colocar los nombres de los expertos y grupo de trabajo

Colocar el numero de severidad del peligro del 1 al 4, considerando 4 mayor y 1T menor
Colocar el numero de frecuencia del peligro del 1 al 4, considerando 4 mayor y 1 menor
Colocar el nimero de acuerdo a la suma total de severidad y frecuencia de cada peligro
Se agrega el nivel de riesgo que corresponda (ver anexo 3)

Ny bW

Anexo 5. Metodologia y Matrices para la Estimacién Explicita del Riesgo.
I. Introduccién.

Una matriz de riesgo es un tipo de diagrama de probabilidad-consecuencia que permite valorar el riesgo
de una situacién peligrosa o escenario generado por un peligro. Estas matrices sirven de apoyo
principalmente para la toma de decisiones en la distribucién de recursos para reducir los niveles de riesgo
de una actividad de una organizacion. Para ello se evalla cada escenario de peligro y se determinan un
conjunto de medidas que mitigan los valores de riesgos de dicho escenario.

La amplia aceptacién de las matrices de riesgo se debe fundamentalmente a que se representan de forma
visual, son faciles de entender y proporcionan una clara légica para la estimacién de riesgos.

II. ;Qué es una matriz de riesgo? /

Una matriz de riesgo es una matriz que representa unos rangos de frecuencia y gravedad con los que se
puede asignar una estimacién de valor de riesgo a una situacién peligrosa y las posibles consecuencias |
gue se pueden derivar. /

Aunque las matrices de riesgo se aplican para cada situacién peligrosa que se identifique en un registro
de peligros, es habitual disefiar unos pocos tipos de matrices para abarcar todo el espectro de situaciones
que se puedan dar.

III. ;Cémo se definen las escalas de gravedad y frecuencia?

Como regla general, una matriz de riesgos debe cubrir todos los posibles rangos de la escala de gravedad
de consecuencias y frecuencia que se puedan dar. Por ejemplo, la gravedad de las consecuencias se
puede distribuir en intervalos desde leve a catastréfica, y la frecuencia en intervalos de muy improbable
a probable. Cada uno de los extremos de los rangos que se determinen deben definirse clara y
explicitamente. /
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Normalmente, las escalas vienen determinadas por cémo de probables se ven las situaciones peligrosas
que se intentan valorar. Los expertos deben determinar si una situacién es posible y creible o por lo
contrario es extremadamente improbable de que ocurra, siempre considerando el peor escenario posible
desde la perspectiva de las consecuencias. Por tanto, el significado de lo que es "posible" y lo que es
"creible" es vital para establecer las escalas de la matriz.

El término "posible” se relaciona directamente con la gravedad de las consecuencias. Por ejemplo, si un
tren lleva como maximo 100 pasajeros, es imposible que haya mas de 100 victimas mortales de pasajeros
en un accidente. El término "creible” se relaciona con la frecuencia y posee mucha mas ambigledad
debido a que esta sujeto a los sesgos cognitivos de los expertos. Normalmente, el grado de credibilidad
de una situacion peligrosa se expresa en relacién a un umbral de referencia. Hay que recalcar, que el
término opuesto "increible”, en este contexto no significa que no pueda ocurrir una situacién peligrosa,
sino que su probabilidad es tan pequefia que puede excluirse.

Un criterio para establecer el nivel minimo de gravedad de las consecuencias puede ser considerar
aquellas con un nivel minimo de interés. El valor méximo seria el maximo valor posible, por ejemplo,
segun la capacidad maxima de los trenes. Para la frecuencia, es habitual empezar como valor mas alto 1
vez por afio ya que situaciones de incluso menor gravedad no se tolerarian si ocurrieran con mayor
frecuencia. Es decir, el valor maximo de frecuencia deberia ser tolerable para el valor de menor gravedad.
Para definir el valor mas bajo de frecuencia, se utilizan los valores creibles mas bajos.

La estimacion de las escalas de gravedad y frecuencia se debe definir bajo la condicion que todas las
medidas de seguridad han fallado. Esta suposicién implica que la gravedad sera mayor y la frecuencia
menor de lo que se daria, en cualquier caso. En este sentido, si se detectara una situacion peligrosa que
estuviera fuera de los umbrales de gravedad o frecuencia, las escalas se deberan volver a revisar. Es por
ello por lo que se recomienda definir los umbrales mas amplios de lo que se defina para la mayoria de las
situaciones peligrosas que se identifiquen. Por ejemplo, se deberian contemplar situaciones peligrosas
que provocaran el maximo nimero posible de victimas mortales.

En la préctica se pueden identificar situaciones que los expertos crean que no son creibles 0 que sus

consecuencias no tengan ningln tipo de impacto. Para evitar tener que omitir estas situaciones o |

asignarles el valor mas bajo, es practica habitual definir el minimo de frecuencia o gravedad a un valor
que corresponda un valor de "increfble” o de "sin consecuencias”.

IV. :Cémo se definen los niveles de riesgo?

La toma de decisiones que se deriva de una matriz de riesgos depende directamente de los niveles de
riesgo que se definen en la matriz. Por ejemplo, un mayor nivel de riesgo implica una mayor necesidad
de implantar acciones o medidas de mitigacion para su reduccion. Al mismo tiempo, la gestiéon de las
medidas que reducen el riesgo también se ve afectada por los niveles de riesgo que define la organizacién.
Las medidas generadas debido a un elevado nivel de riesgo deben ser clasificadas como prioritarias en el
tiempo y deben ser supervisadas con mayor atencion.

Los niveles de riesgos deben necesariamente ir ligados a lo que se denominan "requisitos de toma de
decisiones". Ejemplos de estos requisitos de toma de decisiones son:
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a. Un riesgo debe ser mitigado inmediatamente y si no es posible, el proceso al que afecta debe ser
anulado o bien debe ser mitigado en un plazo determinado (por ejemplo, tres meses);
Un riesgo debe ser controlado mediante determinadas medidas técnicas o administrativas;

c. Un riesgo es minimo y no requiere de acciones o medidas. Estos requisitos se pueden trasladar
facilmente a tres niveles de riesgo a considerar en las matrices: Riesgo no aceptable, Riesgo admisible
y Riesgo aceptable.

Los requisitos en la toma de decisiones normalmente varian en funcion del tipo de consecuencias que se
pueden dar.

Una practica comun en la definicién de los niveles de riesgo es empezar asociando el requisito "no es
necesaria alguna accién” a los niveles de riesgo resultantes de situaciones de menor frecuenciay mayores
consecuencias, ya que en dichas situaciones deberian existir numerosas medidas de control que tendran
que fallar. En el otro extremo, "anular un procedimiento en caso de no poder mitigarse inmediatamente”
debera ser el requisito asociado a los niveles de riesgo mas altos. Para los niveles intermedios, se debera
considerar la reaccién de la empresa si se diera tal situacion peligrosay la capacidad de justificacién ante
un juez en caso de accidente.

Finalmente, los requisitos en la toma de decisiones deben de ser realistas y tienen que diferenciar
procedimientos ya existentes de los nuevos. Por ejemplo, |a reduccion del riesgo dentro de un periodo
temporal determinado deberd estar asociada a procedimientos existentes mientras que la reduccién del
riesgo mediante el disefio de un nuevo sistema se asociara a nuevos procedimientos.

V. :Cudntos niveles de riesgo hay que definir?

En general, cada combinacién de frecuencia y gravedad define un valor de riesgo que se debe asignar a
un nivel de riesgo, considerdndose el nimero de niveles de riesgos como adecuado a aquel que

proporciona la suficiente discriminacién para la toma de decisiones. Por ejemplo, tres niveles de riesgo / 2/

podrian cubrir los requisitos de toma de decisiones "accién requerida”, "accion deseable” o "accién no /
necesaria”. Incrementar demasiado el nimero de niveles de riesgo puede provocar problemas de
estructura en las matrices, sobre todo en escalas lineales de frecuencia y gravedad, clasificando
situaciones peligrosas de alto riesgo como de bajo riesgo y viceversa (efecto para tener en cuenta en

ser consistente seglin las combinaciones de frecuencia y gravedad. Ya que el valor del riesgo se define
por R = Fx G, normalmente las matrices tendran una forma simétrica pues se obtendra el mismo valor de
riesgo para F x G que G x F. Por tanto, las celdas con el mismo valor de riesgo en principio deberan
pertenecer a un mismo nivel de riesgo.

VII. :Cémo definir las matrices de riesgo?
La asignacién de los niveles de riesgo a los requisitos de toma de decisiones es un reflejo de los criterios

matrices cuantitativas).
VI. ;Cémo asignar los niveles de riesgo?
Aunque los niveles de riesgo estan asociados a los requisitos de toma de decisiones, la asignacién debe |

de aceptacién de una organizacién. Por ejemplo, si se considera un valor riesgo tolerable el que se genera
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por una situacién de gravedad de 1 victima mortal y frecuencia una vez cada un millon de afios, significa
que el nivel de riesgo debe estar asociado al requisito de toma de decisiones "no se requiere accion
alguna”. La organizacién debe establecer la relacion explicita entre la tolerancia al riesgo y la asignacion
de un valor de riesgo al correcto nivel para la correcta toma de decisiones.

VIII. Uso de terminologia

Uno de los problemas mas comunes al utilizar las matrices de riesgo es la falta de consistencia en la
terminologfa utilizada. Los términos que normalmente se utilizan en la definicién de las escalas y los
niveles de riesgo tienden a llevar a confusién facilmente y, por tanto, no se pueden dejar a libre
interpretacion o consulta, pues se afiadiria un grado de ambigliedad que afectaria a la toma de decisiones
seguin la experiencia o la fuente de consulta. Los términos se deben definir explicita y claramente, con la
menor ambigiiedad posible, evitando que dos personas puedan tomar decisiones diferentes utilizando la
misma matriz.

IX. Matriz de riesgos para amenazas operacionales y organizativas.

La matriz de riesgos establecida para evaluar consecuencias derivadas de amenazas relacionadas con la
organizacion y con las operaciones ferroviarias del Registro de Peligros de Tren Maya, que resulta del
andlisis realizado por un grupo de expertos, se describe a continuacion.

Nivel de gravedad Definicion

Mas de 10 victimas mortales.
Catastrofico Dafos irreversibles al medio ambiente.
Enormes dafios materiales.

Una victima mortal hasta un maximo de 10.
Critico Dafios al medio ambiente dificiles de eliminar.
Grandes dafios materiales.

No hay posibilidad de que se produzcan victimas mortales, se incluyen heridos.
Minimo Dafios al medio ambiente faciles de eliminar.
Pequefios dafios materiales.

Posibles lesiones leves a las personas.
Insignificante Posibles dafios al medio ambiente muy faciles de eliminar.
Posibles minimos dafios materiales.

Nivel de frecuencia Definicion: Se estima que se produzca

Frecuente Una o mas veces al afio
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Probable En el periodo comprendido entre 1 a 3 afios.
Ocasional En el periodo comprendido entre 3 a 10 afios.
Remoto En el periodo comprendido entre 10 a 30 afios.
Improbable En el periodo comprendido entre 30 a 100 afios.
Increible Una cada mas de 100 afios.

Nivel de riesgo Requisito de toma de decisiones

No es aceptable. Aquella que exige tomar medidas de mitigacion inmediatas

Intolerable (antes de una semana) y medidas de mitigacion a corto plazo (antes de seis
meses).
Aceptable. ir i idas de mitigacion a
Tolerable ptable. Aquellas que pueden requerir implantar medidas de gac

medio plazo. Se requieren acciones de vigilancia y control especifico.

Insignificante Aceptable. Aquellas que no requieren medidas de mitigacion.

La matriz de riesgos para las amenazas operacionales y organizativas resultante es:

GRAVEDAD

1-Insignificante 2-Minimo 3-Critico 4-Catastrofico

6-Frecuente Tolerable Intolerable Intolerable Intolerable
5-Probable Tolerable Intolerable Intolerable Intolerable

§ 4-Ocasional Insignificante Tolerable Intolerable Intolerable
E 3-Remoto Insignificante Tolerable Intolerable Intolerable
E 2-Improbable Insignificante Insignificante Tolerable Tolerable
1-Increible Insignificante Insignificante | Insignificante Insignificante
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X. Matriz de riesgos para amenazas técnicas.

La matriz de riesgos para evaluar las consecuencias derivadas de amenazas técnicas con las
caracteristicas del sistema de gestion de seguridad del Registro General de Peligros de Tren Maya
resultante tras un andlisis iterativo y una revision realizada por un grupo de expertos es la que se
presenta a continuacion.

Nivel de e
Definicion

gravedad

Mas de 10 victimas mortales.
Catastrofico Dafios irreversibles al medio ambiente.
Enormes dafios materiales.

Una victima mortal hasta un maximo de 10.
Critico Dafios al medio ambiente dificiles de eliminar.
Grandes dafios materiales.

No hay posibilidad de que se produzcan victimas mortales, se incluyen heridos.
Minimo Dafios al medio ambiente faciles de eliminar.
Pequefios dafios materiales.

Posibles lesiones leves a las personas.
Insignificante Posibles dafios al medio ambiente muy féaciles de eliminar.
Posibles minimos dafios materiales.

Nivel de
frecuencia

Definicién: Se estima que durante su ciclo de vida se producira:

Frecuente Mas de 150 veces

Probable Entre 16 y 150 veces

Ocasional Entre 4y 15 veces.

Remoto Entre 2 y 3 veces. |

Improbable Una vez. :
f\/

Increible Es extremadamente improbable que ocurra en el curso de la vida util
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Nivel de riesgo  Requisito de toma de decisiones

No es aceptable. Aquella que exige tomar medidas de mitigacion inmediatas (antes de

Intolerable ) ey .
una semana) y medidas de mitigacion a corto plazo (antes de seis meses).

Aceptable. Aquellas que pueden requerir implantar medidas de mitigacion a medio

Tolerable ‘ . e : o
plazo. Se requiere acciones de vigilancia y control especifico.

Insignificante Aceptable. Aquellas que no requieren medidas de mitigacion.

La matriz resultante para evaluar consecuencias derivadas de las amenazas técnicas se muestra a
continuacion.

GRAVEDAD

1-Insignificante 2-Minimo 3-Critico 4-Catastréfico

6-Frecuente Intolerable Intolerable Intolerable Intolerable
5-Probable Tolerable Intolerable Intolerable Intolerable

é 4-Ocasional Tolerable Intolerable Intolerable Intolerable
g 3-Remoto Insignificante Tolerable Intolerable Intolerable
e 2-Improbable Insignificante Insignificante Tolerable Intolerable
1-Increible Insignificante Insignificante Insignificante Insignificante

Anexo 6. Ficha de Personal Participante en Grupos de Expertos. Formato 1.

DATOS PERSONALES:

Nombre y apellidos (1)

Cargo actual (2)

Empresa (3)
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Especialidad

Conocimiento Experiencia/ aplicacion

(Indicar fecha (Indicar fecha
o periodo) (4) o periodo) (5)

Normativa

Documentacién de operacién

Equipo ferroviario

Sistema de Gestion de Seguridad

Proteccién Civil

Capacitacién

Conduccién

Sistemas de proteccién embarcados

Gestion de trafico

Infraestructura y Sistemas
Ferroviarios

Sistemas informaéaticos

Factor Humano

OTROS CONOCIMIENTOS QUE SE CONSIDEREN VALIDOS PARA EL ANALISIS DE RIESGOS FERROVIARIOS (6)

Empresa acreditativa (7)

Firma/sello (8)

;i
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Ficha de Personal Participante en Grupos de Expertos. Formato 1.

—

Numeral Descripcion

Nombre y apellidos completos del personal participante en grupos de expertos

Cargo que actualmente desempefia el personal participante en grupos de expertos

Empresa a la que pertenece el personal participante en grupos de expertos

BN

Colocar el conocimiento que tiene a base del listado de especialidades colocando fecha o
periodo en el que se participé (considerar tanto en condiciones normales de
funcionamiento como en situaciones degradadas)

5 Colocar la experiencia/aplicacién del listado de especialidades colocando fecha o periodo
en el que se participé (considerar tanto en condiciones normales de funcionamiento
como en situaciones degradadas)

6 Escribir otros conocimientos adicionales a los que no aparecen en el listado de
especialidades que se consideren vélidos para el analisis de riesgos.

7 Colocar el nombre de la empresa acreditaba

8 Colocar la firma y sello.

Anexo 7. Ficha de Riesgo Exportado a Empresas Externas. Formato 2.

Ficha de riesgo exportado a empresas externas.

FICHA DE RIESGO EXPORTADO A EMPRESAS EXTERNAS

Ficha N° 1 (1)

Versiéon X (2)

TITULO Pagina 1 de ...
Area Direccién de Seguridad Operacional (3)
TREN
MAYA Fecha de creacién DD-MM-AAAA (4)

Localizaciéon (5)

Peligros (6)
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Con objeto de evitar estas situaciones de riesgo se propone que se analicen las siguientes opciones:

Acciones propuestas a -NOMBRE EMPRESA- (Medidas Mitigadoras Externas):

Analizar la inclusion de los siguientes requerimientos:

RIESGO (7)

LOGO EMPRESA A LA
QUE SE EXPORTA EL

Fecha (4)

Area organizativa

(7)

Gestion realizada / Accién propuesta (8)

LOGO EMPRESA A
LA QUE SE
EXPORTA EL
RIESGO

Cerrada
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Estado |Abierta X

(9)

LOGO EMPRESA A LA| FIRMA Y FECHA DE ACEPTACION (10)

QUE SE EXPORTA EL
RIESGO (7)

TREN
MAYA

FIRMA Y FECHA DE CIERRE (11)

INSTRUCTIVO DE LLENADO
Ficha de riesgo exportado a empresas externas.

FORMATO No.2

Colocar el nimero de ficha

Colocar el niumero de versién

Colocar el drea correspondiente

Colocar la fecha empezando con dia, mes y afio DD-MM-AAAA

Se agrega la localizacion del riesgo (Punto Kilométrico)

ot lWIN|=

Colocar los riesgos identificados considerando poner las acciones propuestas a -(Colocar
nombre de la empresa) y Medidas Mitigadoras Externas

Se colo

ca laimagen del logo de la empresa que exporta el riesgo

Se coloca las gestion realizada o acciones propuestas para atender el riesgo

O [Co [~

Se colo

ca cerrado cuando se acepta el riesgo, y abierto cuando no

—_
o

Se coloca la firma del responsable de la empresa que exporta el riesgo y fecha de
aceptacion del mismo

11 Se coloca la firma del responsable de la empresa que exporta el riesgo y fecha de cierre

del mis

mo
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l Procedimiento de Gesti6n de Riesgos

Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento

Nombre del Procedimiento: Gestion de Riesgos

Fecha:

Descripciéon de cambios:

Realizd:

Ing. Adrian Sa

Director gle Seguridad
Opgracional.

Aprobé: |

b hevtgVer v
Titular de la Cordinacién‘?‘é
Seguridad y Circulacién
Ferroviaria

Infraestructura

Control de cambios del procedimiento

Fecha Version

Descripcion

No Aplica

gl
)}
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Objetivo

El objeto del presente documento es describir la sistematica sequida por Tren Maya para garantizar la
seguridad en lo que respecta a sus actividades operacionales, tanto para trenes de pasajeros y de carga,
controlando asf los riesgos derivados de |la operacion.

Ambito de aplicacién

El presente procedimiento aplica a las actividades de planificacion, preparacién, control de las
operaciones y cierre del servicio, que afecten a la Seguridad en la Circulacién en el ambito del Sistema de
Gestion de la Seguridad de Tren Maya.

Politicas de operacion.

Este Procedimiento complementa al Reglamento Interno de Transporte Ferroviario (RIT), Programa para
Hacer Frente a Contingencias y Siniestros, Libro Horario e Instrucciones Especiales de TM.

Asi mismo, para llevar a cabo las actividades descritas en este procedimiento, los responsables podran
apoyarse en la informacién complementaria descrita en otros procedimientos y demas documentos
operativos desarrollados por la Organizacion

Este documento debera distribuirse a todo el personal de Tren Maya con funciones de seguridad para su
conocimiento y aplicacién en su caso, estando accesible para su consulta por los trabajadores de Tren
Maya en el Sistema de Gestién Documental correspondiente.

El procedimiento de Planificacién y Control de la Seguridad en la Operacién ademas tendra en cuenta
para su realizacién las siguientes entradas externas para su desarrollo:

eNecesidad de prestar servicios de viajeros y cargas.

«Objetivos de Seguridad asociados a la operacion (“Planificacién de Objetivos de Seguridad”).

eRequisitos de seguridad derivados del Registro General de Peligros (“Gestion de Riesgos”).

eRequisitos normativos

eAcciones de correccién aplicables a la Planificacion y Control de la Seguridad en la Operacion
(*Gestién Correctiva”).

Siglas.

RIT Reglamento Interno de Transporte Ferroviario
RCG Responsable Centros de Gestion

ROC Responsable de Operaciones de Cargas
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Defens

Sacretaria de la Defersa Npchanal

ROV Responsable de Operaciones de Viajeros

RMEF Responsable de Mantenimiento de Equipo Ferroviario

RPPSEF Responsable de Planificacion, Programacién de Servicios y Equipo ferroviario
™ Tren Maya

Descripcién narrativa del procedimiento

Procedimiento: Planificacién y Control de la Seguridad en la Operacién

No. Responsable Actividad Documentos Tiempo
Responsable de
Operaciones d - ;
P ‘a nes de Planifica, programa y asigna los e (1)Plande
pasajeros y carga - ; :
recursos técnicos, materiales, Operaciones y
| Responsable de & : e
1 (e s requisitos de seguridad y personal Graficos de Semanal
planificacién de ; )
. necesarios, para efectuar las Personal y Equipo
servicios y - . o
; actividades operativas. Ferroviario
equipos
ferroviario
Responsable de
Planificacion,
Programacién de
Servicios y
i 1) Plan de
Equo_ Realiza la comprobacion del . 4 s o
Ferroviario, s i) Operaciones y Al inicio de
cumplimiento de los requisitos de - .
2 Responsable de : . i Graficos de operaciones
L sequridad previo a la formacion y : s
Operacion. 5 Personal y Equipo diarias
preparacién del tren. ok
Responsable de Ferroviario
Operacion. carga
y Responsable de
Centros de
Gestion
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Descripcion narrativa del procedimiento
Procedimiento: Planificacién y Control de la Seguridad en la Operacion
No. Responsable Actividad Documentos Tiempo
(1) Plan de
Operaciones
Responsable i . : p’ : Y
Realiza un seguimiento continuo de Graficos de
Centro de " ; . -
3 ., los Servicios y adopta las medidas Personal y Equipo Diario
Gestion de : -
Operaciones necesarias Ferroviario
(2) Documento
interno
Informa de las situaciones de (3) consultar
Responsable ;
b S emergencia que se produzcan Programa para Cada vez que
4 - durante esta fase, adoptando las Hacer Frente a se presente
: medidas precisas en funcién del Contingencias y un evento
Operaciones : 3 -
tipo de emergencia Siniestros
Comunica al RMEF y al RCO la
informacion correspondiente al (2) Documento Al cierre de
5 Conductor : . 5 - ; -
equipo ferroviario y los kilémetros interno cada Servicio
realizados

FIN DE PROCEDIMIENTO




VERSION I I-MP-HOMO02-CGSCF-2025 Pagina 59 de 96

TREN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE Defensa
MAYA SEGURIDAD Y CIRCULACIGN FERROVIARIA. ettt e ol
VERSION I Procedimiento Planificacién y Control de la Seguridad

en la Operacién

Nombre del procedimiento: Planificacién y Control de la Seguridad en la Operacién

Responsable de Responsable de
P|a|"llflca(.:lf) ' SIper. e RIS Responsable Centros de Conductor
Programacion de Responsable de Gestién

Serv. y Equipo ferrov. Oper. de Cargas

Inicio

! 1
Planifica, programa y
asigna sus r‘e‘::;.u'sos.j

1

2 2 2

Realiza la comprobacién Realiza la Realiza la comprobacion
del cumplimiento de los icomprobacion del idel cumplimiento de los
requisitos de seguridad icumplimiento de los requisitos de seguridad
previo a la formacién y equisitos de seguridad || p |previo a la formaciény
preparacion del tren. — |previo a la formacion y preparacion del tren.

1| [|preparacién del tren. 1

L_/_

3 /
Realiza un seguimiento /
continuo de los Servicios y| 1| 2
ladopta las medidas
- | —
4 \

Informa de las situaciones
[de emergencia que se
produzcan durante esta
fase, adoptando las

informacion
orrespondiente al
quipo ferroviario

medidas precisas en
L. . 2
uncion del tipo de X P
los km realizados ;5 1
Fin \
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Listado de formatos y anexos
No. Planificacién y Control de la Seguridad en la Operacion
1. Plan de Operaciones y Graficos de Personal y Equipo Ferroviario (Documento de consulta)
2. Documento Interno (Memorandum, Tarjeta u Oficio).
3 Programa para Hacer Frente a Contingencias y Siniestros (Documento de consulta)

Anexo 1. Plan de operaciones.

P 4
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Anexo 2. Documento Interno (Memorandum, Tarjeta u Oficio).

Retomar a la pagina 23, Procedimiento 1, Anexo 2.

Anexo 3. Programa Para Hacer Frente a Contingencias y Siniestros (Documento de consulta).

;rﬂRAEYh.IA FROCRRMA PARR FACER FRENTE A LAS SE‘J}‘_\A

CONTINCENCIAL ¥ BN UTTROS"

Trem Heya 5.5 S6 LV

Programa para hacer
frente a las contingencias
y siniestros

Empresa de Participacion
Estatal Mayoritaria
“Tren Maya" SA.de C.V.
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en la Operacién

Procedimiento Planificacién y Control de la Seguridad

Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento

Nombre del Procedimiento: Planificacién y Control de la Seguridad en la

Operacion

Fecha:

Descripcion de cambios:

Realizé:

/

Ing. Adrian San ezddora!es

Aprobé:

.......

Director ¢é Seguridad ! ) fTitular de l3/Unidad de
Opéracional. Seguridad y Circulacién Administracion de
4 Ferroviaria Infraestructura
7
Control de cambios del procedimiento
Fecha Version Descripcién
No Aplica

J

@)
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VERSION I Procedimiento de Control del trifico y gestién del

proceso de ATV en la transicién entre tramos

Objetivo

Garantizar que la circulacién de los trenes se realice bajo condiciones seguras y controladas, asegurando
el correcto establecimiento de los itinerarios en cada tramo antes de autorizar su desplazamiento. Para
ello, el Despachador titular del tramo asumira la responsabilidad de validar la correcta disposicion de los
aparatos y elementos de via, conforme a las garantias establecidas en el Reglamento Interno de
Transporte Ferroviario (RIT). Asimismo, se establecerdn procedimientos claros para la confeccién vy
transmisién de la Autorizaciéon de Tramo de Via (ATV), diferenciando la responsabilidad del Despachador
de Trenes y del Personal Auxiliar, con el fin de mantener una operacion ferroviaria eficiente y alineada
con las normativas vigentes.

Ambito de aplicacién

Este procedimiento se aplica a la circulacion de trenes en los distintos tramos de gestién y regulacion,
garantizando el trénsito seguro y eficiente entre ellos. Su implementacién abarca las responsabilidades
del Despachador titular del tramo, el Despachador de Trenes y el Personal Auxiliar, asegurando que las
autorizaciones de movimiento y la correcta disposicién de los itinerarios cumplan con los lineamientos
establecidos en el Reglamento Interno de Trénsito (RIT) y en el Sistema de Gestién de Seguridad (SGS).

Politicas de operacién

Coordinacién en la Autorizacién de Tramo de Via (ATV): La emisién de la ATV serd responsabilidad del
Despachador de Trenes, asegurando que los trenes circulen bajo condiciones de seguridad verificadas
y documentadas.

Cumplimiento del RIT y SGS: Toda la operacion debera ajustarse a las disposiciones del Reglamento
Interno de Transito (RIT) y a los manuales, procedimientos e instrucciones del Sistema de Gestion de
Seguridad (SGS).

Siglas

ATV Autorizacién de Tramo de via.

IE Instrucciones Especiales

ADV Aparato de via

DTO Despachador de Tren Tramo origen
DTD Despachador de Tren Tramo Destino
5L Supervisor de Linea

cT Conductor de Tren
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Defensa

Descripcién narrativa del procedimiento

Procedimiento: Control del trafico y gestién del proceso de ATV en la transicién entre tramos.

No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
Regulador | Verifica condiciones de salida del tren conforme a| e (1) Autorizacion
1 de tren las Instrucciones especiales y establece el de Tramo de Via | 10 min.
origen itinerario seguro dentro del tramo.
:EL ITERINARIO ES SEGURO Y LAS CONDICIONES ESTAN GARANTIZADAS?
NO
Reguiadar Revisan la situaciéon y solucionan cualquier
2 de tren : N/A Variable.
. problema antes de continuar.
origen
CONTINUA CON LA ACTIVIDAD 1
SI
Regulador | Emite el Telefonema 1 al Despachador colateral,
3 de tren indicando que el tren esté listo para emitir la ATV | e (2) Telefonema 5 min.
origen de salida.
Regulador | Recibe y responde el telefonema con el
4 de tren Telefonema 2 (conforme) o el Telefonema 3 (2) Telefonema 5 min.
destino (detencion del tren).
¢:CONDICIONES EN EL TRAMO DE DESTINO SON APTAS?
NO
REQHISCSR Revisan la situaciéon y solucionan cualquier
5 de tren . N/A Variable.
, problema antes de continuar.
destino
CONTINUA CON LA ACTIVIDAD 4
SI
6 Rzgeutlfednor El tren puede avanzar, contacta al Conductor y | e (1)Autorizaci'c’>n T
: emite la ATV de entrada al nuevo tramo. de Trama Via
destino.
¢ATV CORRECTAMENTE EMITIDA?
NO
Regulador Revisan la situacién y solucionan cualquier
7 de tren : N/A Variable.
: problema antes de continuar.
destino
CONTINUA CON LA ACTIVIDAD 6
SI
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Defensa

Descripcion narrativa del procedimiento

Procedimiento: Control del trafico y gestién del proceso de ATV en la transicion entre tramos.

No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
R — enﬁcg 'Ia ATV y la sntuacnon. del tl"afICO « (1) Autorizacién .
8 ferroviario, asegurando que las instrucciones ; 3 min.
de tren de Tramo de Via
sean claras antes de proceder.
¢EXISTEN DUDAS SOBRE LAATV O LA SITUACION DEL TRAFICO?
SI
9 Conductor | Revisan la situaciéon y solucionan cualquier N/A A TTEHIE,
de tren problema antes de continuar.
CONTINUA CON LA ACTIVIDAD 8
NO
Conductor | Comienza la circulacion y emite la Liberacion de P .
10 4 e (1) Autorizacion 3 min.
de tren Tramo al llegar a su destino o al nuevo tramo. .
de Tramo de Via
¢EL TREN HA LLEGADO AL PUNTO DE TRANSICION SIN INCIDENTES?
NO
1 Conductor | Revisan la situacion y solucionan cualquier N/A & EL
de tren problema antes de continuar.
CONTINUA CON LA ACTIVIDAD 10
SI
Regulador | Recibe la liberacién y transmite el Telefonema 4
12 de tren al Despachador de origen para confirmar que el e (2) Telefonema | 3 min.
destino tren ha cambiado de tramo.
Regulador . : k- ! :
13 i — Registra . la hb.erauon, liberando la via para « (3) Bitacora S
; nuevas circulaciones.
origen
. : 7 1) Autorizacién
Supervisor | Supervisa que todas las ATV emitidas cumplen - () ; . .
14 ’ . 5 . de Tramo de Via 3 min.
de linea con las condiciones de seguridad. i
e (3) Bitacora
¢LAS ATV CUMPLEN CON LOS CRITERIOS DE SEGURIDAD?
NO
15 Supelj\nsor Revisan la situacion y solucionan cualquier NJA VSHSBIE.
de Linea problema antes de continuar.
CONTINUA CON LA ACTIVIDAD 14
SI

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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Procedimiento de Control del trifico y gestién del proceso de ATV en la transicién entre tramos
Supervisor de linea

Regulador de tren destino Conductor de tren

Regulador de tren origen

INICIO

Verifica condiciones
de salida del tren
conforme a las
Instrucciones
especiales y establece

el itinerario seguro
dentre del tramo. .

Revisan la
siuaciéony
solucionan
cualquier
problema
antes de
continuar.

¢El iterinario es sequro
y las condiciones estdn
garantizadas?

Emite el Telefonema 1 al
Despachador colateral,
indicando que el tren esta listo

para emitir la ATV de salida. 2.

Revisan la
situacién y
solucianan

Recibe y responde el
cualquier
problema

telefonema con cl Telefonema
2 (conforme) o ¢l Telefonema 3|
{detencion del tren).
antes de

conur&J

¢Condiciones en el
tramo de destino
son aptas?

El ren puede avanzar, contacia

al Conductor y emite la ATV de
entrada al nuevo trama. !

Revisan la
situacion y
solucionan
cualquier
problema
antes de
conunuar

i

ATV correctamente
emitida?
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Procedimiento de Control del trafico y gestién del proceso de ATV en la transicién entre tramos

Regulador de tren origen Regulador de tren destino Conductor de tren Supervisor de linea
B

Verilica la ATV y la situacitn del
trafico ferraviario, asegurando que
las instrucciones sean claras antes
e proceder,

Revisan la
situacidny
solucionan
cualquier
problema
antes de
continuar.

xisten dudas sobre
ATV o la situacion del
trafico?

Comienza la circulacion y
Emite la Liberacin de Tramo
al llegar a su destina o al
nuevo trama.

Revisan la
situacion y
solucionan
cualquier
problema
antes de

continuar.

NO

1 tren ha llegado
punto de transicion sin,
incidentes?

12

@ Recibe 1 liberacian y lransmile el ]

Telefonema 4 al Despachador de
origen para confirmar que el tren ha
cambiadao de tramo.

Registra |a liberacién en el Libro de
Bloquea, liberande la via para nuevas
circulaciones.

[Supzmsa que todas las ATV emitidas
5] cumplencen las condiciones de
seguridad dentro de los 3 minutos
siguientes a su emisién,

Revisan la
situacion y
solucionan
cualquier
problema
antes de
continuar.

as ATV cumplen con 1o}
riterios de seguridad?,
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proceso de ATV en la transicién entre tramos

Listado de formatos y anexos
No. Nombre del documento
1 Autorizacién de Tramo de Via (ATV). Formato 1
2 Telefonemas. Anexo 1.
3 Bitacora. Formato 2.

Anexo 1. Autorizacién de Tramo de Via (ATV) (Formato 1)

El Formato Autorizacién Tramo de Via (ATV), es un formato de registro de comunicacién, valida para
diversos procesos establecidos en el reglamento Interno de Transporte (RIT) entre el Despachador de
Trenes y el Conductor del Tren, en el caso de trabajos podria ser el Trabajador Encargado, con lo cual se
estableceréd que espacios deberan ser rellenados por ambas partes, enunciados y casillas afectadas por el
proceso.

Instructivo de llenado

Tiene diferentes secciones que deberan ser llenadas de acuerdo con las necesidades de la gestion del
trafico. Las secciones del ATV son las siguientes: 1. Tipo de autorizacion; 2. Identificacion; 3. Solicitud; 4.
Verificacion; 5. Liberacién. Para mayor informacién sobre el llenado consultar el instructivo OTTM-CFO-
NOT-24_005_007_Nota Soporte y Formacién en Normativa Reglamentaria - Confeccién ATV.
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. ; SEDENA
FORMATO AUTORIZACION TRAMO DE VIA
TM/ATV -1

Jned Autorizacionde via [ () Autorizacién Conjunta

AUTORIZECIONINGL . oo DISTRITO
Recibe — _ Ubicacién(Lugar)
Tren/Equipo/Empleado

1) Auterizaciénde tramodevia: __________,
2(7) proceda de a Envia .

D PREOSEHE I o e
3] Ingresaral escape en:____ E—— i
4[:] Despues de la llegada de: i S

A~ —
Procedade e s B o cr g e o g% R RO
5 D Ingresar al escape en: —_
INCLUYENDO INCLUYENDO
6(] Trabaje CAMBIO camaIo
Entre_____ Ovy__ L[] Envia -
Entre . [:] y __,D Envia ______
Entre_______ )y __[] Envia _— -

7] ) a
trenles) anterior(es): _____________ . _____ ’
8() viA Y TIEMPO (Traslapada) ______________ ——

INCLUYENDO INCLUYENDO
CAMBIO CAMBIO
Con Entre _ Oy O
Con_______________ Entre ______________ D I 1
Con Entre Oy —_ R
Con___ Entre T [ T [ |
Con Entre o [Jv- =]

9] Liberar esta autrorizaciénalas ______________|
'IO[:] Instrucciones adicionales: e e S

11[:] Esta autorizacion contiene instruccién(es) para librar tren(es) en direccion opuesta en:
caja (s) Marcada (s)

“OK*thora): __________ Fecha ________Inc.del Despachador__________Recibidopor________
Enteradopor.___ ___________________ Retransmitido a
Tren/Equi pn/Eraneado INCLUYENDO INCLUYENDO
CAMBIO CAMBIO

Via liberada por__ entre _D Alas __ __Hrs.

Via liberadapor____ _ entre v B S — |

Vialiberadapor____ _ entre Cv A las Hrs.

__________ Libera Autorizactéon NGmero ____ . _Alas___ . __Hrs. Por________ ___

Tren/Equipo/Empleado

i

[
|




VERSION I

I-MP-HOMO2-CGSCF-2025 Pagina 70 de 96

TREN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE
MAYA SEGURIDAD Y CIRCULACION FERROVIARIA.
VERSION I Procedimiento de Control del trafico y gestién del

proceso de ATV en la transicién entre tramos

Defensa

Secretaria de b2 Deferss Nacional

Anexo 2.- Telefonemas (Anexo 1)

Telefonema 1.

"n° __alas__ horas: Tren __ dispuesto para emitir ATV de salida hacia via _ direccién __(Nombre del
Distrito de paso)__los aparatos de via garantizan (el/los itinerario/s) " Firma

Telefonema 2.

“n° __alas __ horas. Conforme con la emision de la ATV para tren __" Firma

Telefonema 3.

"n° __alas__ horas. Detenga tren” Firma

Telefonema 4.

“n° _alas___Liberada salida de _ (dependencia origen de la ATV) y tramo afectado por ATV n°__ )

paratren __". Firma

g
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Anexo 3.- Bitdcora. (Formato 2)
En la bitacora se registrara todos los acontecimientos y eventos que sean necesarios tener un control de

registro, tales como: incidencias, ATV atendidas, entre otras.
FORMATO No.2
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

Bitacora.

Formato 2.

Numeral Descripcion
1. Fecha: fecha del registro.
2, Turno: turno del regulador.
3. Nombre: Nombre del regulador.
4. Cargo: puesto.
5. Canal: el canal de comunicacién usado (satelital, radio, etc)
6. Distrito: (Distrito 1, 2,3y 4)
7 Tren, Cuadrilla, Dependencia: identificacién de la fuente de la informacion.
8. Hora: hora del suceso.
9, Comentaros: Narrativa breve del evento ocurrido.
10. Nombre: persona quien reporto.
11. Cargo: el cargo de la persona quien reporto.
12, Canal: canal de comunicacién usado (satelital, radio, etc).
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Defenuswg

facretarie dela Delere b

Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento

Nombre del Procedimiento: Control del trafico y gestién del proceso de ATV
en la transicién entre tramos

Fecha:

Descripcién de cambios:

Reviso:

Mtro. Alfredd Espino Noguez.
Director de Circulaciéon

Titular de la €oordinacién de
Seguridad y Circulacion

Aprobé:

Ferroviaria

Mtro IM’A?E!’"””:‘ Ae

— i}

- - o/ r g

A

Control de cambios del procedimiento

Fecha

Version

Descripcion

No Aplica
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VERSION I Procedimiento de Programacién y autorizacién de los

trabajos en infraestructura.

Objetivo

Establecer una metodologia para planificar y autorizar trabajos en zonas de riesgo, minimizando
accidentes. Se detalla la planificacién y programacion de trabajos, incluyendo la solicitud y obtencion de
autorizaciones de via (ATV) mediante diferentes formatos y canales de comunicacién. Se enfatizan las
medidas de seguridad, definiendo zonas de riesgo y estableciendo protocolos para trabajos seguros
cerca de las vias

Ambito de aplicacién

El presente procedimiento sera de responsabilidad y observancia obligatoria para los mantenedores,
constructores, contratistas y proveedores que realizan trabajos dentro de las vias del Tren Maya en
operacién comercial y que requieren autorizacién para su ejecucién dada la ocupacion de la zona de
peligro y riesgo para los trabajos.

Este procedimiento no aplica para los trabajos a ejecutarse en los talleres y cocheras que estan bajo Ia
jurisdiccién del Consorcio del Material Rodante (CMR); ni en las bases de mantenimiento, las cuales estan
bajo jurisdiccién de la Coordinacién General de Mantenimiento de Infraestructura Ferroviaria. De igual
manera, no aplica para los trabajos a ejecutarse en edificios de las estaciones comerciales; asi como, en
todos aquellos trabajos a ejecutarse fuera de la plataforma ferroviaria y en la zona de seguridad.

Politicas de operacién
1. Priorizacién de la Seguridad: la priorizacion de la seguridad tanto para los trabajadores como
para la operacién del tren. El procedimiento estd disefiado para minimizar riesgos y prevenir
accidentes. Basados en el Reglamento Interno de Transporte Ferroviario.

2. Protocolos de Comunicacién Claros: Una politica de comunicacién clara asegura la
comunicacién constante entre el Centro de Despacho de Trenes, los trabajadores y otras
entidades involucradas en la operacién del tren y el mantenimiento de las vias. Se designan
canales de comunicacién especificos y se establecen protocolos para informar incidentes o
problemas.

3. Planificacién y Coordinacién Semanal: Se indica una politica de presentacién semanal de
planes de trabajo detallados, celebracién de reuniones semanales de coordinacion y
publicacién de un "Acta Semanal de Trabajos" para asegurar la coordinacién adecuaday
prevenir conflictos.

Siglas

CGO Centro de Gestion de la Operacion.

RCR Responsable de Capacidad de Red.

PLOG Personal de Logistica. (Designado por el CDT)
CcDT Centro de Despacho de Trenes

DT Despachador de Trenes.
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Defensa

TE Trabajador Encargado.

PM Personal de mantenimiento. (Designado por el solicitante)

MTCON Mantenedores/Constructores.

RIT Reglamento Interno Tren Maya.

CGMIF Coordinacién General de Mantenimiento de Infraestructura Tren Maya
CGMEF Coordinacién General de Mantenimiento de Equipo Ferroviario Tren Maya.
CGGIF Coordinacion General de Gestidon de Infraestructura Tren Maya.

CGMSF Coordinacién General de Mantenimiento de Sistemas Ferroviarios.

Procedimiento: Programacién y autorizacion de los trabajos en infraestructura

No. Responsable Actividad Documentos Tiempo
El personal de mantenimiento y
1 Mantenedores/ constructores  identifican  las N/A Externo ala
Constructores actividades necesarias para la coord.
ejecucion de los trabajos.
El personal de mantenimiento y
2 Mantenedores/ constructores  identifican  los N/A Externo a la
Constructores recursos necesarios para la coord.
ejecucién de los trabajos.
El personal de mantenimiento y
3 Mantenedores/ constructores realizan un analisis N/A Externo a la
Constructores de los riesgos que puedan afectar coord.
las actividades.
4 Mantenedores/ Elaboran el Plan semanal de N/A Externoa la
Constructores trabajos. coord.
s Mantenedores/ . T, W (1) Programa | Externoala
Constructores RSH ' de Trabajo coord.
Solicitante, PLOG, CERIE |4-one Ypresenia &, progremg a
6 CGMEF, CGGIF, las . C.oordmac:ones de | «(1) Programa Externoala
Mantenimiento y la de de Trabajo coord.
CGMSF . -
Circulacion.
. BLOG Recibe y realiza andlisis del | e(1) Programa -
programa semanal. de Trabajo

¢ESTA COMPLETO EL PROGRAMA?

NO, REGRESAR A ACTIVIDAD NO.4.

SI
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Procedimiento: Programacién y autorizacion de los trabajos en infraestructura
No. Responsable Actividad Documentos Tiempo
PLOG, Responsable, de | Realizan analisis de
: e : N/A 3 Hrs.
® Capacidad de Red compatibilidad de trabajos. /
. T I
PLOG, Responsable de D(’etermman la .V|ab|I’|d.ad de
9 ) nimero de trabajos maximos en N/A 3 Hrs..
Capacidad de Red
el trayecto.
Realizan junta semanal de
PLOG, R led ; .
10 E'rsponsab e e trabajos con todas las partes N/A Variable
Capacidad de Red :
involucradas.
11 PLOG, Rgsponsable de Realizan conciliacién c;le trabajos N/A Wikl
Capacidad de Red en caso de ser necesario.
¢SE APRUEBA EL PROGRAMA DE TRABA]O?
NO, REGRESAR A ACTIVIDAD NO 4.
Si
PLOG, Responsable de Cierran el acta semanal de
; i N/A 1 Hr.
12 Capacidad de Red trabajos. /
2 Act
Publican el acta semanal de - (2) ce
: : ; Semanal de
Responsable de trabajo en bit.ly/43inGXO ; ;
13 p i ] trabajo 30 Min.
Capacidad de Red (El acta es vélida como Boletin de :
via tipo B) o (4) Boletin de
P Bl Via Forma B
FLOG. COMIFCGME: Realizan seguimiento del acta
L Cawlk semanal de t?aba'o N/A a3 s
CGMSF 8

¢ES NECESARIO REALIZAR TRABAJOS EXTRAORDINARIOS?

NO, PASAR A ACTIVIDAD NO.18.

SI
i ici i 1 ma Ajeno al
15 . Realiza : SOIfCItUd de trabajos (1) Progra j . a .Fil
extraordinarios. de Trabajo coordinacion.
(EL PLOG Y RCR APRUEBAN LA SOLICITUD?
NO
2 AT I
16 Sl Recibe notlflcacpq del rechazo de N/A 1 Hr
su solicitud.
SI
17 PLOG Se Ie tlransml|ten los resultados del N/A 1 Hr.
andlisis de riesgos al TE.

—
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Procedimiento: Programacién y autorizacion de los trabajos en infraestructura
No. Responsable Actividad Documentos Tiempo
Trabajador Encargado, . . ,
7 9 Realiza platica de seguridad al .
18 (designado por el , N/A variable
i personal correspondiente.
solicitante)

:ES NECESARIO REALIZAR TRABAJOS EN VIAS CONTIGUAS A LAS ViAS CON CIRCULACION?

NO, PASAR A LA ACTIVIDAD No.21.

SI

letin d .
19 Despachador de Trenes | Emite boletin de via forma A. * (3?) Beleli tie 5 Min.
Via Forma A.
P
20 ersor‘1allde Coloca barreras de seguridad. 20-40 Min.
mantenimiento
Trabajador Encargado. - . ; 5 ¢(5) Solicitud
; Solicita autorizacion de ejecucion ;
21 (designado por el 3 de Tramos de 5 Min.
. de trabajos (ATV). ;
solicitante) Via.
22 Despachador de Trenes | Autoriza la ejecucion de trabajos. N/A 10 Min.
Trabajador Encargado Tarito
23 (designado por el Ejecuta los trabajos. N/A P
" externo.
solicitante)
:SE COLOCARON BARRERAS DE SEGURIDAD?
NO, PASAR A ACTIVIDAD NO.24.
SI
Trabajador Encargado
24 (designado por el Retira barreras de seguridad. N/A 20-40 Min.
solicitante)
Trabajador Encargado -— .
| .
25 (designado por el =S .“mpla : z.ona B RO g 5 N/A 20 Min.
s retira de la misma.
solicitante)
Trabajédor EnGargEgs Comunica la finalizacién de los ;
26 (designado por el , N/A 5 Min.
. trabajos al DT.
solicitante)
licitud
Despac.hador BETrenes Cierra Autorizacion de Tramo de eial sl .
27 (designado por el Via de Tramos de 5 Min.
solicitante) ' Via.

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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Procedimiento de Programacién y autorizacién de los
trabajos en infraestructura.

Defensa

Secrateniz de Ls Delenia Nagional

Procedimiento de Programacién y autorizacién de los trabajos en infraestructura.

Mantenedores/ | o oo Personal d:;:::;':;ﬂ;e Regulador de Trabajador Personal de MIF, ;
Constructores . de logistica Red Trenes | Encargado mantenimiento | MEF,GIF,MSF
Li!
identifican las
actividades
necesarias
para la
ejecucidn de
los trabajos
2
Identifican los:
recursos
necesarios
para la
ejecucion de
los trabajos |
1
Identifican los
reCcursos
necesarios
i para la
H ejecucion de
: los trabajos
N
Elaboran el
| Plan
! semanal de
trabajos 3
o l
5 6 6
: Recibe y
Envian el presenta el Recibe el
plande L {0 " pana programa
trabajos al Mantenimiento semanal
solicitante h ¥ Circulacion |
—~ \ Regibe plan de
trabajos y
realiza analisis
del programa
semanal
N sté complet
programa?
8
Realizan
analisis de
2 compalibilidad
de trabajos
L9
Determinan la
viabilidad del
nimero de
trabajos
méaximos en el
lrayecto
li 10
Realizan junta
semanal de
trabajos
()
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Defensa

$ecrutaria de L Delersa Nacional

Procedimiento de Programacién y autorizacién de los trabajos en infraestructura.

los trabajos?

»| Ejecuta I

Responsable haiad P | di
Mantenedores/ Personal 2 ersonal de MIF,
(> " i iy
Constructores Solicitante 40?0975'1133 de ap;:;d:d de de Trenes Encargado mantenimiento| MEF,GIF,MSF
NO
Se aprueba el
prog| de ¥
@ Trabajo?
E
Cierran el
acta
semanal de
trabajos
1 1 1
. Realizan
Pu:g::; =l seguimiento
del acla
”wg:.' do semanal de
o @ trabajo
17
.Es necesario\NC
realizar trabajos Transmite
traordinario: analisis de T
riesgos
5 l 18 a las vias con Ie)
Realiza Irculacion?,
> plalica de
segundad
Realiza
solicitud de
trabajos
xtraordinarios
=il
16
21
Se le nolifica el ———if Solicita ] 2
rechazo de su Autoriza autorizacion de e
solicitud y de i ion de L
- equridad
Y ‘ trabajos. aba
NO sl
23
LSe aprusban

trabajos. I

Se limpia la
zona de
trabajo y s&
retira de la
misma.

—

FIN

Se colocarol
barreras de
seguridad?

Retira barreras
de seguridad.
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Listado de formatos y anexos

No. Nombre del documento
1 Programa de Trabajo (Formato 1)
2 Acta Semanal de Trabajo (Formato 2)
3 Boletin de Via Forma A
4 Boletin de Via Forma B
5 Solicitud de Tramos de Via

on
Ou
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Anexo 1. Programa de trabajo

....... A Partede st feencbe o Ll PP MR ; Pecka g0 tgrete Worn defngeyse Tactdsulids Wors ¢ sakds Comenimins g aboerradtonss (Oblrasteriedad LaTGA W8 1AFY PR 13 4L Ay
w st Busteipeiin da bos rubris dot thre Ot e setciade (PE PR B i s vmpir Saargiesie Ubrmes VA el i ot e e . P Avvaciende AT

o
wialpatnciia dn apsates de oln g astade cu ol que 5¢ asidinl

EE TR T P R T E P e PR A A R AR TR TR LR R ER R SRt L ts

GPEREEF AR REASEIRET RS E R NN LT ERrete LI INTEEIIORERAELTNRARLN

INSTRUCTIVO DE LLENADO

Programa de trabajo Formato 1.

Numeral Descripcion
Empresa solicitante: Introducir nombre de la empresa solicitante.
Nombre Responsable: Nombre de la persona encargada de la actividad.

Descripcién de Trabajos: Describir los trabajos a realizar.

AlwW|lN|=

Periodo de ejecucién solicitado: Fecha en la que se realizaran los trabajos.
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5 Horario solicitado: Escribir horario de la ventana de trabajo (revisar Gltima versién de las
ventanas de trabajo emitidas por el Centro de Despacho de Trenes).

6 PK Inicio, PK Final: Escribir puntos kilométricos donde se realizaran los trabajos, estos
deberan de estar dentro del area especificada en la ventana de trabajo.

7 Distrito: Escribir en que distrito se va a realizar los trabajos (1-7).

8 Vehiculo para emplear: En caso de usar vehiculo, describir el mismo, de lo contrario
colocar N/A

9 Energizada: Colocar SI en caso de necesitar energizar la catenaria, de lo contrario poner
N/A.

10 Fecha de ingreso a via: Escribir el dia en que se comenzaran los trabajos en via.

11 Hora de ingreso a via: Escribir la hora en que se comenzaran los trabajos en via.

12 Fecha de salida de via: Escribir el dfa en que se terminaran los trabajos en via.

13 Hora de salida de via: Escribir la hora en que se terminaran los trabajos en via.

14 Comentarios y observaciones: Comentar sobre situaciones de los trabajos, por ejemplo,
notificar la manipulacién de aparatos de via y estado en el que se queda.

15 Autorizacién: Numero de la ventana de trabajo (revisar Ultima versién de las ventanas de

trabajo emitidas por el Centro de Despacho de Trenes).
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Anexo 2. Acta Semanal de Trabajo

El Acta Semanal de Trabajos sera publicada los viernes a las 17:00 h de cada semana previa a la ejecucion
de estos. Se publicara en archivo cerrado PDF en una carpeta en el repositorio del CDT:

https://drive.qoogle.com/drive/folders/1KIGvIdIGTb_o8]/OgFoewiUTIbAO KEOL

Asi mismo, se enviara al correo electrénico de cada solicitante de trabajos. Este debe compartir dicha acta
a sus respectivos trabajadores encargados.

T T O e P R 02|

SEDENA SERAA e 1 PerOn 1 M o8 o Haua
Empiesa Peiisdode  Hotarie . Fechade MNoade Fechade Horade  Gemstuies p shicivasiones [Dhigatorinded st o Lot prats b g
3 Rosponsable Devorpekin dules wabisfes "W 08 OUNE P inkcio PKFindd Distico Vohisula 2 emple ac Eneigizads Libeanea Via (7800 00 0 e sakdnde = e e e o o e Auterizacibn ATV Act.

GRS EREE AR A RS RAT AR B AR YRR g s 2R 0RO URERURREURUBNRERNBIS IHARTREBOAmnsun B
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

Acta Semanal de Trabajo

FORMATO 2.
Numeral Descripcion

1 Empresa solicitante: Introducir nombre de la empresa solicitante.

2 Nombre Responsable: Nombre de la persona encargada de la actividad.

3 Descripcién de Trabajos: Describir los trabajos a realizar.

4 Periodo de ejecucién solicitado: Fecha en la que se realizaran los trabajos.

5 Horario solicitado: Escribir horario de la ventana de trabajo (revisar dltima version de las
ventanas de trabajo emitidas por el Centro de Despacho de Trenes).

6 PK Inicio, PK Final: Escribir puntos kilométricos donde se realizaran los trabajos, estos
deberan de estar dentro del &rea especificada en la ventana de trabajo.

7 Distrito: Escribir en que distrito se va a realizar los trabajos (1-7).

8 Vehiculo para emplear: En caso de usar vehiculo, describir el mismo, de lo contrario
colocar N/A

9 Energizada: Colocar SI en caso de necesitar energizar la catenaria, de lo contrario poner
N/A.

10 Fecha de ingreso a via: Escribir el dia en que se comenzaran los trabajos en via.

11 Hora de ingreso a via: Escribir la hora en que se comenzaran los trabajos en via.

12 Fecha de salida de via: Escribir el dia en que se terminaran los trabajos en via.

13 Hora de salida de via: Escribir la hora en que se terminaran los trabajos en via.

14 Comentarios y observaciones: Comentar sobre situaciones de los trabajos, por ejemplo,
notificar la manipulacién de aparatos de via y estado en el que se queda.

15 Autorizacién: Numero de la ventana de trabajo (revisar tltima version de las ventanas de

trabajo emitidas por el Centro de Despacho de Trenes).

0/ . e e pro—

fals 3
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Defens

secretaria de L Detania Nacional

Anexo 3. Boletin de Via Forma A

Sila via no se regresa en las condiciones nominales para la circulacion sobre ella, el Trabajador responsable
de los trabajos deberé comunicar las limitaciones temporales de velocidad que considere pertinentes
especificando los puntos en donde estas apliquen de acuerdo con lo establecido en el procedimiento
especifico de “Determinacién de las limitaciones temporales de velocidad por anomalias en la
infraestructura”. Esto lo hara mediante el uso de un boletin de via forma A, en él se especificara:

1. Limites de aplicacién de la limitacién temporal de velocidad;
2. Velocidad que aplicara en el tramo afectado;
3. Laviaen la que aplica la restricciéon de velocidad;
4. Sicolocé banderas, especificar los puntos kilométricos en las que han sido colocadas;
TREN Boletin de Via Forma "A* SEDENA
MAYA ' ) TM/BV-A-1
JNO ....................... ENDIStrito | ... e Fecha R S
A En:___.

ubicacion y direccion)

lentre los puntos indicados en las lineas de abajo del 12110, NO exceda de la velocidad mc-ncjonnda. {Use las ultimas dos
columnas cuando las banderas sean exhibidas a menes de la distancia determinada por la regla (o) para indicar

Retrasmitidoa: _,___.

O - - » &
1
2
3
4
S
6
7
8
g
10
| 1 Jotras Condiciones: ... icienon.
OB oo GO PO i Despachador: __ . ... oeeo SR ey W
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Anexo 4. Boletin de Via Forma B

Una vez se tenga conocimiento del acta semanal de trabajos, se emitird un boletin de via forma B para
proteger los trabajos extraordinarios de acuerdo con la regla 15.2 del RIT. El boletin de via forma B debera
ser enviado por el solicitante al Personal de Logistica, al menos 24 horas antes de la ejecucion de los trabajos
contenidos en estos, y solo en el plazo definido para solicitud de trabajos extraordinarios.

SEDENA
MAYA

TM/BV-B1

|No. En Distrito Fecha

- e En:
[EN (FECHA) SERA GOBERNADDO POR LAS REGLAS { ) DENTRO DE LOS SIGUIENTES LIMITES

Linea Limites :
Via(s)

Nula PK a PK Cuadrilla

[0 B NIy ey

el Rer I RO N ol

w

S W

Otras Condiciones

[k ; Copiado por Despachador ; = %

[Retrasmitido o Enterado
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Anexo 5. Solicitud de Tramos de Via
Se emitird una ATV por cada trayecto y por cada Trabajador Encargado de acuerdo con los intervalos
programados en el Acta Semanal de Trabajos. Dadas las circunstancias que se presenten para ejecutar los
trabajos se podran tener diferentes configuraciones de ATV's, las mas comunes son de manera enunciativa
mas no limitativa:

1. ATV con equipo de trabajo: Cuando se requiera movilizar equipo de trabajo se llenara la informacion
de las cajas 6 y 9, estas mismas cajas se formalizaran para trabajos de construccion que conlleven
equipo de trabajo y cuadrillas en via coordinadas por el Trabajador Responsable de los Trabajos
cuyas delimitaciones deberan quedar bien marcadas a partir de |a informacién que establecen los
Boletines de via forma B.

2. ATV sin equipo de trabajo: Cuando no haya necesidad de movilizar equipo de trabajo, pero se
requieran trabajar en la zona de peligro y de riesgo, se llenara la informacion de las cajas 8y 9;

3. ATV para trabajos con limites traslapados con equipo de trabajo: cuando haya la necesidad de que
trabajen constructores, y/o mantenedores con CMR en via en un mismo trayecto se emitird una
autorizacién conjunta, si los trabajos implican la movilizacién de equipo de trabajo se llenaran las
cajas 6, 8y9.

Para todos los casos, se llenaran adicionalmente las lineas de tipo de autorizacion, identificacion,
verificacion y liberacién. Asi mismo, si hay boletines de via vigentes en los trayectos, se llenara la caja 10.

Retomar en la pagina 68, del Procedimiento 4, Anexo 1.

.
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Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento
Fecha:

Nombre del Procedimiento: Programacién y autorizacién de los trabajos en
infraestructura.

Descripcion de cambios:

Reviso:

Mtro. Alfrédo Espino Noguez.
Director de Circulacion

Seguridad y Cir€ulacion Ferroviaria

Administracién de
Infraestructura

Control de cambios del procedimiento

Fecha Versiéon Descripcién

No Aplica
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Objetivo

Establecer el proceso para solicitar la capacidad de la red ferroviaria del Tren Maya. La eficiente gestion
de la capacidad de la red es crucial para garantizar la operacion segura y eficaz del sistema, maximizando
el uso de los recursos disponibles y minimizando posibles conflictos entre los diferentes usuarios de la
infraestructura ferroviaria detallando los pasos necesarios para solicitar, asignar y gestionar la
capacidad, asegurando la correcta integracién en la programacion de trafico.

Ambito de aplicacién

Este procedimiento se aplica exclusivamente a la solicitud de capacidad dentro de la red ferroviaria del
Tren Maya. No cubre aspectos relacionados con la planificacién de infraestructuras, el mantenimiento de
las vias o la gestién de emergencias. El alcance se limita a la asignacién de capacidad para la circulacién
de trenes segun los periodos de tiempo especificados.

Politicas de operacion

Priorizacién de la Seguridad: Todas las solicitudes de capacidad seran evaluadas considerando
rigurosamente los estadndares de seguridad establecidos, y se priorizaran las solicitudes que no
comprometan la seguridad de la red. Cualquier solicitud que presente riesgos a la seguridad sera
rechazada o modificada hasta garantizar el cumplimiento total de las normas de seguridad
ferroviaria.

Eficiencia en la Utilizacién de la Capacidad: Las solicitudes de capacidad seran gestionadas para
optimizar la utilizacién de la infraestructura ferroviaria, minimizando tiempos de inactividad y
maximizando el flujo de trenes. Se implementaran algoritmos y sistemas de gestién de trafico para
asegurar la asignacién eficiente de la capacidad disponible. Se promovera la agrupacién de
solicitudes y la planificacion coordinada de los movimientos de trenes.

Cumplimiento Normativo: Todas las operaciones relacionadas con la solicitud y asignacion de
capacidad deben cumplir plenamente con la legislacién nacional e internacional aplicable,
incluyendo las normas y regulaciones ferroviarias, asi como las disposiciones especificas del Tren
Maya. Se mantendréa un registro detallado de todas las solicitudes y asignaciones, asegurando la
trazabilidad y el cumplimiento de las auditorias.

Siglas

SCR Solicitante de Capacidad de Red (Toda persona que requiera hacer uso de
via mantenimiento, construccion, etc.)

DCF Director de Circulacion Ferroviaria

GCR Gerente de Capacidad de Red

SACR Subgerencia de Anélisis de Capacidad de Red

SGCR Subgerencia de Gestion de la Capacidad de Red
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Procedimiento de Solicitud de Capacidad de Red
Procedimiento:
No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
xliitants da %o |c_|t_a a GCR r'nedlante el documeTto «(1) Solicitud de Tiempo
: Solicitud de Capacidad de Infraestructura” la : externo
1 Capacidad de ; _, Capacidad de
correspondiente marcha para su aceptacion e ala
Red ; iz Infraestructura
integracion en la Malla. coord.
Gere 5 - licitud d
: e Recibe la solicitud de y solicita a SACR la (13 ol l.tu =
2 Capacidad de " 5 , Capacidad de | 8 Hrs.
creacién de malla horaria Malla Horaria
Red Infraestructura
S -
d::\agi}es?sczje #(1) Solicitud de
3 ) Recibe solicitud de GCR Capacidad de 1 Hr.
Capacidad de
Infraestructura
Red
subgerencia «(1) Solicitud de
de Anadlisis de . i g s .
4 ; Realiza andlisis de la informacion Capacidad de 8 Hrs.
Capacidad de
Infraestructura
Red
;ES VIABLE LA SOLICITUD?
NO, PASAR A LA ACTIVIDAD NO.8
SI
Subgerencia
g | deGestionde | o i laviabilidad de la solicitud GCR. N/A 5-8 Hrs.
la Capacidad
de Red
Gerente
6 | Capacidad de | Recibe el andlisis y da aprobacion final N/A 1-3 Hrs.
Red
¢SE APRUEBA LA SOLICITUD?
NO, PASAR A ACTIVIDAD NO.9
SI
Solicitante de
7 Capacidad de | Recibe notificacién de aceptacion de solicitud. N/A T HE.

Red
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Procedimiento de Solicitud de Capacidad de Red
Procedimiento:
No. | Responsable Actividad Documentos Tiempo
FIN DE PROCEDIMIENTO
Subgerencia
de Analisis de s v L
8 . Reporta la no viabilidad de la solicitud a GCR. N/A 1 Hr.
Capacidad de
Red
Gereme Reporta la no viabilidad de la solicitud al
9 | Capacidad de Po N/A 1 Hr.
Solicitante.
Red
Solicitante de
10 | Capacidad de | Recibe notificacién de rechazo de su solicitud. N/A 1 Hr.
Red
FIN DEL PROCEDIMIENTO

—
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Procedimiento de la Solicitud de Capacidad de Red

Solicitante de Capacidad | Gerencia de Capacidad de |Sub-gerencia de Analisis
de Red Red de la Capacidad de Red

Recibe
ST > Recibe Solicitud

solicita la Analisis a
SACR L/j L/B

Solicita i:zaCida de Analisa Informacion
|

inicio

-
-~

7 Y & Y
Rec:!:e;::i;gﬁczn de < Recibe el andlisis y
solicitud da aprabacién final 4 Es viable la
solicitud?
Si
5 /
Reporta la viabilidad /
de la solicitud
A
. Se aprueba la
fin solicitud?
A
9
10 8
- - . Reporta la no /
P, e ceis | i '
solicitud, s solicitud a GCR.
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Defensa

secretars do ls Deferss Nacional

Listado de formatos y anexos

No.

Nombre del documento

1 Solicitud de Capacidad de Red (Formato 1)
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Procedimiento de Solicitud de Capacidad de Red

Anexo 1. Solicitud de Capacidad de Red

DATOS GENERALES

Area solicitante:

Fecha de peticién:

Fecha de aceptacion:

No. de aceptacion:

CIRCULACION SOLICITADA
Origen: Destino:

Distrito: Trayecto:
Dias de circulacion:
Del: Al:
Denominacién comercial: Longitud:
Horario solicitado: A las:

Estacion:

Materiales peligrosos:

| Prescripciones especiales:

Observaciones:

Estacion

PARADA

Minutos Tipo

Descripcion

SOLICITO

RECIBIO

Nombre y Firma

Nombre vy Firma
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Hoja de autorizacién y/o control de cambios del procedimiento

Nombre del Procedimiento: Solicitud de Capacidad de Red Fecha:

Descripcion de cambios:

Reviso:

WA\
Mtro. Alfrédo Espino Noguez. MtrWV‘éra de la Cruz.

A = fhire -—""-‘
Director de Circulacion Titular de la Coordinacion de

Seguridad y Circulacion Ferroviaria

Admifistracion de
/ Infraestructura

Control de cambios del procedimiento

Fecha Versién Descripcion

No Aplica.
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Transitorios.

PRIMERO. - El presente Manual entrara en vigor el dia de su expedicion por parte del Director General
de Tren Maya, S.A. de C.V.

SEGUNDO. - El presente Manual podra ser reformado o abrogado segin corresponda, al ser
reformado o derogado el Manual de Organizacion Especifico de la Coordinacion General de Seguridad
y Circulacién Ferroviaria.

AN
Coord. Gral. Seguridad y

Circulacién Ferroviaria. Administrdcion de

Infraestructura

C.Juan Bauti;é Quintal Medina

Coordinadot Gral. Dé Recursos
Humangs
L f,




