MAYA

TSIIMIN K’AAK

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

COORDINACION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

OCTUBRE 2025

J%®  secretarfa de la Defensa Nacional




*~ | TREN

VERSION 1 I-MP-HOMO5-CGRH-2025 Pagina 1 de 746

= | MAYA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ‘ D_efensa
=" MIN KA COORDINACION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS RO
Control de cambios del manual
Nidmero Descripcion del cambio al documento Fecha
~
I. Creacion del documento 1 [ UuT 2025




VERSIONI

I-MP-HOMO5-CGRH-2025

Pagina 2 de 746

TREN
MAYA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

COORDINACION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

Defensa

Sacretaria de la Defensa Nacienal

MTRO. ARGEL MENDOZA CORTES, TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DE LA

EMPRESA TREN MAYA, S.A. de CV, con fundamento en lo dispuesto en el numeral 30, fraccion XXI del
Manual de Organizacién General de Tren Maya, S.A. de C.V,, ha tenido a bien expedir el siguiente:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA COORDINACION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS.
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__Introduccion_

Con fundamento en el Articulo 19 de la Ley Orgénica de la Administracion Plblica Federal, el cual establece
que “el titular de cada Secretaria de Estado expedird los manuales de organizacion, de procedimientos y de
servicios al publico general necesarios para su funcionamiento, los que deberan contener informacion
sobre la estructura organica de la dependencia y las funciones de sus unidades administrativas; asi como
sobre los sistemas de comunicacién, coordinacion y los principales procedimientos administrativos que se
establezcan. Los manuales y demds instrumentos de apoyo administrativo interno deberdn mantenerse
permanentemente actualizados. Los manuales de organizacion general deberan publicarse en el Diario
Oficial de la Federacién, mientras que los manuales de procedimientos y de servicios al publico deberan
estar disponibles para consulta de los usuarios y de los propios servidores publicos, a través del registro
electrénico que opera la Secretaria de la Funcién Publica”.

Se emite el presente Manual de Procedimientos, con el propésito de definir un marco claro de operacion,
con politicas y lineamientos especificos que guien las actividades de quienes las ejecutan, para realizar los
procedimientos con eficacia, probidad, transparencia, y, por, sobre todo, lograr que las actividades a
desempefar sean sencillas y faciles de comprender al momento de su ejecucién, con apego estricto a la

normativa vigente en la materia.

La Coordinacidn General de Recursos Humanos (CGRH) de Tren Maya, S.A. de C.V,, tiene como misién
disefiar, implementar y supervisar politicas, estrategias y programas de gestién administrativa del capital
humano, orientados a optimizar la eficiencia operativa de la empresa; asimismo, se encarga de consolidar
y actualizar el disefio organizacional institucional, asegurando la disponibilidad del talento humano idéneo
y de una estructura organica funcional que sustente el cumplimiento de los objetivos operativos y

administrativos de la organizacion.

En linea con esta misidn, la vision de la CGRH es consolidarse como una Coordinacién especializada en la
administracién integral del capital humano, mediante la atraccidn, desarrollo y retencién del personal,
fortaleciendo sus competencias, liderazgo y compromiso institucional. Esto se lleva a cabo mediante
procesos sistematizados de reclutamiento, profesionalizacion, capacitacién y desarrollo, asi como la
ejecucion eficiente de procedimientos administrativos relacionados con remuneraciones, prestaciones y
estructuras organizacionales, garantizando el estricto apego a la normatividad vigente y a los lineamientos

estratégicos de la empresa.

El presente manual se compone de seis capitulos: el primero establece el marco juridico que sustenta su
elaboracién, con base en la normatividad vigente; el segundo contiene el apartado de definiciones, en el
que se explican de manera clara y precisa el significado de los términos, siglas y conceptos utilizados en el
cuerpo del documento; el tercero describe el dmbito de aplicaciéon del manual, definiendo las Unidades
Administrativas, personas u organismos encargados de ejecutar y vigilar su cumplimiento; el cuarto
presenta el listado de los procedimientos que integran el Manual; el quinto detalla los distintos
procedimientos de la Coordinacion mediante la descripcion de las actividades, su dmbito de aplicaciop,
politicas de operacién y el diagrama de flujo correspondiente que ilustra su materializacién; y el sextg y
altimo capitulo contiene las firmas de las autoridades que intervienen para la expedicion del presefpte

Manual.
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Objetivo

Establecer de manera clara, ordenada y sistematica el conjunto de actividades que integran los
procedimientos que se llevan a cabo en la Coordinacién General de Recursos Humanos, para garantizar la
administracion de la empresa en el &mbito organizacional, de recursos humanos, relaciones laborales, de
capacitacion y desarrollo profesional, de conformidad con las disposiciones técnicas y normativas
establecidas en la materia, asi como estandarizar practicas y mejorar la eficiencia en el desempefio de las
funciones del personal perteneciente a la presente Coordinacién General.
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I. Marco juridico

Constitucion.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 5 de febrero de 1917 y sus reformas.

Leyes.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo 123 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 28 de diciembre de 1963 y sus reformas.

Ley Federal del Trabajo.
D.O.F. 1 de abril de 1970 y sus reformas.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29 de diciembre de 1976 y sus reformas.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

D.O.F. 31 de diciembre de 1982 y sus reformas.

Ley de Planeacion.
D.O.F. 5 de enero de 1983 y sus reformas.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 14 de mayo de 1986 y sus reformas.

Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario.
D.O.F. 12 de mayo de 1995 y sus reformas.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.0.F. 30 de marzo de 2006 y sus reformas.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
D.O.F. 2 de agosto de 2006 y sus reformas.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
D.O.F. 1 de febrero de 2007 y sus reformas.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

D.O.F. 31 de marzo de 2007 y sus reformas.

Ley General para la Inclusidn de las Personas con Discapacidad.
D.O.F. 30 de mayo de 2011 y sus reformas.

Ley de Tesoreria de la Federacion.
D.O.F. 30 de diciembre de 2015.
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Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 18 de julio de 2016 y sus reformas.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién.
D.0O.F. 18 de julio de 2016 y sus reformas.

Ley General de Archivos.
D.O.F. 15 de junio de 2018 y sus reformas.

Ley Federal de Austeridad Republicana.
D.0.F. 19 de noviembre de 2019 y sus reformas.

Ley Federal de Remuneraciones de |os Servidores Publicos.
D.O.F. 19 de mayo de 2021.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
D.O.F. 20 de marzo de 2025.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F. 20 de marzo de 2025.

Cadigos.

Cédigo de Ftica de la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 8 de febrero de 2022.

Reglamentos.

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 26 de enero de 1990 y sus reformas.

Reglamento del Servicio Ferroviario.
D.O.F. 12 de mayo de 1995 y sus reformas.

Reglamento de la Ley del Seguro Social en Materia de Afiliacion, Clasificacion de las Empresas, Recaudacién
y Fiscalizacion.
D.O.F. 1 de noviembre de 2002 y sus reformas.

Reglamento de |la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 28 de junio 2006 y sus reformas.

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
D.O.F. 11 de marzo de 2008 y sus reformas.

Reglamento de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.
D.O.F. 30 de noviembre de 2012.

Reglamento de la Ley Federal de Archivos.
D.O.F. 13 de mayo de 2014.

-
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Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo.
D.O.F. 13 de noviembre 2014.

Reglamento de Servicios Médicos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado.

D.O.F. 31 de octubre de 2016 y sus reformas.

Reglamento para la Dictaminacidn en Materia de Riesgos del Trabajo e Invalidez del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
D.O.F. 24 de febrero de 2017 y sus reformas.

Decretos.

DECRETO por el que se Aprueba el Programa Sectorial de Economia 2020-2024.
D.O.F. 24 de junio de 2020.

DECRETO por el que el Fideicomiso denominado Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR) y
Fonatur Tren Maya, S.A. de C.V, realizaran la entrega del Proyecto Tren Maya a Tren Maya, S.A. de C.V.
D.O.F. 31 de agosto de 2023.

DECRETO de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal que corresponda.
D.O.F. 24 de diciembre de 2024.

DECRETO de Presupuesto de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal que corresponda.
D.O.F. 24 de diciembre de 2024.

DECRETO por el que se expiden el Reglamento Interior de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.
D.O.F. 31 de diciembre de 2024.

DECRETO por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030.
D.O.F. 15 de abril de 2025.

Acuerdos.

ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en materia de Planeacion, Organizacion y Administracion
de los Recursos Humanos, y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en dicha materia.
D.O.F. 12 julio de 2010 y sus reformas.

ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 9 agosto de 2010 y sus reformas.

ACUERDO por el que se expide el Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 28 de diciembre de 2010 y sus reformas. '
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ACUERDO mediante el cual se aprueban los Lineamientos Técnicos Federales para la Publicacion,
Homologacion y Estandarizacion de la Informacién de las Obligaciones Establecidas en el Titulo Tercero,
Capitulos Iy Il de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de Difundir
los Sujetos Obligados en el Ambito Federal en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

D.O.F. 17 de abril de 2017.

ACUERDO que tiene por ohjeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de archivos y de
Gobierno Abierto para la Administracién Publica Federal y su Anexo Unico.
D.O.F. 15 de mayo de 2017.

ACUERDO por el que el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion da a conocer la obligacion
de presentar las declaraciones de situacién patrimonial y de intereses conforme a los Articulos 32 y 33 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

D.O.F. 14 de julio de 2017.

ACUERDO por el que se instruye a las dependencias y entidades de la Administracién Pablica Federal a
realizar las acciones que se indican, en relacidon con los proyectos y obras del Gobierno de México
considerados de interés publicoy seguridad nacional, asi como prioritarios y estratégicos para el desarrollo
nacional.

D.0O.F. 22 de noviembre de 2021.

ACUERDO por el que se establecen las Disposiciones generales en materia de recursos humanos de la
Administracion Pablica Federal.
D.O.F. 22 de febrero de 2024.

ACUERDO por el que se expide el Manual de Organizacién General del Tren Maya, S.A. de C\V.
D.0O.F. 27 de septiembre de 2024.

ACUERDO por el que se actualiza el Manual de Organizacion General de Tren Maya, S.A. de C.V.
D.O.F. 9 de abril de 2025.

ACUERDO mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 30 de mayo de 2025.

Documentos normativos.

Resolucion por la que se autoriza la constitucion de una Empresa de Participacién Estatal Mayoritaria
denominada Grupo Aeroportuario, Ferroviario y de Servicios Auxiliares Olmeca-Maya Mexica, S.A. de C\V,,

misma que estarad agrupada en el sector coordinado por la Secretaria de la Defensa Nacional.
D.O.F. 13 de abril de 2022.

Otras disposiciones.

LINEAMIENTQOS para la operacién del sistema informatico RH net.
D.O.F. 15 de diciembre de 2005.

¢7.7{___
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LINEAMIENTOS del Sistema de Registro del Personal Civil del Gobierno Federal, denominado RUSP.
D.O.F. 30 de noviembre de 2006 y sus reformas.

NOM-017-STPS-2008: Sobre el uso de equipo de proteccién persanal.
D.O.F. 9 de diciembre de 2008.

NOM-030-STPS-2009; Define los servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo.
D.O.F. 18 de septiembre 2009 y sus reformas.

NOM-019-STPS-2011: Relativa a la constitucion, integracién y funcionamiento de las comisiones de
seguridad e higiene.
D.O.F. 13 de abril 2011 y sus reformas.

LINEAMIENTOS Generales para la Organizacidn y Conservacion de los Archivos del Poder Ejecutivo Federal.
D.O.F. 3 de julio de 2015.

LINEAMIENTOS en materia de Austeridad Republicana de la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 18 de septiembre de 2020 y sus reformas.
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II. Definiciones
Analitico de plazas: Reporte que se genera a partir de la carga y actualizacién del inventario de plazas de

cada uno de los ramos administrativos, que se revisa y actualiza en cada uno de los ejercicios subsecuentes,
al incorporar los movimientos de plazas que se generan durante la ejecucién del presupuesto.

Aprendizaje: Un proceso interno que consiste en adquirir conocimientos y habilidades o capacidades, las
cuales a través de la practica el ser humano desarrolla; asi como modificar actitudes y hace propios los
valores.

Atencién: Actitud de concentracion la cual muestra un interés a un esfuerzo, orientado al aprendizaje
creativo.

Capacitacién: Es un proceso continuo, orientado a mantener actualizadas a las personas, respecto a los
requerimientos de conocimientos, habilidades y actitudes de su funcién laboral; que contribuye en el
desarrollo y formacidn integral de las personas.

Campaiia de Salud: Programa disefiado para prevenir enfermedades, mejorar |a calidad de vida y fomentar
la educacion en salud entre los trabajadores.

Desarrollo profesional: Proceso que abarca el crecimiento y mejora constante de las habilidades y
conocimientos de los empleados, con el objetivo de aumentar su desempefio y promover su crecimiento
dentro de la empresa.

Diagnéstico de Necesidades de Capacitacién: Es un proceso que busca identificar las brechas entre las
habilidades y conocimientos actuales de los empleados y las necesidades reales de la organizacion. Este
diagnéstico permite determinar qué habilidades y conocimientos son necesarios para mejorar el
desempefio laboral y alcanzar los objetivos organizacionales.

Documentacién de soporte: Fundamento normativo del movimiento y/o los documentos considerados
que sean necesarios para justificar la actualizacion de Tabuladores de Sueldos y Salarios.

Escenario: Sistema que permite a las dependencias y entidades de la Administracion Plblica Federal (APF)
realizar trémites, autorizaciones y consultas relacionadas con la gestién de recursos humanos, incluyendo
la gestidn de la estructura organizacional.

Evaluacién: Proceso dindmico, continuo e integral destinado a determinar hasta qué punto han sido /
\ ‘

logrados los objetivos de aprendizaje de un programa de formacion.
Incidencias: Causas o motivos por los cuales el servidor publico del Tren Maya no registra asistencia.

Instructores internos: Personal propio de la empresa que imparte capacitacion o adiestramiento yﬁ;\
demds trabajadores de la misma empresa; asi como los trabajadores o patrones que impartan cursog y/
eventos incluidos en planes y programas de capacitaciéon comunes a varias empresas; también referjidos
como instructoras o instructores internos, que orientan, guian y facilitan el aprendizaje de las personag en
los centros de trabajo.
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Instrumento de evaluacién: Herramienta o conjunto de herramientas utilizadas para medir la efectividad
de los programas de capacitacion.

Manual de Organizacién Especifico: Instrumento que refiere a la estructura organica y ocupacional de
cada Coordinacién General adscrita al Tren Maya, determinando las atribuciones, funciones y objetivos de
sus areas, los sistemas de comunicacion y coordinacion con que opera.

Manual de Percepciones de los Servidores Piblicos: Documento que establece las reglas y criterios para
regular el pago de remuneraciones alos servidores publicos de una dependencia o entidad gubernamental.

Manual de Procedimientos: Documento que describe, paso a paso, las actividades y tareas que realizan
las dreas respectivas dentro de cada proceso de la empresa; determina responsables, roles y plazos o
tiempos de ejecucién o respuesta; por lo que, su caracteristica principal es documentar la experiencia,
conocimiento y mecanica de operacién de una institucién, garantizando asi estandares de gestion.

Medicina preventiva: Rama de la medicina orientada a la prevencién de enfermedades y la promocién de
la salud mediante actividades como vacunaciéon, exdmenes médicos periddicos y campafias educativas.

Modalidad de capacitacién: Forma en que se imparte un programa formativo, que puede ser presencial,
virtual, mixto, o en el puesto de trabajo.

Nombramiento: Acto administrativo que formaliza la relacién laboral entre Tren Maya, S.A. de CV y el
servidor publico.

Noémina: Instrumento que relaciona y detalla las remuneraciones percibidas por los servidores publicos por
concepto de los servicios prestados.

Norma Oficial Mexicana (NOM): Regulacién técnica obligatoria emitida por las autoridades mexicanas
para garantizar la sequridad, salud y calidad en diferentes actividades y sectores. Ejemplo: NOM-030-STPS-
2009, relacionada con servicios de seguridad y salud en el trabajo.

Perfilamiento: Proceso donde se define de manera detallada las caracteristicas, habilidades, competencias
y requisitos que debe tener una persona para ocupar un puesto especifico dentro de la Administracion
Publica Federal (APF).

Plaza: La posicion individual de trabajo que no puede ser ocupada por mas de una persona servidora
publica; a la vez que, tiene una adscripcidn determinada y que se encuentra respaldada presupuestalmente.

Programa de capacitacién: Conjunto de actividades y recursos destinados a cumplir los objetivos del Plan
Anual de Capacitacién, que pueden incluir talleres, cursos, seminarios, entre otros.

Proyecto: Conjunto de actividades coordinadas y planificadas que se realizan con el fin de alcanzar un
objetivo especifico.

Puesto: Unidad impersonal del trabajo que se caracteriza por tener tareas y deberes especificos, flo cua
asigna cierto grado de responsabilidad. Cada puesto puede contener una o mas plazas e jmplica
determinados requisitos de aptitud, habilidad, preparacién y experiencia.
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Reclutamiento: Procedimiento por el que las instituciones se allegan de personas interesadas en prestar
sus servicios e inician con la identificacion de puestos vacantes que conforme a las disposiciones juridicas
aplicables se esté en posibilidad de ocupar.

Renuncia: Acto unilateral que expresa por escrito la voluntad del servidor publico de dejar de ejercer el
cargo que ocupa.

Relacién laboral: Vinculo entre el Servidor Publico y Tren Maya, S.A. de C\V,, que se formaliza mediante
nombramiento.

RHNET: Sistema informdtico utilizado por las dependencias y entidades para realizar tramites,
autorizaciones y consultas relacionadas con la gestién de recursos humanos, incluyendo la planeacién,
administracién y desarrollo de personal.

RUSP: Registro de Servidores Publicos de la Administracion Publica Federal a que hacen referencia los
articulos 37, fraccion XVI, de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal, 70 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 3, fraccion VI, de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en
la Administracién Publica Federal.

SANI: Es un sistema informatico a cargo de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno (SABG), donde las
dependencias, 6rganos administrativos desconcentrados y entidades de la Administracién Publica Federal
dan difusién a sus manuales de procedimientos y de servicios al publico; a efecto de que los mismos estén
disponibles para consulta de las personas usuarias y de las propias personas servidoras publicas.

Seleccién: Procedimiento por el que se determina la persona que ocupard un puesto vacante.

Servidor Publico: Toda persona que desempefia un empleo, cargo o comisién de cualquier naturaleza, que
reline los requisitos legales, en virtud de nombramiento expedido por Tren Maya, S.A. de C.V.

SIVAL: Sistema informatico automatizado que permite a las dependencias y entidades de la APF realizar la
captura, validacién y emisién de respuestas en linea sobre las valuaciones de puestos y su asignacion de
nivel en el tabulador.

Tabla de referencia: Tabla que contiene informacién clave sobre puestos, requisitos y responsabilidades
dentro de la estructura organizacional.

Tabuladores de sueldos y salarios: Instrumento que permite representar los valores monetarios
correspondientes a los importes por concepto de sueldos y salarios, en términos mensuales o anuales,
aplicables a un puesto o categoria determinados. Estos valores se establecen en funcién del grupo, grado,
nivel o cddigo autorizados, segln corresponda, y de acuerdo con los distintos tipos de personal y-las
propuestas de modificacion a las estructuras organicas y ocupacionales.

Trabajador: La persona que preste un servicio fisico, intelectual o de ambos géneros, en virtud
nombramiento expedido por las Dependencias o Entidades afiliadas al régimen de la Ley o por figurgr en
las listas de raya de los trabajadores temporales, de las mismas.
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- III. Ambito de aplicacién |
T A 000 T T i S o o 0B T

El presente Manual de Procedimientos es de observancia obligatoria para todos los servidores publicos
adscritos a la Coordinacion General de Recursos Humanos del Tren Maya, en el ejercicio de sus funcignesy
actividades. Su complimiento garantiza la correcta ejecucién de los procesos institucionales, alineadgs co

los principios de legalidad, eficiencia, transparencia y rendicién de cuentas.
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VERSION I “ RECLUTAMIENTO DE PERSONAL

V. Procedimientos

Objetivo

Captar al personal técnico y profesionista de nivel basico, medio y superior, en estricto apego a la
normatividad vigente, para proveer de candidatos elegibles la ocupacion de las plazas vacantes de Tren
Maya, S.A. de C.V.

Ambito de aplicacién

Este procedimiento es de observancia obligatoria para la Coordinacion General de Recursos Humanos,
a través de la Direccidn de Recursos Humanos y la Gerencia de Reclutamiento y Seleccién sobre las
solicitudes de reclutamiento de personal para ocupar las plazas vacantes de las distintas Unidades
Administrativas.

Politicas de operacion

1. Por disposicidon del Director General, a travées de memorandums Nos. TMM/DRH/RyS/3405 vy
TMM/DRH/RyS/3673, de fechas 28 octubre y 06 noviembre de 2024, respectivamente, y derivado de
las necesidades y requerimientos de contratacion que tienen las estaciones pertenecientes a la
Coordinacién General de Gestién de Infraestructura Ferroviaria, deberdn remitir en forma
consolidada la documentacién fisica y digital de los expedientes del personal de nuevo ingreso.

2. Eldesarrollo de las actividades de este procedimiento, asi como la informacion de los candidatos en
proceso de reclutamiento se realizaran conforme a lo establecido en la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Sujetos Obligados, derivando de este el Aviso de Privacidad Integral de Recursos
Humanos.

3. Se entendera por Formato 2, al Formato de Requisicién de Personal A y por Formato 3, al Formato
de Requisicion de Personal B.

Siglas

DRH Direccidn de Recursos Humanos.

UA's Unidades Administrativas.

v Curriculum Vitae.

DyP Descripcion y Perfil del Puesto.

SR Subgerencia de Reclutamiento.

GSR Gerencia de Reclutamiento y Seleccion







