
TUS CLIENTES ELIGEN VIAJAR CON



El Jaguar Rodante te invita a integrar una experiencia única para tus clientes, 
recorriendo los destinos más icónicos y memorables del Sureste Mexicano. 
Cada viaje se convierte en una oportunidad para ofrecer momentos que 
conectan con la historia, la riqueza cultural y los impresionantes paisajes de la 
región. A través de un servicio que combina elegancia, confort y atención a 
cada detalle, enriquece la oferta turística, generando mayor valor para tus 
clientes.
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YUCATÁN

Q. ROO

CAMPECHE

TABASCO

CHIAPAS

Un sistema ferroviario que nace con el fin 
de renovar la movilidad eficiente en el 
Sureste de México. En 2023, el Tren Maya 
abrió sus puertas a un nuevo horizonte de 
oportunidades turísticas conectando 5 
estados del Sureste Mexicano, los cuales 
ofrecen una experiencia completa del 

Mundo Maya y sus maravillas.







Nuestros Trenes





Este tren representa el servicio estándar de transporte ofrecido a los 
usuarios, garantizando un recorrido placentero. 
Cuenta con dos diferentes clases, turista y premier, diseñadas para 
satisfacer las diversas necesidades y preferencias de nuestros
pasajeros, brindando experiencias únicas y memorables en cada 
viaje.

Tren Regular

Ubicación del nivel de experiencia por vagón

17 trenes de 4 vagones (221 plazas) 

TURISTA

14 trenes de 7 vagones (427 plazas)

TURISTA

El tren cuenta con una cafetería a bordo donde los pasajeros pueden adquirir alimentos y bebidas durante 
su viaje. Ofrece asientos en clase turista y premier, brindando opciones de confort para distintos perfiles de 
viaje. Además, dispone de amenidades como baños adaptados para personas con movilidad reducida 
(PMR), garantizando una experiencia accesible para todos.





Con asientos encontrados y una 
mesa al centro, el ambiente del tren
restaurante se convierte en un
espacio íntimo y acogedor que invita 
a los pasajeros a compartir, conectar 
y crear recuerdos que permanecen 
mucho después del viaje.

Tren Restaurante

Ubicación del nivel de experiencia por vagón

8 trenes de 4 vagones (224 plazas) 

RESTAURANTE

EQUIPO CANTIDAD

Half trolley de basura 1

Máquina de espresso 1
Horno de convección 2
Cafetera 1

Almacén de
misceláneos 9
Half trolley refrigerado 9
Half trolley 7

GALLEY DE COCINA
EQUIPO CANTIDAD

Toma de agua 1

Microondas 1
Tostador 1

Dispensador de agua
caliente

1
Contenedor estándar 6
Almacén de bebidas 2

Planchas eléctricas 2

El tren restaurante transforma tu trayecto en una experiencia memorable, donde el servicio personalizado y 
la atención al detalle elevan cada momento a bordo. Más que transportarte, te invita a disfrutar de un viaje 
pensado para consentirte en todo momento.





Pensado para quienes 
desean viajar con calma y 
comodidad, este tren ofrece 
camarotes acogedores y 
completamente equipados 
que transforman el trayecto 
en un verdadero refugio en 
movimiento. 

Tren Larga Distancia

Ubicación del nivel de experiencia por vagón

3 trenes de 7 vagones (244 plazas)

TURISTA CAMAROTESRESTAURANTE

EQUIPO CANTIDAD

Máquina de espresso 1

Almacén de 
misceláneos 1
Half trolley 3
Toma de agua 1

Contenedor estándar 
(Atlas) 2
Microondas 1
Half trolley refrigerado 3

GALLEY DE COCINA
EQUIPO CANTIDAD

Congelador para cubos
de hielo 1
Almacén 1
Almacén de misceláneos 1

Cafetera 1
Mostrador 1
Half trolley de basura 2

MINI BAR
EQUIPO CANTIDAD

Dispensador de Agua
Caliente 1

Almacén de Bebidas 2
Tostador 1

Horno de Convección 2
Cafetera 1
Half trolley de Basura 2

Horno de Convección 1

El tren de larga distancia está diseñado para ofrecer una experiencia cómoda y completa, integrando
camarotes que brindan privacidad y descanso durante el viaje, así como un espacio de restaurante donde 
podrás disfrutar de alimentos mientras recorres cada destino.



El Tren Maya conecta los estados de Campeche, Chiapas, Tabasco, Yucatán y
Quintana Roo a través de 34 estaciones que celebran la historia, cultura y 
naturaleza del Sureste Mexicano.
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Estaciones

Estación Palenque

Estación S. F. Campeche Estación Mérida - Teya Estación Tulum Aeropuerto

¿Qué podemos encontrar en las estaciones?
Restaurantes y bares

Salas club

Renta de autos

Souvenirs

Cafeterías

Bancos

Tiendas de cambio

Artesanías

Entre otros



14

Con Intermodal, el Tren Maya te permite ofrecer a tus clientes una 
experiencia de viaje completa, práctica y asequible, conectando no solo 
estaciones, sino también comunidades y destinos turísticos clave del 
Sureste Mexicano.
A través de esta integración, puedes enriquecer tu oferta con traslados 
más eficientes y experiencias mejor conectadas, facilitando el acceso a los 
principales atractivos de la región.
Las estaciones que cuentan con este servicio son:



Destinos turísticos
y culturales

Laguna de Bacalar
Bacalar

Z. A. de Edzná
Campeche

Playa del Carmen
Q. Roo

Hanal Pixán Jarana

El Tren Maya recorre una región de extraordinaria riqueza natural, cultural y 
turística, ofreciendo a tus clientes la oportunidad de descubrir un patrimonio vivo 
que ha sido preservado por sus comunidades a lo largo del tiempo.

A lo largo de su recorrido, este viaje no solo conecta destinos, sino que también 
brinda experiencias que acercan a tus clientes a las tradiciones, la historia y la 
identidad del Sureste Mexicano. Cada estación se convierte en una oportunidad 
para que vivan paisajes únicos, visiten sitios emblemáticos y se sumerjan en 
expresiones culturales auténticas.
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Portal de grupos
Un asesor te acompaña durante el proceso de 
compra de boletos, brindándote atención
personalizada y acceso a tarifas preferenciales para 
tu agencia.
Para adquirir tus boletos, será necesario
el contacto directamente con Tren Maya.

¡Nuevo!
Gestor de Terceros
Descubre una nueva forma de vender y
gestionar tus viajes.
Al convertirte en Agente de viajes asociado a 
Tren Maya, accedes a nuestro nuevo Gestor de 
Terceros: una plataforma diseñada para que 
puedas adquirir y administrar boletos de 
manera directa, ágil y eficiente. Optimiza tu 
operación, accede a tarifas especiales para 
grupos y lleva tu servicio al siguiente nivel.
Sé uno de los primeros en aprovechar esta 
nueva herramienta.

Acceso con facilidad a toda la oferta turística del Tren Maya y
servicios complementarios a través de nuestros canales de venta.

Taquilla
Adquiere tus boletos 
de manera física en 
cualquiera de las 34 
estaciones.

Página web
Adquiere tus boletos en 
la página web:
www.trenmaya.gob.mx

App Tren Maya
Adquiere tus boletos en la 
App Tren Maya disponible 
en Google Play y App 
Store.
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Beneficios
Tarifas en grupo
Tren Maya ofrece beneficios especiales para tour operadoras y agencias 
que organizan viajes en grupo. Si tu grupo es +10 personas, puedes 
acceder a los siguientes descuentos:

Rango Descuento

11 –40 boletos
41 –80 boletos
Mayor a 80 boletos

5% de descuento
7.5% de descuento
10% de descuento

Rango Descuento

1 – 500 boletos
501 – 1,000 boletos

Más de 5,000 boletos

12% de descuento
16% de descuento

20% de descuento
1,001 – 5,000 boletos 18% de descuento

¡Haz clic aquí y 
accede a todos 

estos beneficios!

Si eres un tour operador o agencia de viaje y aún no cuentas con integración 
mediante API, también puedes vender boletos a través del portal de ventas 
del Tren Maya, con un 12% de descuento sobre las tarifas públicas.

Tarifas para tour operadoras, agencias de viaje
y plataformas digitales
El Tren Maya también cuenta con tarifas preferenciales para tour
operadoras, agencias de viaje y plataformas digitales que deseen
comercializar boletos mediante nuestra interfaz API, lo que permite
integrar la venta de boletos directamente en sus sistemas o plataformas.



Tarifa México
En un contexto donde cada vez más personas buscan 
opciones inteligentes para moverse, el Tren Maya da un paso
adelante con una propuesta pensada para todos.

La nueva Tarifa México nace como una alternativa aún más
accesible para quienes desean recorrer las principales rutas del 
sistema sin comprometer su presupuesto.  Como parte de esta
iniciativa, se implementa una estrategia de reducción de precios en 
temporada baja, donde la tarifa local y especial se reduce un 20%. 
Además, se presenta la nueva Tarifa México,  con una reducción de 
precio de hasta un 30% respecto a la tarifa nacional.

Con la nueva Tarifa México, el camino se vuelve tan valioso como el 
destino. �

¡Nueva!
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Ruta Competencia

Playa del Carmen - Tulum

Mérida - Chichén Itzá

Cancún - Tulum

Mérida – S.F. de Campeche

Chetumal   - Escárcega

Bacalar - Playa del Carmen 

Mérida - Cancún

Mérida – Playa del Carmen

Cancún - Chetumal

Palenque – S.F. de Campeche

S.F. de Campeche - Cancún

Palenque - Mérida

$150.00

$284.00

$281.00

$389.00

$551.00

$594.00

$710.00

$796.00

$740.00

$785.00

$1,110.00

$1,106.00

Turista
Especial

$79.00

$141.00

$150.00

$207.00

$293.00

$315.00

$333.00

$389.00

$406.00

$416.00

$486.00

$553.00

Turista
Local

$99.00

$176.00

$187.00

$258.00

$366.00

$394.00

$417.00

$487.00

$508.00

$520.00

$608.00

$691.00

Turista
México

$130.00

$231.00

$245.00

$339.00

$480.00

$517.00

$547.00

$639.00

$648.00

$683.00

$798.00

$907.00
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Impulsa tu oferta turística con los Paquetes Turísticos del Tren Maya 
y lleva a tus clientes a vivir experiencias únicas en el Sureste
Mexicano. Contamos con un catálogo cuidadosamente diseñado 
que integra rutas, cultura, naturaleza y gastronomía, pensado para 
enriquecer cada itinerario.

Convierte cada viaje en una propuesta memorable para tus clientes, 
con el respaldo de un producto turístico sólido, diverso y en
constante evolución. Las experiencias inolvidables incluyen:

(999) 689 4026

(984) 538 3667
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¡Escanea el código 
QR y descubre más 
Paquetes turísticos, 

precios y más!
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Contáctanos y recibe toda la información acerca de demás paquetes disponibles para la temporada, precios, lo que incluye cada paquete turístico y 
el itinerario completo del día, diseñado para que aproveches cada momento del recorrido.

Mares y
Lagunas

Tulum   Bacalar   
Chetumal  

$15,993.00 MXN

04 al 07 de julio
 Precio desde: �

09 al 12 de julio

Tierra del
Jaguar

Tulum   Chichén Itzá  
Mérida

$15,938.00 MXN
 Precio desde: �

13 al 18 de agosto

Entre 
pirámides y 
palmeras

Mérida   Chichén Itzá  
Tulum

$25,848.00 MXN
 Precio desde: �

Paraíso del
Mayab

Tulum   Playa del 
Carmen   Cozumel  
Cancún   Holbox  
Tulum

$29,309.00 MXN

07 al 12 de agosto
 Precio desde: �
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En la Tienda Tren Maya encontrarás 
productos inspirados en la riqueza 
cultural maya: prendas, accesorios 
y artículos únicos que celebran el 
viaje, la tradición y la identidad de 

México.

Disponible en las estaciones 
Cancún, Mérida - Teya, S. F. 
Campeche, Tulum, Playa del 
Carmen, Chetumal y en la página 

web: www.tiendatrenmaya.com
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(999) 689 4277� servicios.comercialesgmt@gmail.com

¡Tu negocio también puede estar aquí!
Impulsa tu proyecto en el mejor lugar. Explora las opciones de 
locales comerciales y espacios publicitarios en nuestras 34

estaciones y elige el entorno ideal para tu empresa. 
¡Tu negocio se merece un espacio!



La cafetería del Tren Maya es un espacio diseñado 
para acompañar cada momento del viaje, incluso 
antes de abordar. Ofrece a los pasajeros un lugar 
cómodo y funcional para relajarse mientras 

esperan la salida de su tren.

Aquí, los viajeros pueden disfrutar de una variedad 
de bebidas calientes y frías, así como snacks y 
opciones ligeras, ideales para hacer más agradable 
el tiempo de espera. Desde un café recién 
preparado hasta alimentos prácticos para llevar, la 
cafetería combina sabor y conveniencia en un 

ambiente moderno.

Más que un servicio complementario, la cafetería 
del Tren Maya se convierte en un punto de 
encuentro donde comienza la experiencia de viaje, 
permitiendo a los pasajeros disfrutar, descansar y 

prepararse para recorrer el sureste mexicano.

Cafetería Tren Maya
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Ferias Turísticas 2026

El 2026 se perfila como un año clave para seguir conectando al 
mundo con la riqueza del Sureste Mexicano. A través de su
participación en las principales ferias y eventos turísticos, el 
Tren Maya llevará su experiencia a nuevos escenarios, 
promoviendo destinos, cultura, naturaleza y tradiciones que 
hacen única a esta región. Cada encuentro será una
oportunidad para acercarte a todo lo que ofrece viajar a bordo. 

Acompáñanos próximamente y sé parte de este recorrido que 
impulsa el turismo, fortalece comunidades y abre nuevas 
formas de explorar el Sureste. 
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FITUR
Madrid, España
21 al 25 de enero

Tianguis Turístico
Acapulco, México
27 al 30 de abril

ITB
Shanghái, China
26 al 28 de mayo

TOP RESA
París, Francia
15 al 17 de septiembre

WTM
Londres, Reino Unido
03 al 05 de noviembre

ITB Américas
Guadalajara, México
10 al 12 de noviembre
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@TrenMaya_Oficial @TrenMaya_Oficial @TrenMayaX

@TrenMayaOficial @TrenMaya

55-9771-1000 55-7200-0052

55-5434-9903 ventagrupal.tm@defensa.gob.mx

99-9689-4277  EXT 2313

(999) 689 4026
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Paquetes Turísticos
(984) 538 3667




